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บัันทึึกการปรัับปรุุงแก้้ไขแผนปฏิิบััติิการ
สำำ�หรัับทุุกภััยอัันตราย All - Hazards Plan: AHP

วัันที่่�แก้้ไข เนื้้�อหา ผู้้�แก้้ไข

1 ตุุลาคม 2565 	 แบบฟอร์์มแผนปฏิิบััติิการสำำ�หรัับ	 กองควบคุุมโรคและภััยสุุขภาพใน

	ทุ กภััยอัันตราย All-Hazards Plan: AHP	 ภาวะฉุุกเฉิิน

31 มีีนาคม 2565	 Threat & Hazard Identification and	 กองควบคุุมโรคและภััยสุุขภาพใน 

	 risk assessment	 ภาวะฉุุกเฉิิน

11 สิิงหาคม 2565	 ระดัับการตอบสนองของศููนย์์ปฏิิบััติิการ	ค ณะกรรมการแผนปฏิิบััติิการ

	 ภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค	สำ ำ�หรัับทุุกภััยอัันตราย All - Hazards 

		  Plan: AHP กรมควบคุุมโรค

11 สิิงหาคม 2565	ลำ ำ�ดับการพิิจารณายกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการ	ค ณะกรรมการแผนปฏิิบััติิการ

	 ภาวะฉุุกเฉิิน	สำ ำ�หรัับทุุกภััยอัันตราย All - Hazards 

		  Plan: AHP กรมควบคุุมโรค

11 สิิงหาคม 2565	 ภารกิิจหลัักที่่�สำำ�คัญ ในระยะก่่อนเกิิดเหตุุ	ค ณะกรรมการแผนปฏิิบััติิการ

	 ระยะระหว่่างเกิิดเหตุุ และระยะหลัังเกิิดเหตุุ 	สำ ำ�หรัับทุุกภััยอัันตราย All - Hazards

		  Plan: AHP กรมควบคุุมโรค

11 สิิงหาคม 2565	 การบริิหาร การเงิิน และการส่่งกำำ�ลังบำำ�รุง	ค ณะกรรมการแผนปฏิิบััติิการ

	 (ADMINISTRATION, FINANCE, AND	สำ ำ�หรัับทุุกภััยอัันตราย All -Hazards 

	 LOGISTICS)	 Plan: AHP กรมควบคุุมโรค

11 สิิงหาคม 2565	 แผนปฏิิบััติิการเฉพาะโรค	ค ณะกรรมการแผนปฏิิบััติิการ 

	 (Hazard Specific Plan: HSP)	สำ ำ�หรัับทุุกภััยอัันตราย All - Hazards 

		  Plan: AHP กรมควบคุุมโรค

11 สิิงหาคม 2565	 แผนปฏิิบััติิการสำำ�หรัับทุุกภััยอัันตราย	ค ณะกรรมการแผนปฏิิบััติิการ

	 All - Hazards Plan: AHP กรมควบคุุมโรค	สำ ำ�หรัับทุุกภััยอัันตราย All - Hazards 

		  Plan: AHP กรมควบคุุมโรค

16 - 20 มกราคม 2566	 Threat & Hazard Identification and	 กองควบคุุมโรคและภััยสุุขภาพ 

	 risk assessment	 ในภาวะฉุุกเฉิิน
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บัันทึึกการปรัับปรุุงแก้้ไขแผนปฏิิบััติิการ
สำำ�หรัับทุุกภััยอัันตราย All - Hazards Plan: AHP (ต่่อ)

การอนุุมััติิใช้้แผนปฏิิบััติิการสำำ�หรัับทุุกภััยอัันตราย
(All - Hazards Plan: AHP) กรมควบคุุมโรค

วัันที่่�แก้้ไข เนื้้�อหา ผู้้�แก้้ไข

9 มีีนาคม 2566 	 Threat & Hazard Identification and 	 กองควบคุุมโรคและภััยสุุขภาพ

	 risk assessment	 ในภาวะฉุุกเฉิิน

2 - 3 พฤษภาคม 2566 	 แผนปฏิิบััติิการสำำ�หรัับทุุกภััยอัันตราย	ค ณะกรรมการแผนปฏิิบััติิการ

	 All - Hazards Plan: AHP กรมควบคุุมโรค	สำ ำ�หรัับทุุกภััยอัันตราย All - Hazards

	 และแผนปฏิิบััติิการเฉพาะโรค	 Plan: AHP กรมควบคุุมโรค 

	 (Hazard Specific Plan: HSP)	
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ในภาวะฉุุกเฉิิน
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ค

	ปั จจุุบัันการเกิิดโรคและภััยสุุขภาพส่่งผลต่่อชีีวิิตของประชาชน เศรษฐกิิจ และความมั่่�นคงของประเทศ 

ที่่�ประสบกัับภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขและภััยพิิบััติิต่่าง ๆ บ่่อยครั้้�ง ซ่ึ่�งมีีระดัับความรุุนแรงเพิ่่�มขึ้้�นและ

ขยายเป็็นวงกว้้าง นอกจากภััยธรรมชาติิและอุุบััติิภััยแล้้วยังมีีอัันตรายจากโรคติิดเชื้้�อ โรคติิดต่อจากสััตว์สู่่�คน 

อาหารที่่�ไม่่ปลอดภัย อัันตรายจากสารเคมี อัันตรายจากสารกััมมัันตภาพรัังสีีและนิิวเคลียร์ ์ตััวอย่า่งเหตุุการณ์์

ที่่�ถืือเป็็นภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขที่่�มีีผลกระทบต่่อประเทศ ได้้แก่่ สึึนามิิบริิเวณภาคใต้้ของประเทศไทย 

ในปีี 2547 น้ำำ��ท่วมใหญ่่ในหลายพื้้�นที่่�ของประเทศไทย ในปีี 2554 โรคซาร์์ส โรคไข้้หวััดใหญ่่สายพัันธุ์์�ใหม่่ 

2009 โรคไข้้หวััดนก H5N1 โรคทางเดิินหายใจตะวัันออกกลาง (เมอร์์ส) และโรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรนา 2019 เป็็นต้้น 

เหตุุการณ์์ดัังกล่่าวก่อให้้เกิิดความต่ื่�นตััวและความจำำ�เป็็นที่่�ประเทศไทยจะต้้องเตรียมความพร้้อม 

เพ่ื่�อรัับมืือกัับภาวะฉุุกเฉิิน ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความสููญเสีียทั้้�งชีีวิิต ทรััพย์์สิิน ระบบความมั่่�นคงของประเทศ 

รวมทั้้�งจะเกิิดผลกระทบทางเศรษฐกิิจ สัังคม จิิตวิิทยา และความมั่่�นคงของประเทศอย่่างรุุนแรงทุุกระดัับ 

จากปััจจััยและสถานการณ์์แนวโน้้มที่่�คาดว่าจะส่่งผลต่่อการจััดการความเสี่่�ยงโรคและภััยสุุขภาพของประเทศ 

ซ่ึ่�งเป็็นบริิบทการเปลี่่�ยนแปลงที่่�นำำ�ไปสู่่�ภัยคุุกคามรููปแบบอ่ื่�น ๆ การเสริิมสร้้างขีีดความสามารถของ 

ระบบงานเพื่่�อการเตรีียมความพร้้อมในการเฝ้้าระวััง ตรวจจัับ และประเมิินสถานการณ์์ในระยะยาว 

ได้้อย่่างแม่่นยำำ� เป็็นเร่ื่�องที่่�มีีความสำำ�คัญ และมีีความเช่ื่�อมโยงกัับระบบสาธารณสุุขในปััจจุุบัันที่่�จะช่่วยลด 

ผลกระทบต่่อความสููญเสีียทางด้้านระบบสุุขภาพ จึึงต้้องมีีการดำำ�เนิินงานจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการสำำ�หรัับ 

ทุุกภััยอัันตราย (All - Hazards Plan : AHP) ให้้สามารถดำำ�เนิินการสนัับสนุุนและบริิหารจััดการภาวะฉุุกเฉิิน

ทางด้้านการแพทย์แ์ละสาธารณสุุขของประเทศ และสอดคล้้องตามแผนยุทุธศาสตร์การเตรียมพร้้อมตอบโต้้

ภาวะฉุุกเฉิินเพ่ื่�อให้้ระบบจััดการภาวะฉุุกเฉิินเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 กองควบคุุมโรคและภััยสุุขภาพในภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค ในฐานะหน่่วยงานหลัักที่่�มีีบทบาทใน

การเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งของศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน และสนัับสนุุนให้้หน่่วยงานมีีการเตรียม 

ความพร้้อมตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน จึึงได้้จัดทำำ�แผนปฏิิบััติิการสำำ�หรัับทุุกภััยอัันตราย (All- Hazards Plan: AHP) 

กรมควบคุุมโรค เพ่ื่�อใช้้เป็็นกรอบแนวทางในการดำำ�เนิินการบริิหารจััดการภาวะฉุุกเฉิินโรคและภััยสุุขภาพใน 

การตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินเพ่ื่�อให้้เหตุุการณ์์เข้้าสู่่�ภาวะปกติิอย่่างมีีประสิิทธิิภาพรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น ทัันต่่อสถานการณ์์

การระบาดของโรคและภััยสุุขภาพรวมทั้้�งเป็็นแนวทางในการเตรีียมความพร้้อมรองรัับสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน

โรคและภััยสุุขภาพที่่�เกิิดขึ้้�นได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

คำำ�นำำ�
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ง

สารบัญ
ส�วนที่ 1 บทสรุปผู�บร�หาร (EXECUTIVE SUMMARY) 1

1.1 บทนำ   2

1.2 วัตถุประสงค  2

1.3 ขอบเขต  3

1.4 กลุมเปาหมาย  3

1.5 โครงสราง  4

ส�วนที่ 3 แนวคิดการดำเนินงาน (CONCEPT OF OPERATIONS)                                      19

3.1 พันธกิจ  20

3.2  ภารกิจ  20

3.3 แนวคิดการดำเนินงาน 20

 3.3.1 องคประกอบ 20

 3.3.2 การดำเนินงานภายใตระบบบัญชาการเหตุการณ กรมควบคุมโรค 21

 3.3.3 ระดับการตอบสนองของศูนยปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน กรมควบคุมโรค 24
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2 แผนปฏิบัติการสำ�หรับทุกภัยอันตราย

All-Hazards Plan : A H P

	 ภายใต้้นโยบายการเตรียมพร้้อมแห่่งชาติิ กรอบยุุทธศาสตร์ 20 ปีี ระหว่่าง พ.ศ. 2561 - พ.ศ. 2580 ซ่ึ่�งประกอบไปด้้วย 

แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิฉบัับที่่� 12 และยุุทธศาสตร์์การเตรีียมพร้้อมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 - พ.ศ. 2564  

กรมควบคุุมโรคจััดให้้มีีการวางแผนด้้านสาธารณสุุข การสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงาน และทรััพยากรอย่า่งเต็็มรููปแบบผ่่านกลไกล

ของกอง สถาบััน และสำำ�นักงาน สังกััดกรมควบคุุมโรค มีการพััฒนาความพร้้อมตามความจำำ�เป็็นของการจััดการภาวะฉุุกเฉิิน

ทางสาธารณสุุข ภายใต้้ระบบบััญชาการเหตุการณ์์ (ICS) เพ่ื่�อให้้ความช่่วยเหลืือด้้านสาธารณสุุขร่่วมกัับเครืือข่่ายของ 

หน่วยงาน นำ ำ�ไปสู่่�การพััฒนาแผนปฏิิบััติิการที่่�ครอบคลุุม "โรคและภััยสุุขภาพ" แผนปฏิิบััติิการสำำ�หรับทุุกภััยอัันตราย  

(All-Hazards Plan: AHP) ซ่ึ่�งใช้้เป็็นแนวทางของหน่วยงานในการระบุุหลักการพื้้�นฐาน องค์์กร และความรัับผิิดชอบ 

ของหน่วยงานกรมควบคุมุโรค ในกรณีภีาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุขุ การตอบสนองต่อ่โรคและภัยัสุุขภาพ หรืือการตอบสนอง

อ่ื่�น ๆ ที่่ �จำำ�เป็็นเม่ื่�อมีีการยกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค แผนปฏิิบััติิการสำำ�หรับทุุกภััยอัันตราย 

(All-Hazards Plan: AHP) และแผนปฏิิบััติิการเฉพาะโรค (Hazard Specific Plan: HSP) สำ ำ�หรับการปฏิิบััติิงานใน

ภาวะฉุุกเฉิินฉบัับนี้้� ได้้ดำำ�เนิินการจััดทำำ�ขึ้้�นตามยุุทธศาสตร์์การเตรียมความพร้้อมและการจััดการในการป้้องกัันควบคุุมโรค

และภััยสุุขภาพตามมาตรฐานสากล และระบบบััญชาการเหตุการณ์์ (ICS) เพ่ื่�อให้้บุุคลากรกรมควบคุุมโรคสามารถปฏิิบััติิงาน

ได้้ตามขั้้�นตอนของกระบวนการที่่�จำำ�เป็็นอย่่างต่่อเน่ื่�อง ตามหลักเกณฑ์์และกลไกการเตรียมความพร้้อมอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

เสริิมสร้้างความมั่่�นใจในการปฏิิบััติิงานและยัังเป็็นการสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นให้้กัับประชาชนที่่�ประสบภััย รวมถึึงการลดผลกระทบ

จากความเสีียหาย และสููญเสีียจากภััยพิิบััติิต่่าง ๆ ให้้ลดน้อยลงได้้ 

	 แผนปฏิิบััติิการสำำ�หรับทุุกภััยอัันตราย (All-Hazards Plan : AHP) กรมควบคุุมโรค ฉบัับนี้้�จััดทำำ�ขึ้้�นเพ่ื่�อสนัับสนุุน 

การวางแผน กำำ�หนดกรอบการดำำ�เนินิงาน ให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับวิิธีีการเตรียีมความพร้อ้มและดำำ�เนินิกิิจกรรมด้้านสาธารณสุขุ 

ของหน่่วยงานสัังกััดกรมควบคุุมโรคในการรัับมืือภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข โดยการดำำ�เนิินการภายใต้้บริิบทของ 

กรมควบคุุมโรค ร่วมกัับการบููรณาการประสานงานความร่่วมมืือหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง

บทสรุปผู�บร�หาร
(EXECUTIVE SUMMARY)

ส�วนที่

1
บทนำำ� :

วััตถุุประสงค์์:

1.1

1.2
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PHA

	 “แผนปฏิิบััติิการสำำ�หรับทุุกภััยอัันตราย: (All- Hazards Plan: AHP)” กรมควบคุุมโรค ฉบัับนี้้�ครอบคลุุมการตอบสนอง

ต่่อสถานการณ์์ฉุุกเฉิินด้้านโรคและภััยสุุขภาพ แบ่่งออกเป็็น 5 ด้้าน ได้้แก่่ 1. ภั ยจากโรคติิดต่อ (Biological Event) 

2. ภัยจากสารเคมีี (Chemical Events) 3. ภัยจากรัังสีี (Radiological Event) 4. ภัยธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้อม (Natural & 

Environmental Event) และ 5. ภัยจากอุุบััติิเหตุ/การบาดเจ็็บ และการก่่อการร้้าย/วิินาศกรรม (Explosion & Trauma 

Events) โดยกรมควบคุุมโรคได้้นำำ�วิธีีการวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงการระบุุภััยคุุกคามและอัันตราย และการประเมิินความเสี่่�ยง 

(Threat and Hazard Identification and Risk Assessment: THIRA) โดยแบ่่งประเภทภััยคุุกคามและอัันตรายออกเป็็น

1. ภัยจากธรรมชาติิ (Natural- Caused) 2. เกิิดจากมนุุษย์์ (Human-Caused) 3. เกิิดจากเทคโนโลยีี (Technological) 

ดำำ�เนิินการบนพื้้�นฐานของการเฝ้้าระวัังป้้องกัันควบคุุมโรค ด้้วยระบบการบริิหารจััดการทางด้้านสาธารณสุุขและเครืือข่่าย

ทุุกระดัับอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและทัันต่่อสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน ภายใต้้ระบบบััญชาการเหตุการณ์์ โดยมีีขอบเขตการดำำ�เนิินงาน 

ดัังนี้้�

	 1.	 การดำำ�เนิินการป้้องกัันและลดผลกระทบ (Prevention and Mitigation)

	 2.	 การดำำ�เนิินการเตรียมความพร้้อมรองรัับภาวะฉุุกเฉิิน (Preparedness)	

	 3.	 การดำำ�เนิินการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน (Response)	

	 4.	 การดำำ�เนิินการการฟ้ื้�นฟููหลังเกิิดภาวะฉุุกเฉิิน (Recovery)	

	 ซ่ึ่�งเอกสารฉบับันี้้� ครอบคลุมุถึึงกิิจกรรมการดำำ�เนินิงานตอบโต้้ภาวะฉุกุเฉิินทางสาธารณสุขุ แต่่รายละเอียีดบางกิจิกรรม

อาจจะแตกต่่างกัันไปขึ้้�นอยู่่�กับลัักษณะและความรุุนแรงของเหตุการณ์์ เป็็นเอกสารการดำำ�เนิินงานพื้้�นฐานสำำ�หรับหน่วยงาน

สัังกััดกรมควบคุมุโรคที่่�เกี่่�ยวข้องกัับภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุขุ โดยการระบุหุลักการพื้้�นฐาน ของหน่ว่ยงาน บทบาทหน้าที่่�

และความรัับผิิดชอบ เพ่ื่�อจััดการกัับโรคและภััยสุุขภาพตามที่่�ระบุุไว้้ในการประเมิินความเสี่่�ยง ซ่ึ่�งมีีการแบ่่งตามการระบุุ 

ภััยคุุกคามและอัันตราย และการประเมิินความเสี่่�ยง (Threat and Hazard Identification and Risk Assessment: 

THIRA) และระบุุขีีดความสามารถหรืือกิิจกรรมเฉพาะสำำ�หรับเหตุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นให้้มีีความชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น เช่่น ข้ อมููลเฉพาะ

เหตุการณ์์ ขีดความสามารถเป้้าหมาย นโยบาย และขั้้�นตอนที่่�เกี่่�ยวข้องเฉพาะต่่อการตอบสนองต่่อภััยคุุกคามและอัันตราย 

รวมถึึงการระบุุผัังโครงสร้้าง ระดัับของอำำ�นาจหน้้าที่่�และความสััมพัันธ์์ในหน่วยงาน ต ลอดจนระบุุบุุคลากร อุ ุปกรณ์์ และ

ทรััพยากรอ่ื่�น ๆ ที่่ �พร้้อมใช้้งานเพ่ื่�อสนัับสนุุนภารกิิจของหน่วยงาน ระบุุความรัับผิิดชอบการดำำ�เนิินการเฉพาะในเวลา 

ที่่�คาดการณ์์ไว้้และภายในบทบาทหน้าที่่�ของกรมควบคุุมโรค โครงสร้้างระบบบััญชาการเหตุการณ์์ (ICS) ระหว่่างเกิิดภาวะฉุุกเฉิิน 

ทางสาธารณสุุข ตลอดจนกำำ�หนดวิธีีการประสานงานความรัับผิิดชอบเหล่านี้้� โดยหน่วยงานในสัังกััดกรมควบคุุมโรค ได้้แก่่ 

กอง สถาบััน และสำำ�นักงาน ต้้องนำำ�ไปพัฒนาขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานที่่�เฉพาะเพ่ื่�อสนัับสนุุนแผนปฏิิบััติิการสำำ�หรับ 

ทุุกภััยอันัตราย (All-Hazards Plan: AHP) นี้้� ซ่ึ่�งแผนฉบัับนี้้�ยังัไม่่รวมถึึงการดำำ�เนิินการเพ่ื่�อจััดการกัับภััยคุกุคามและอัันตราย 

มาตรฐานขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงาน (SOP) โดยต้้องได้้รัับการพััฒนาและดููแลจากหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบโปรแกรมโรค 

หรืือภััยนั้้�น ๆ

บทสรุปผู�บร�หาร
(EXECUTIVE SUMMARY)

ส�วนที่

1
ขอบเขต :1.3

	 บุุคลากรในสัังกััดกรมควบคุุมโรคที่่�เกี่่�ยวข้องโดยตรงในการเตรียมความพร้้อมการตอบสนองและ/หรืือการกู้้�คืืนจาก

ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข รวมถึึงตำำ�แหน่งหน้าที่่�บุุคลากรภายใต้้ระบบบััญชาการณ์์เหตุการณ์์ กรมควบคุุมโรค โดย 

แผนฉบัับนี้้�อาจใช้้เป็็นข้้อมููลอ้้างอิิงสำำ�หรับหน่วยงานภาคีีเครืือข่่ายที่่�มีีความเกี่่�ยวข้องในการเตรียมความพร้้อมตอบสนอง 

ต่่อภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขของทุุกโรคและภััยอัันตราย

กลุ่่�มเป้้าหมาย :1.4
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All-Hazards Plan : A H P

	 โครงสร้้างของแผนปฏิิบััติิการสำำ�หรับทุุกภััยอัันตราย (All-Hazards Plan: AHP) และภาคผนวกที่่�รวบรวมแผนปฏิิบััติิการ

เฉพาะโรค (Hazard Specific Plan: HSP) เฉพาะเหตุการณ์์นั้้�นสอดคล้้องกัับโครงสร้้างการวางแผนของหน่วยงานจััดการ

ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข กรมควบคุุมโรค ซ่ึ่�งแบ่่งออกเป็็น 10 ส่วน ได้้แก่่ 1) บทสรุุปผู้้�บริิหาร 2) วัตถุประสงค์์ ภาพรวม

ของแผน 3) แนวคิดของการดำำ�เนิินงาน 4) การกำำ�หนดความรัับผิิดชอบ 5) การติิดตาม ควบคุุม และการประสานงาน  

6) การรวบรวม วิเคราะห์์ และเผยแพร่่ข้้อมููล 7) การส่ื่�อสาร  8) การบริิหาร การเงิิน และส่่งกำำ�ลังบำำ�รุง 9) แผนพััฒนาและ

บำำ�รุงรัักษา และ 10) แผนปฏิิบััติิการเฉพาะโรค (Hazard Specific Plan: HSP)

โครงสร้้าง :1.5



(PURPOSE, OVERVIEW, AND
ASSUMPTIONS)

ส�วนที่

2
วัตถุประสงค�
ภาพรวมของแผน และบทสรุป

All-Hazards Plan :

แผนปฏิบัติการสำ�หรับทุกภัยอันตราย 5
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6 แผนปฏิบัติการสำ�หรับทุกภัยอันตราย

All-Hazards Plan : A H P

วัตถุประสงค� ภาพรวมของแผน และบทสรุป
(PURPOSE, OVERVIEW AND 
ASSUMPTIONS)

ส�วนที่

2
	 แผนปฏิิบััติิการสำำ�หรับทุุกภััยอัันตราย (All-Hazards Plan: AHP) เป็็นกรอบการทำำ�งานที่่�กรมควบคุุมโรค จัดเตรียม

ความพร้้อมในกรณีีภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขและการวางแผนปฏิิบััติิการตอบสนองสำำ�หรับเหตุการณ์์โรคและภััยสุุขภาพ 

ทั้้�งที่่�เกิิดขึ้้�นเองตามธรรมชาติิและที่่�มนุุษย์์สร้้างขึ้้�น ซ่ึ่�งส่่งผลต่่อระบบสาธารณสุุข และสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานหน่วยงาน

สัังกััดกรมควบคุุมโรคในการรัับมืือภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข ซ่ึ่�งมีีวััตถุประสงค์์ ดังนี้้�

	 1)	 เพ่ื่�อเตรียมบุุคลากรและหน่วยงานด้้านสาธารณสุุข ให้้มีีความพร้้อมรองรัับภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข 

	 	 ด้้านโรคและภััยสุุขภาพที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และลดความเสี่่�ยงและความเสีียหายให้้น้้อยที่่�สุุด

	 2)	 เพ่ื่�อสร้้างแผนปฏิิบััติิงาน มาตรฐานสำำ�หรับผู้้�รัับผิิดชอบงานช่่วยไม่่ให้้เกิิดความซัับซ้้อนภายใต้้การทำำ�งานร่่วมกััน 

	 	 และช่่วยในการวางแผนควบคุุมและติิดตามการทำำ�งานให้้มีีประสิิทธิิภาพ

	 3)	 เพ่ื่�อวางแผนเช่ื่�อมโยงกัับหน่วยงานในระดัับกรม ระดัับกระทรวง ในการประสานความร่่วมมืือ การขอรัับ 

	 	 การสนัับสนุุน และการช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััย 

	 ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข (Public Health Emergency) ถืื อเป็็นสาธารณภััยที่่�มัักเกิิดขึ้้�นอย่่างไม่่คาดคิด 

อาจมีีความรุุนแรง และส่่งผลกระทบเป็็นวงกว้้าง ก่อให้้เกิิดความเสีียหายทั้้�งต่่อสุุขภาพ ชีวิิตและทรััพย์์สิิน ซ่ึ่�งส่่งผลกระทบ

ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมต่่อสุุขภาพของประชาชนประกอบด้้วย ภั ยคุุกคามและอัันตราย (Threat/Hazard) ที่่ �เกิิดจาก 

ภััยจากธรรมชาติิ (Natural - Caused) เกิิดจากมนุุษย์์ (Human - Caused) และเกิิดจากเทคโนโลยีี (Technological) 

ที่่�อาจมีีแนวโน้้มที่่�จะเกิิดขึ้้�นสููงและทวีีความรุุนแรงยิ่่�งขึ้้�น จึึงต้้องมีีการเตรียมความพร้้อมในการรองรัับภััยพิิบััติิและภาวะฉุุกเฉิิน

ทางสาธารณสุขุ เพ่ื่�อให้้สามารถตอบสนองต่อ่เหตุกุารณ์ท์ี่่�เกิิดขึ้้�นได้้อย่า่งเหมาะสม ทันัท่่วงที ีมีประสิทิธิิภาพ และได้้มาตรฐาน 

	 กรมควบคุุมโรค เป็็นหน่วยงานที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้องกัับภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขด้้านโรคและสุุขภาพโดยตรง 

และผู้้�บริิหารของกรมควบคุุมโรคให้้ความสำำ�คัญ ได้้กำำ�หนดให้้การเตรียมความพร้้อมตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินด้้านการแพทย์์ 

และสาธารณสุุข เป็็นยุุทธศาสตร์ที่่�สำำ�คัญของกรมควบคุุมโรค และมีีแนวคิดที่่�จะพััฒนาบุุคลากรหน่วยงานในสัังกััด 

กรมควบคุุมโรค ให้้มีีคุุณภาพพร้้อมเผชิิญกัับสาธารณภััยหรืือภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขที่่�เกิิดขึ้้�นได้้อย่่างทัันท่่วงทีี 

และมีีประสิิทธิิภาพตามความต้้องการของพื้้�นที่่� ดั งนั้้�น จึึ งได้้จััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการสำำ�หรับทุุกภััยอัันตราย (All-Hazards  

Plan: AHP) เพ่ื่�อให้้การพััฒนาระบบเตรียมความพร้้อมตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขด้้านโรคและภััยสุุขภาพ 

และสามารถจััดการภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขได้้อย่่างรวดเร็็ว  เป็็นระบบ มี ความเป็็นเอกภาพ มี ประสิิทธิิภาพ ส่ งผลถึึง

ความสำำ�เร็็จในการรัับมืือกัับภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข และภาพรวมการดำำ�เนิินการเตรียมพร้้อมตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินทาง

สาธารณสุุขของกรมควบคุุมโรค 

วััตถุุประสงค์์

ความเป็็นมาและความสำำ�คััญ

2.1

2.2
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วัตถุประสงค� ภาพรวมของแผน และบทสรุป
(PURPOSE, OVERVIEW AND 
ASSUMPTIONS)

ส�วนที่

2
	 2.3.1	 สรุุปผลการวิิเคราะห์์โรคและภััยสุุขภาพ

	 	 	 ความเสี่่�ยงที่่�หน่วยงานในสัังกััดกรมควบคุุมโรคต้้องเตรีียมความพร้้อมรัับมืือเพ่ื่�อให้้การปฏิิบััติิภารกิิจหลัก 

ของกรมควบคุมุโรค (Core function) ดำำ�เนินิการได้้อย่า่งต่่อเน่ื่�อง โดยที่่�หน่วยงานในสังักััดกรมควบคุมุโรคต้้องจัดัสรรบุคุลากร

ส่่วนหนึ่�งไว้้รองรัับภารกิิจสำำ�คัญของหน่วยงานซ่ึ่�งไม่่สามารถหยุดดำำ�เนิินการได้้ ส่ วนบุุคลากรที่่�รัับผิิดชอบภารกิิจที่่�เหลืือนั้้�น

ต้้องมีีการจััดสรรอััตรากำำ�ลังเข้้าร่่วมปฏิิบััติิงานตามการระดมสรรพกำำ�ลัง (surge capacity) ของระบบบััญชาการเหตุการณ์์

และศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค (ICS&EOC) ความเสี่่�ยงที่่�กรมควบคุุมโรคต้้องเตรียมการรองรัับคืือสถานการณ์์

การเกิิดโรคและภััยสุุขภาพ 5 ประเภท ได้้แก่่ 

		  	 1.	 โรคติิดต่่อ (Biological Events) เป็็นเหตุการณ์์การแพร่่ระบาดอย่่างผิิดปกติิของโรคติิดต่อ 

อย่่างเฉีียบพลััน เช่่น ไข้้หวัดใหญ่สายพัันธุ์์�ใหม่ ไข้้วััดนก โรคซาร์์ส โรคชิิคุุนกุุนยา โรคติิดเชื้้�อไวรัสอีีโบลา หรืื อแม้้แต่่โรค 

ที่่�เกิิดขึ้้�นตามฤดููกาลและโรคประจำำ�ถิ่่�นที่่�มีีการแพร่่ระบาดอย่่างผิิดปกติิ เช่่น ไข้้เลืือดออก ไข้้หวัดใหญ่่ตามฤดููกาล ทั้้ �งนี้้� 

รวมถึึงโรคที่่�ประกาศไว้้ในกฎอนามััยระหว่่างประเทศ (IHR) ให้้เป็็นภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขระหว่่างประเทศ เป็็นต้้น 

		  	 2.	 ภััยสุุขภาพท่ี่�เกิิดจากสารเคมีี  (Chemical Events) เป็็นเหตุการณ์์ที่่�ส่่งผลถึึงการบาดเจ็็บและ 

การเสีียชีีวิิตของบุุคคลที่่�เกิิดจากการมีีสารเคมีีที่่�เป็็นอัันตรายต่่อสุุขภาพปนเป้ื้�อนออกมาในสิ่่�งแวดล้อม ซ่ึ่�งอาจเกิิดจาก 

การกระทำำ�ของมนุุษย์์ด้้วยกััน ได้้แก่่ การรั่่�วไหลออกจากโรงงานอุุตสาหกรรม การก่่อการร้้าย ด้้วยอาวุุธชีีวภาพ/อาวุุธเคมีี 

การเกิิดสงคราม หรืือเกิิดขึ้้�นเองตามธรรมชาติิ

		  	 3.	 โรคและภััยสุขุภาพท่ี่�มากัับภััยธรรมชาติิ (Natural &Environmental Event) เม่ื่�อเกิิดภัยธรรมชาติิ 

(เช่่น น้ำำ��ท่วม ลมพายุุ ดินโคลนถล่่ม หรืือสึึนามิิ) ผู้้�ประสบภััยจะเผชิิญกัับโรคระบาดและภััยสุุขภาพ ได้้แก่่ โรคฉี่่�หนู อุจจาระร่่วง 

อาหารเป็็นพิิษ ไฟฟ้าช็็อต/ไฟฟ้าดููด การบาดเจ็็บจากการพัังของสิ่่�งก่่อสร้้าง การเสีียชีีวิิตจากการจมน้ำำ�� เป็็นต้้น

	 	 	 4.	 ภััยสุุขภาพท่ี่�เกิิดจากกััมมันตภาพรัังสีีและนิิวเคลีียร์์ (Radiological Event) เป็็นเหตุการณ์์ที่่�ส่่ง 

ผลถึึงการบาดเจ็็บและการเสีียชีีวิิตของบุุคคลจำำ�นวนมาก ซ่ึ่�งเกิิดจากรั่่�วไหลของกััมมัันตรังสีี และนิิวเคลีียร์์

	 	 	 5. 	 เหตุการณ์์ท่ี่�ก่่อให้้เกิิดการบาดเจ็็บและอุุบััติิภััย (Explosion & Trauma Events) เป็็นเหตุการณ์์ 

ภััยสุุขภาพที่่�ส่่งผลให้้เกิิดการบาดเจ็็บและเสีียชีีวิิตได้้ เช่่น อุ บััติิเหตุจากการขนส่่งและโดยสาร (เคร่ื่�องบิินตก อุ บััติิเหตุ 

ทางรถยนต์์ช่่วงเทศกาลที่่�มีีผู้้�โดยสารจำำ�นวนมาก รถบรรทุุกสารเคมีีและวััตถุอัันตรายประสบอุุบััติิเหตุ) การจลาจล สงคราม 

และอุุบััติิเหตุจากการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทางการแพทย์์และสาธารณสุุข เป็็นต้้น 

สถานการณ์์ภาพรวม2.3

	 รายละเอีียดแผนปฏิิบััติิการสำำ�หรัับทุุกภััยอัันตราย (All-Hazards Plan: AHP) และกิิจกรรมจะแตกต่่างกัันไป 

ขึ้้�นอยู่่�กับลัักษณะและความรุุนแรงของเหตุการณ์์หรืือสถานการณ์์ แผนฉบัับนี้้�อธิิบายถึึงความรัับผิิดชอบทั่่�วไปในการแสดง 

บทบาทหน้าที่่�ตามระบบบััญชาการเหตุการณ์์ (ICS) ในระหว่่างการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข แผนนี้้�รวมถึึง 

หน่วยงานอ่ื่�น ๆ ที่่ �มีีส่่วนเกี่่�ยวข้อง เช่่น หน่ วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องในพื้้�นที่่� เพ่ื่�อสนัับสนุุนและจััดหาทรััพยากรด้้านสาธารณสุุข 

หรืืออุุปกรณ์์อ่ื่�น ๆ ด้้วยมาตรการทางการแพทย์์ ในระหว่่างตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข 
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ประเภทความเสี่่�ยงที่่�กรมควบคุุมโรคต้้องเตรียมการรองรัับ (โรคและภััยสุุขภาพ 5 ประเภท)แผนภาพ

	 กรมควบคุุมโรคใช้้การวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงโดยใช้้วิิธีีการระบุุภััยคุุกคามและอัันตราย และประเมิินความเสี่่�ยง  

(Threat and Hazard Identification and Risk Assessment: THIRA) ของกรมควบคุุมโรค เป็็นการจััดลำำ�ดับความเสี่่�ยง

โรคและภััยสุุขภาพเพ่ื่�อการเตรียมความพร้้อมและนำำ�มาจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการสำำ�หรับทุุกภััยอัันตราย (All-Hazards Plan: AHP) 

กรมควบคุุมโรค สำำ�หรับเตรียมความพร้้อมตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

	 กรมควบคุุมโรคและหน่วยงานในสัังกััด ดำำ�เนิินการจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญของภััยคุุกคามและภััยอัันตรายที่่�ส่่งผลกระทบ

กัับสุุขภาพประชาชน โดยวิิเคราะห์์ระดัับความเสี่่�ยงด้้วยกระบวนการการระบุุภััยคุุกคามและอัันตรายและการประเมิิน 

ความเสี่่�ยง Threat and Hazard Identification and Risk Assessment: THIRA อ้างอิิงจาก 270 Threat and Hazard 

Identification and Risk Assessment (THIRA) Participant Guide (US CDC) โดยมีีขั้้�นตอน ดังนี้้�

	 ขั้้�นตอนที่่� 1:	ระบุุภััยคุุกคามและอัันตรายที่่�น่่ากัังวล

	 ขั้้�นตอนที่่� 2:	ระบุุบริิบทของภััยคุุกคามและอัันตราย

	 	 	 	 •	 Natural- Caused

	 	 	 	 •	 Human-Caused

	 	 	 	 •	 Technological

	 ขั้้�นตอนที่่� 3:	กำำ�หนดเป้้าหมายด้้านขีีดความสามารถ

	 ขั้้�นตอนที่่� 4:	นำำ�ผลลััพธ์์ไปใช้้

	 ซ่ึ่�งขั้้�นตอนการวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงพิิจารณาจาก 1. ระดัับโอกาสที่่�จะเกิิด (Likelihood) 2. ผลกระทบหรืือความรุุนแรง

ของเหตุุการณ์์หากเกิิดขึ้้�น (Consequences) ทำ ำ�ให้้ทราบถึึงความสำำ�คัญของแต่่ละเหตุการณ์์ที่่�ต้้องดำำ�เนิินการจััดทำำ� 

“แผนปฏิิบััติิการสำำ�หรับทุุกภััยอัันตราย (All-Hazards Plan: AHP) ” เพ่ื่�อรองรัับการยกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน

และระบบบััญชาการเหตุการณ์์ (EOC&ICS) ดังนี้้� 

	 **หมายเหตุ ต ารางโอกาสที่่�จะเกิิด  (Likelihood) และผลกระทบหรืือความรุุนแรงของเหตุการณ์์หากเกิิดขึ้้�น 

(Consequences) ดังเอกสารแนบภาคผนวก

โรคติดต�อ (Biological Event)01

02
03
04

05

ภัยสุขภาพที่เกิดจากสารเคมี (Chemical Event)

เหตุการณ�ที่ก�อให�เกิดการบาดเจ็บและอุบัติภัย
(Explosion & Trauma Event)

โรคและภัยสุขภาพที่มากับภัยธรรมชาติ
(Natural & Environmental Event)
ภัยสุขภาพที่เกิดจากกัมมันตภาพรังสีและนิวเคลียร�
(Radiological Event)

โรคและภัยสุขภาพ 5 ประเภท
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	 ** ห มายเหตุ ที่่ �มาจากการประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร เพ่ื่�อการระบุุภััยคุุกคามและอัันตราย  

และการประเมิินความเสี่่�ยง (Threat and Hazard Identification and Risk Assessment: THIRA)” ของกรมควบคุุมโรค 

เม่ื่�อวัันที่่� 16 - 20 มกราคม 2566 ณ โรงแรมเอส ศรีีราชา จ.ชลบุุรีี

Threat/ Hazard Group

1.	 Natural- Caused 

2.	 Human-Caused

3.	 Technological 

1.1	 โรค Diseases X 

1.2	 โรคติิดเชื้้�อไวรัสอีีโบลา 

1.3	 โรคติิดเชื้้�อทางเดิินหายใจตะวัันออกกลาง (เมอร์์ส)

1.4	 โรคทางเดิินหายใจเฉีียบพลัันรุุนแรง (SARS) 

1.5	 โรคแอนแทรกซ์์ (Anthrax)

1.6	 น้ำำ��ท่วม วาตภัย ดินโคลนถล่่ม

1.7	 สึึนามิิ

2.1	 PM 2.5  

-

Threat/ Hazard Type
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	 2.3.2	 การประเมิินขีีดความสามารถ/ความพร้้อม 

	 	 	 กำำ�หนดขีดความสามารถหลักทางสาธารณสุุข กรมควบคุุมโรคมีีบทบาทในการกำำ�หนดทิศทางเชิิงกลยุุทธ์์

สำำ�หรับการเตรียมความพร้้อมทางสาธารณสุุขโดยประเมิินจากขีีดความสามารถหลักของหน่วยงาน มาตรฐานความสามารถ

ด้้านสาธารณสุุข แนวทางการเตรียมความพร้้อมระดัับชาติิ, เป้้าหมายการเตรียมความพร้้อมแห่่งชาติิ, กรอบการดำำ�เนิินงาน

ระดัับชาติิ, ยุ ทธศาสตร์ความมั่่�นคงด้้านสุุขภาพแห่่งชาติิ, แผนยุุทธศาสตร์แห่่งชาติิ โดยกำำ�หนดขีดความสามารถหลััก 

ทางสาธารณสุุข 15 ขีดความสามารถมีีรายละเอีียดดังนี้้�

	 	 	 1.	 Community Preparedness (การเตรีียมความพร้้อมของชุุมชน) 

	 	 	 	 •	 ส่ื่�อสารสร้้างความเข้้าใจในชุุมชนเกี่่�ยวกับโรคหรืือภััยสุุขภาพ

	 	 	 	 •	 ชี้้�แจงการปฏิิบััติิตััวของชุุมชนเม่ื่�อเกิิดโรคหรืือภััยสุุขภาพ

	 	 	 	 •	 จััดทำำ�ข้อมููลที่่�บ่่งชี้้�สภาวะสุุขภาพอนามััยของชุุมชน

	 	 	 	 •	 การจััดทำำ�ประชาคมเพ่ื่�อสร้้างข้้อตกลงร่่วมกัันในชุุมชน

		  	 2.	 Community Recovery (การฟ้ื้�นฟููชุุมชน)

	 	 	 	 •	 การจััดการสิ่่�งแวดล้อม, สุขาภิิบาล ในชุุมชนที่่�เกิิดเหตุ ให้้กลัับสู่่�ภาวะปกติิ

	 	 	 	 •	 การดููสุุขภาพกายและจิิตใจ แก่่กลุ่่�มเสี่่�ยงและผู้้�ได้้รัับผลกระทบที่่�ประสบเหตุภาวะฉุุกเฉิิน

	 	 	 3.	 Emergency Operations Coordination (การประสานงานในการปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน)

	 	 	 	 •	 จััดทำำ�คำำ�สั่่�งการยกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน (EOC) พร้้อมให้้ผู้้�บริิหารลงนาม

	 	 	 	 •	 จััดทำำ�เนีียบรายช่ื่�อเจ้้าหน้าที่่�ในแต่่ละกลุ่่�มภารกิิจ บทบาทหน้าที่่� สำำ�หรับการติิดต่อประสานงาน

	 	 	 	 •	 จััดทำำ�เนีียบรายช่ื่�อหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องในการดำำ�เนิินงานทั้้�งภายในภายนอกองค์์กร
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 	 	 	 4.	 Emergency Public Information and warning (ข้้อมููลข่่าวสาร และการเตืือนภััยแก่่สาธารณะ

ในภาวะฉุุกเฉิิน)

	 	 	 	 •	 การเฝ้้าระวัังข้้อมููลข่่าวสาร ข่าวลืือ จากส่ื่�อต่่าง ๆ ทุกช่่องทาง และประเมิินการรัับรู้้�ของสาธารณะ  

	 	 	 	 	 (Public Perceptions) เพ่ื่�อวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยง วิเคราะห์์กลุ่่�มเป้้าหมาย และจััดทำำ�แผนการส่ื่�อสาร 

	 	 	 	 	 ความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสม รวดเร็็ว

	 	 	 	 •	 จััดทำำ�ประเด็็น ข้อมููลข่่าวสาร และผลิิตสื่�อ ในรููปแบบต่่างๆ เช่่น ประเด็็นข่่าว (Press release) ประเด็็นสาร  

	 	 	 	 	 (Talking Point) Info graphic เป็็นต้้น ที่่�ถููกต้้อง ครบถ้้วน เหมาะกัับสถานการณ์์และกลุ่่�มเป้้าหมาย

	 	 	 	 •	 ดำำ�เนิินการส่ื่�อสารความเสี่่�ยงผ่่านช่่องทางต่่างๆ ที่่�เหมาะสม

	 	 	 	 •	 ประเมิินผลและรายงานผลการส่ื่�อสารความเสี่่�ยงต่่อผู้้�บัญชาการเหตุการณ์์เพ่ื่�อปรับแผน และการดำำ�เนิินการ 

	 	 	 	 	 ส่ื่�อสารความเสี่่�ยงอย่่างเหมาะสม

	 	 	 	 •	 จััดทำำ�ทำำ�เนีียบผู้้�บริิหาร โฆษก และวิิทยากร เพ่ื่�อแถลงข่่าว  ให้้ข่่าวกับส่ื่�อมวลชน ป ระชาชน และ 

	 	 	 	 	 หน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง

			   5.	 Fatality Management (การบริิหารจัดการศพ)

	 	 	 	 •	 การฟ้ื้�นฟููและถนอมสภาพของร่่างผู้้�เสีียชีีวิิต

	 	 	 	 •	 การระบุุข้้อมููลการเสีียชีีวิิต

	 	 	 	 •	 ระบุุสาเหตุการเสีียชีีวิิต

	 	 	 	 •	 การจำำ�หน่ายร่่างให้้กัับบุุคคลที่่�ได้้รัับอนุุญาต

	 	 	 	 •	 การให้้ความช่่วยเหลืือด้้านสุุขภาพจิิตและพฤติิกรรมแก่่ญาติิผู้้�เสีียชีีวิิต

		  	 6.	 Information Sharing (การเผยแพร่่แลกเปล่ี่�ยนข้้อมููลข่่าวสาร)

	 	 	 	 •	 มีีระบบรายงานภายในเครืือข่่ายการปฏิิบััติิงาน

	 	 	 	 •	 จััดระบบการเข้้าถึึง/เช่ื่�อมต่่อข้้อมููลระหว่่างหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง

	 	 	 	 •	 จััดตั้้�งศููนย์์สารสนเทศระดัับกระทรวง/กรม เพ่ื่�อการแลกเปลี่่�ยนข่่าวสาร

		  	 7. 	 Mass Care (การดูแลประชาชนผู้้�ได้้รัับผลกระทบจำำ�นวนมาก)

	 	 	 	 •	 จััดทำำ�แผนรองรัับกรณีีเกิิดภาวะฉุุกเฉิิน และมีีการซ้้อมแผน

	 	 	 	 •	 เตรียมความพร้้อมของสถานพยาบาลที่่�สามารถรองรัับผู้้�ป่วย/ผู้้�บาดเจ็็บ

	 	 	 	 •	 เตรียมศููนย์์อพยพ/ศููนย์์พัักพิิงชั่่�วคราว เพ่ื่�อรองรัับสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น

	 	 	 	 •	 มีีการจััดหาอาหารและน้ำำ��ดื่�ม เคร่ื่�องอุุปโภค บริิโภค

	 	 	 	 •	 มีีการเตรียมทีีมบุุคลากรทางการแพทย์์ สำำ�หรับดููแล ครอบคลุุมทั้้�งด้้าน ร่างกาย จิตใจ

	 	 	 	 •	 มีีการดููแลจััดการทางด้้านสิ่่�งแวดล้อม และการป้้องกัันควบคุุมโรคติิดต่อที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

		  	 8. 	 Medical Countermeasure Dispensing and Administration (การแจกจ่า่ย บริิหารมาตรการ

ตอบโต้้ทางการแพทย์)

	 	 	 	 •	 กำำ�หนดกลยุุทธ์์การแจกจ่่ายและการบริิหารมาตรการตอบโต้้ทางการแพทย์์

	 	 	 	 •	 ประเมิินรายการคงคลััง การร้้องขอเพ่ื่�อการบริิหารและการกระจาย

	 	 	 	 •	 รายงานเหตุการณ์์ไม่่พึึงประสงค์์และเผยแพร่่ข้้อมููล

	 	 	 9. 	 Medical Materiel Management and Distribution (การบริิหารจัดการ  การกระจายวััสดุุ

อุุปกรณ์์และเครื่่�องมืือทางการแพทย์)

	 	 	 	 •	 สำำ�รวจเวชภััณฑ์์ที่่�มีีอยู่่�ในหน่วยงาน จัดทำำ�ทะเบีียนเวชภััณฑ์์ที่่�ต้้องใช้้ในแต่่ละโรคและภััยสุุขภาพ

	 	 	 	 •	 สำำ�รวจความต้้องการของเครืือข่่าย
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	 	 	 	 •	 จััดทำำ�แผนในการจััดหาและเตรียมเวชภััณฑ์์ในภาวะปกติิและในภาวะฉุุกเฉิิน

	 	 	 	 •	 จััดทำำ�ระบบการเก็็บรัักษาเวชภััณฑ์์แต่่ละชนิิดให้้ถููกต้้องเหมาะสม

	 	 	 	 •	 จััดทำำ�แผนการกระจายเวชภััณฑ์์ให้้หน่วยงานที่่�ขอรัับการสนัับสนุุนในภาวะปกติิและภาวะฉุุกเฉิิน

	 	 	 	 •	 กระจายเวชภััณฑ์์ให้้กัับหน่วยงานเครืือข่่ายที่่�ขอรัับการสนัับสนุุน

	 	 	 10.	Medical Surge (สรรพกำำ�ลังทางการแพทย์)

	 	 	 	 •	 จััดทำำ�แผนรองรัับกรณีีเกิิดภาวะฉุุกเฉิิน และมีีการซ้้อมแผน

	 	 	 	 •	 เตรียมความพร้้อมของสถานพยาบาลที่่�สามารถรองรัับผู้้�ป่วย/ผู้้�บาดเจ็็บ

	 	 	 	 •	 เตรียมศููนย์์อพยพ/ศููนย์์พัักพิิงชั่่�วคราว เพ่ื่�อรองรัับสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น

	 	 	 	 •	 มีีการจััดหาอาหารและน้ำำ��ดื่�ม เคร่ื่�องอุุปโภค บริิโภค

	 	 	 	 •	 มีีการเตรียมทีีมบุุคลากรทางการแพทย์์ สำำ�หรับดููแล ครอบคลุุมทั้้�งด้้าน ร่างกาย จิตใจ

	 	 	 	 •	 มีีการดููแลจััดการทางด้้านสิ่่�งแวดล้อม และการป้้องกัันควบคุุมโรคติิดต่อที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

	 	 	 11.	Non-pharmaceutical Interventions (มาตรการท่ี่�ไม่่ใช่่ยา)

	 	 	 	 •	 การบัังคัับใช้้กฎหมายกรณีีเกิิดเหตุภาวะฉุุกเฉิิน

			   12.	Public Health Laboratory Testing (การตรวจทางห้้องปฏิิบััติิการสาธารณสุข)

	 	 	 	 •	 มีีห้้องปฏิิบััติิการที่่�สามารถตรวจวิิเคราะห์์โรคที่่�กรมควบคุุมโรคกำำ�หนดให้้ดำำ�เนิินการ

	 	 	 	 •	 เจ้้าหน้าที่่� มีความรู้้� ความสามารถ ในการตรวจวิิเคราะห์์

	 	 	 	 •	 ระบบในการจััดสิ่่�งส่่งตรวจและการรายงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

	 	 	 13.	Public Health Surveillance And Epidemiological Investigation (การเฝ้้าระวัังทาง

สาธารณสุขการสอบสวนทางระบาดวิิทยา) 

	 	 	 	 •	 สร้้างระบบ Call center ของระดัับกระทรวง/กรม (1422 และ 1669)

	 	 	 	 •	 การเฝ้้าระวััง ตรวจจัับในระบบรายงานปกติิ ในภาวะก่่อนเกิิดเหตุ

	 	 	 	 •	 มีีระบบ Event base จากการเฝ้้าระวัังของเครืือข่่ายในชุุมชน และส่ื่�อต่่าง ๆ 

	 	 	 	 •	 สร้้างระบบการเตืือนภััย เพ่ื่�อเตืือนภััยแก่่สาธารณชน

	 	 	 	 •	 ติิดตามปััญหาสุุขภาพ และนำำ�ไปเป็็นพื้้�นฐานในการกำำ�หนดนโยบาย

	 	 	 	 •	 การเตรียมทีีมสอบสวน เตรียมอุุปกรณ์์พััฒนาศัักยภาพผู้้�ปฏิิบััติิงานให้้มีีการหมุนเวีียนทดแทนกัันได้้

	 	 	 	 •	 สามารถควบคุุมภาวะฉุุกเฉิินได้้อย่่างรวดเร็็ว และให้้กลัับมาอยู่่�ในภาวะปกติิ

			   14.	Responder Safety and Health (สุุขภาพและความปลอดภััยของผู้้�ปฏิิบััติิงาน)

	 	 	 	 •	 กำำ�หนดพื้้�นที่่�/แบ่่งระดัับในภาวะฉุุกเฉิิน (เขีียว เหลืือง แดง)

	 	 	 	 •	 บุุคลากรมีีความรู้้� ความสามรถด้้านความปลอดภัยทั้้�งโรคและภััยสุุขภาพ

	 	 	 	 •	 มีีอุุปกรณ์์ ป้องกัันตนเอง เพีียงพอต่่อการปฏิิบััติิงาน

	 	 	 	 •	 จััดทำำ�แผนการกระจายเวชภััณฑ์์ให้้หน่วยงานที่่�ขอรัับการสนัับสนุุนในภาวะปกติิและภาวะฉุุกเฉิิน

	 	 	 	 •	 กระจายเวชภััณฑ์์ให้้กัับหน่วยงานเครืือข่่ายที่่�ขอรัับการสนัับสนุุน

	 	 	 15.	Volunteer management (การจัดการกลุ่่�มอาสาสมััครท่ี่�ร่่วมดำำ�เนิินการในพื้้�นท่ี่�เกิิดเหตุ)

	 	 	 	 •	 การวางระบบการลงทะเบียีน แบ่่งหน้าที่่�รัับผิิดชอบของกลุ่่�มอาสาสมััคร ที่่�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�เกิิดเหตุุ

	 	 	 	 •	 การสนัับสนุุนวััสดุุอุุปกรณ์์, เวชภััณฑ์์ เบื้้�องต้้น ในการดำำ�เนิินงานตามเหมาะสม

	 	 	 	 •	 ติิดตามการดำำ�เนิินงานและความปลอดภัยของกลุ่่�มอาสาสมััครที่่�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�เกิิดเหตุ

		  	 **อ้้างอิิงจาก US. CDC: Public Health Emergency Preparedness And Response Capabilities
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PHA

	 กำำ�หนดขีดความสามารถหลักทางสาธารณสุุข 15 ขีดความสามารถเพ่ื่�อประกอบเป็็นความสามารถในการดำำ�เนิินการ

ป้้องกัันและลดผลกระทบ (Prevention and Mitigation), การดำำ�เนิินการเตรียมความพร้้อมรองรัับภาวะฉุุกเฉิิน  

(Preparedness), การดำำ�เนิินการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน (Response) และการดำำ�เนิินการการฟ้ื้�นฟููหลังเกิิดภาวะฉุุกเฉิิน 

(Recovery) รวมทั้้�งการวิิเคราะห์์เพิ่่�มเติิมเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับกรอบการดำำ�เนิินงานระดัับชาติิ รายละเอีียดดังตาราง

DDC Core Public Health Capabilities Prevent-Mitigate Preparedness Respond Recovery

1.	 Community Preparedness 

	 (การเตรียมความพร้้อมของชุุมชน)

	 	 	 	 

2.	 Community Recovery (การฟ้ื้�นฟููชุุมชน) 	 	 	 	 

3.	 EmergencyOperations Coordination

	 (การประสานงานในการปฏิิบััติิการ

	 ภาวะฉุุกเฉิิน)

	 	 	 	 

4.	 Emergency Public Information and 

	 warning (ข้้อมููลข่่าวสาร และการเตืือนภััย

	 แก่่สาธารณะในภาวะฉุุกเฉิิน)

	 	 	 	 

5.	 Fatality Management  

	 (การบริิหารจััดการศพ)

	 	 	 	

6.	 Information Sharing 

	 (การเผยแพร่่แลกเปลี่่�ยนข้้อมููลข่่าวสาร)

	 	 	 	 

7.	 Mass Care (การดููแลประชาชน

	 ผู้้�ได้้รัับผลกระทบจำำ�นวนมาก)

	 	 	 	

8.	 Medical  Countermeasure Dispensing 

	 and Administration (การแจกจ่่าย บริิหาร

	 มาตรการตอบโต้้ทางการแพทย์์)

	 	 	 	

9.	 Medical Materiel Management and 

	 Distribution (การบริิหารจััดการ การกระจาย

	 วััสดุุอุุปกรณ์์และเคร่ื่�องมืือทางการแพทย์์)

	 	 	 	 	

10.	Medical Surge 

	 (สรรพกำำ�ลังทางการแพทย์์)

11.	Non-pharmaceutical Interventions 

	 (มาตรการที่่�ไม่่ใช่่ยา)

	 	 	 	

	 	 	 	 

Core Public Health Capabilities
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DDC Core Public Health Capabilities Prevent-Mitigate Preparedness Respond Recovery

13.	Public Health Surveillance And 

	 Epidemiological Investigation

	 (การเฝ้้าระวัังทางสาธารณสุุขการสอบสวน

	 ทางระบาดวิทยา)

	 	 	 	 

14.	Responder Safety and Health

	 (สุุขภาพและความปลอดภัยของผู้้�ปฏิิบััติิงาน)

	 	 	 	 

15.	Volunteer management

	 (การจััดการกลุ่่�มอาสาสมััครที่่�ร่่วมดำำ�เนิินการ

	 ในพื้้�นที่่�เกิิดเหตุ)

	 	 	 	 

Core Public Health Capabilities (ต่่อ)

**อ้้างอิิงจาก US. CDC :Public Health Emergency Preparedness And Response Capabilities

	 “การจัดการภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุข” (Public Health Emergency Management: PHEM) คืือ กระบวนการ

จััดการเหตุุการณ์์ การเกิิดโรคและภััยสุุขภาพอย่่างรวดเร็็วและเป็็นระบบ โดยครอบคลุุม ตั้้ �งแต่่การดำำ�เนิินการป้้องกััน 

และลดผลกระทบ (Prevention & Mitigation) การเตรียมความพร้้อมรองรัับภาวะฉุุกเฉิิน (Preparedness) การตอบโต้้

ภาวะฉุุกเฉิิน (Response) และการฟ้ื้�นฟููหลังเกิิดภาวะฉุุกเฉิิน (Recovery) มีรายละเอีียดดังนี้้� 

	 1.	 การดำำ�เนิินการป้องกัันและลดผลกระทบ (Prevention and Mitigation) 

	 	 เป็็นกระบวนการที่่�ต้้องดำำ�เนิินกิิจกรรมต่่าง ๆ  เพ่ื่�อลดโอกาสการเกิิดเหตุการณ์์ ลดผลกระทบของโรคและภััยสุุขภาพ

ที่่�เป็็นภาวะฉุุกเฉิิน หรืื อทำำ�ให้้เหตุการณ์์นั้้�นส่่งผลกระทบน้้อยลง ลดความรุุนแรงและลดความสููญเสีียจากภาวะฉุุกเฉิิน 

ทางสาธารณสุุข รวมถึึงการจััดระบบการจััดการภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขให้้มีีสมรรถนะและขีีดความสามารถ 

ในการเตรียมความพร้้อมรองรัับการเกิิดโรคและภััยสุุขภาพได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เช่่น

	 	 •	 เฝ้้าระวัังเหตุการณ์์ต่่าง ๆ ที่่�อาจพััฒนากลายเป็็นภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข

	 	 •	 ประเมิินความเสี่่�ยงของเหตุการณ์์ และดำำ�เนิินมาตรการต่่างๆ เพ่ื่�อลดโอกาสการแพร่่กระจาย

	 	 •	 แจ้้งเตืือนประชาชนให้้เกิิดการป้้องกัันตนเอง

	 	 •	 เสริิมสร้้างภููมิิคุ้้�มกัันสำำ�หรับโรคที่่�มีีวััคซีีน

	 2.	 การเตรีียมความพร้้อมรองรัับภาวะฉุุกเฉิิน (Preparedness) 

	 	 เป็็นการจััดเตรียมความพร้้อมด้้านทรััพยากร แผนการจััดการ แนวทาง มาตรการต่่าง ๆ  ก่อนเกิิดเหตุการณ์์ภาวะฉุุกเฉิิน 

ทางสาธารณสุุข รวมถึึงการประเมิินความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และทบทวนหลังการปฏิิบััติิงาน (After Action Review: AAR) เช่่น

	 	 •	 ประเมิินความเสี่่�ยงโรคและภััยสุุขภาพอย่่างสม่ำำ��เสมอเพ่ื่�อจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญของโรค

	 	 •	 จััดทำำ�ขีดความสามารถเป้้าหมายของหน่วยงานเม่ื่�อต้้องตอบโต้้ต่่อเหตุฉุุกเฉิิน

ภาพรวมของการวางแผนและกรอบการวางแผนการเตรีียมความพร้้อมระดัับชาติิ 2.4

12.	Public Health Laboratory Testing

	 (การตรวจทางห้้องปฏิิบััติิการสาธารณสุุข)

	 	 	 	
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PHA

	 	 •	 จััดทำำ�แผนระดัับ Operational plan ที่่�จำำ�เป็็น ได้้แก่่ AHP, HSP, BCP, SCP

	 	 •	 ดำำ�เนิินการซ้้อมแผนพร้้อมทั้้�งถอดบทเรีียน จัดทำำ� AAR และ Improvement Plan

	 	 •	 เตรียมระบบเฝ้้าระวัังเหตุการณ์์ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข 

	 	 •	 เตรียมศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน และระบบบััญชาการเหตุการณ์์ (EOC & ICS)

	 	 •	 ฝึึกอบรมและพััฒนาบุุคลากรเพ่ื่�อรองรัับการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข

	 	 •	 จััดการและเตรียมข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการจััดการภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข

	 	 •	 จััดเตรียมเคร่ื่�องมืือ อุปกรณ์์ ยา วัคซีีน และเวชภััณฑ์์ และระบบการขนส่่งต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการตอบโต้้ 

	 	 	 ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข

	 	 •	 จััดทำำ�แผนที่่�ทรััพยากร (Resource Mapping)

	 	 •	 เตรียมระบบประสานการทำำ�งานร่่วมกัับเครืือข่่าย

	 3.	 การตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน (Response) 

	 	 ดำำ�เนินิการตามแผนจัดัการภาวะฉุกุเฉิินทางสาธารณสุขุ ระดมทรัพัยากรที่่�เตรียมไว้้ ติดตามเฝ้้าระวังัและประเมินิ

สถานการณ์์ผลแทรกซ้้อนอ่ื่�น ๆ ที่่ �อาจเกิิดขึ้้�น ดำ ำ�เนิินการป้้องกัันควบคุุมโรคระบาด ช่ วยเหลืือและบรรเทาความสููญเสีีย  

รวมทั้้�งส่ื่�อสารความเสี่่�ยงโรคและภััยสุุขภาพอย่่างต่่อเน่ื่�อง เช่่น

	 	 •	 ยกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน ตามแผนที่่�วางไว้้

	 	 •	 จััดทำำ� IAP และดำำ�เนิินการตอบโต้้ทางยุุทธวิิธีี

	 	 •	 ติิดตามเฝ้้าระวัังและประเมิินสถานการณ์์อย่่างต่่อเน่ื่�อง

	 	 •	 ดำำ�เนิินการป้้องกััน ควบคุุมโรคระบาด หรืื อผลแทรกซ้้อนอ่ื่�น ๆ ที่่ �อาจเกิิดขึ้้�นหลังการเกิิดภาวะฉุุกเฉิินทาง 

	 	 	 สาธารณสุุข 

	 	 •	 ส่่งทีีมเข้้าพื้้�นที่่�เพ่ื่�อให้้การช่่วยเหลืือและบรรเทาความสููญเสีียต่่อสุุขภาพ 

	 	 •	 ทบทวนผลการปฏิิบััติิงานและพััฒนายุุทธวิิธีีในการตอบโต้้ 

	 	 •	 ส่ื่�อสารความเสี่่�ยงโรคและภััยสุุขภาพอย่่างต่่อเน่ื่�องและเหมาะสม 

	 	 •	 ลดระดัับ EOC เม่ื่�อบรรลุุวััตถุประสงค์์ตามแผน

	 4.	 การฟ้ื้�นฟููหลังเกิิดภาวะฉุุกเฉิิน (Recovery)

	 	 เป็็นระยะที่่�ความเสีียหายและความสููญเสีียจากเหตุการณ์์ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข ได้้รัับการแก้้ไขและบรรเทา

แล้้ว มีการฟ้ื้�นฟููให้้พื้้�นที่่�กลัับสู่่�ภาวะปกติิ ซ่ึ่�งหลังจากดำำ�เนิินการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินแล้้ว ผู้้�รับผิิดชอบเหตุการณ์์ภาวะฉุุกเฉิิน

ต้้องเตรียมการฟ้ื้�นฟูู เช่่น

	 	 •	 ถอนกำำ�ลังทรััพยากรจากพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการ

	 	 •	 ถ่่ายโอนภารกิิจให้้หน่วยงานปกติิ

	 	 •	 ปิิดตัวสถานที่่�พัักพิิงชั่่�วคราวในพื้้�นที่่�

	 	 •	 เปิิดระบบให้้บริิการสุุขภาพของพื้้�นที่่�ในภาวะปกติิ

	 	 •	 ชดเชย และบำำ�รุงรัักษาทรััพยากรที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิงาน

	 	 •	 ฟ้ื้�นฟููสภาพร่่างกายและจิิตใจของผู้้�ปฏิิบััติิงาน

	 	 •	 ถอดบทเรีียน จัดทำำ� AAR และ Improvement Plan จากเหตุการณ์์จริิง
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All-Hazards Plan : A H P

	 2.5.1	 ข้้อพิิจารณาท่ี่�สำำ�คัญ

	 	 	 แผนปฏิิบััติิการสำำ�หรับทุุกภััยอัันตราย (All-Hazards Plan: AHP) คำ ำ�นึึงถึึงปััจจััยต่่อไปนี้้�ในการสนัับสนุุน 

การตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข 1) ปัญหาด้้านสาธารณสุุข 2) โครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�สำำ�คัญ 3) ข้อกำำ�หนด กฎระเบีียบ 

มาตรการทางการแพทย์์และสาธารณสุุข 4) การส่ื่�อสารผ่่านส่ื่�อด้้านสาธารณสุุข 5) ระยะเวลาการกู้้�คืืน 6) การตอบสนองต่่อ

หลายสถานการณ์์ 7) การพิิจารณาของหน่วยงานระหว่่างประเทศ รายละเอีียดดังนี้้�

	 	 	 1)	 ปััญหาด้้านสาธารณสุข: เป็็นความกัังวลในประเด็็นต่่าง ๆ เช่่น การย้้ายถิ่่�นฐาน ที่่�พัักพิิง การควบคุุม

พาหะนำำ�โรค การแยกกััก การกัักกััน การจััดการน้ำำ��เสีีย การจััดการขยะมููลฝอย สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกต่่าง ๆ  และการส่่งคืืน

โครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านสาธารณสุุขกลัับสู่่�ภาวะปกติิ

	 	 	 	 1.1.	ปริมาณการรัักษาพยาบาลที่่�เพิ่่�มขึ้้�น: ในระหว่่างเหตุการณ์์หรืือสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน ส่ วนใหญ่จะมีี

ความต้้องการเข้้ารัักษาพยาบาลมากขึ้้�น รวมทั้้�งผู้้�ที่่�ไม่่ได้้รัับผลกระทบจากเหตุการณ์์หรืือสถานการณ์์นั้้�น สิ่่�งนี้้�สามารถสร้้าง 

ความเครีียดและความเหนื่�อยล้้าให้้กัับบุุคลากรในสถานบริิการสาธารณสุุข โรงพยาบาล คลิินิิก ผู้้�ให้้บริิการด้้านสาธารณสุุข

อ่ื่�น ๆ ได้้อย่่างมาก รวมทั้้�งเพิ่่�มภาระงานที่่�เพิ่่�มขึ้้�นให้้กัับระบบบริิการสาธารณสุุข

	 	 	 	 1.2.	บุุคคลที่่�มีีความเสี่่�ยง: เด็็ก ผู้้�สูงอายุุ สตรีมีีครรภ์์ ผู้้�ทุพพลภาพ ผู้้�ที่่�ยัังอยู่่�ในสถานศึึกษา บุคคลที่่�มีี 

ข้้อจำำ�กัดทางภาษา ผู้้� ด้้อยโอกาส ผู้้�มี โรคประจำำ�ตัวหรืือโรคเรื้้�อรััง เป็็นต้้น เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจในความปลอดภัยและความเป็็นอยู่่� 

ที่่�ดีีภายในบริิบทของสถานการณ์ฉุ์ุกเฉิินโดยเฉพาะ การเตรียีมความพร้้อมที่่�มีีประสิิทธิิภาพสำำ�หรับภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข

มีีความสำำ�คัญมากสำำ�หรับบุุคคลที่่�มีีความเสี่่�ยง 

		  	 2)	 โครงสร้้างพื้้�นฐานท่ี่�สำำ�คัญ: ผลกระทบของเหตุุการณ์์ที่่�มีีต่่อระบบสาธารณสุุขและโครงสร้้างพื้้�นฐาน

ทางการแพทย์ ์บางอย่า่งที่่�มีีต่่อระบบคมนาคมขนส่ง่ในระดับัประเทศ และระดับัภููมิิภาค การสื่่�อสาร การแพทย์แ์ละสาธารณสุขุ 

รวมทั้้�งระบบสาธารณููปโภค อาจส่่งผลกระทบอย่่างมากต่่อแนวคิดและกลยุุทธ์์ต่่อการตอบสนองต่่อภาวะฉุุกเฉิิน โดยอาจ 

ส่่งผลกระทบในเชิิงลบต่่อปััญหาด้้านสาธารณสุุข การประสานงานการทำำ�งานร่่วมกัันในแนวดิ่่�งและแนวราบระหว่่างการวางแผน 

และความพยายามในการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินและการฟ้ื้�นฟููหลังเกิิดภาวะฉุุกเฉิินมีีความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งต่่อการลดผลกระทบ

จากภาวะฉุุกเฉิินที่่�เกิิดขึ้้�น

สมมติิฐานการวางแผน2.5

Phases of Emergency Management

Prevention -
Mitigation Preparedness

Recovery Response

Event
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PHA

		  	 3)	 ข้้อกำำ�หนด กฎระเบีียบ ม าตรการทางการแพทย์์และสาธารณสุุข: การระบาดใหญ่่และสถานการณ์์

ฉุุกเฉิินที่่�เกี่่�ยวข้องกัับสารเคมีี ชีวภาพ กัมมัันตภาพรัังสีี หรืือนิิวเคลีียร์์ อาจต้้องมีีมาตรการรัับมืือทางการแพทย์์และสาธารณสุุข 

ที่่�เฉพาะเจาะจง อย่า่งไรก็็ตามมาตรการรัับมืือเหล่านี้้�บางมาตรการถืือเป็็นผลิิตภัณฑ์์หรืือนวััตกรรมที่่�ใช้้ในการวิิจััยและจำำ�เป็็น

ต้้องมีีการอนุุมััติิการใช้้ในกรณีีเม่ื่�อเกิิดภาวะฉุุกเฉิิน ภายใต้้การประกาศมาตรการทางกฎหมายภาวะฉุุกเฉิินอย่่างเป็็นทางการ

	 	 	 4)	 การสื่่�อสารผ่านสื่่�อด้้านสาธารณสุข: กรมควบคุุมโรคมีีหน้าที่่�ให้้คำำ�แนะนำำ�และข้้อมููลด้้านสาธารณสุุข 

ที่่�ครอบคลุุมผ่่านหลายช่่องทางไปยังแหล่งส่ื่�อสาธารณะ การส่ื่�อสารควรจััดให้้มีีข้้อความที่่�เหมาะสมเพ่ื่�อให้้ประชาชน 

เข้้าใจได้้ง่่าย นำำ�ไปสู่่�การป้้องกััน ลดการบาดเจ็็บ การเจ็็บป่่วย และลดโอกาสในการได้้รัับข้้อมููลเท็็จ รวมทั้้�งลดความวิิตกกัังวล

ของประชาชน 

	 	 	 5)	 ระยะเวลาการกู้้�คืนื: เหตุการณ์์หรืือสถานการณ์์ต่่าง ๆ  รวมถึึงภััยธรรมชาติิและเทคโนโลยีี และการโจมตีี

จากผู้้�ก่อการร้้าย สามารถสร้้างความเสีียหายอย่่างรุุนแรงต่่อสิ่่�งแวดล้อมหรืือโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�สำำ�คัญ ส่งผลให้้มีีระยะเวลา

การกู้้�คืืนที่่�อาจมีีระยะเวลายาวนาน ตัวอย่่างเช่่น:

	 	 	 	 5.1.	ระยะเวลาหลัังการตอบสนองต่่อสถานการณ์์ฉุุกเฉิินสิ้้�นสุุดลง อาจมีีการปนเป้ื้�อนทางเคมีี ชี วภาพ 

หรืือกััมมัันตภาพรัังสีี สารปนเป้ื้�อนบางชนิิด  โดยเฉพาะนิิวเคลีียร์์กััมมัันตรังสีี และเชื้้�อแอนแทรกซ์์ แม้้ว่่าเทคนิิคการกำำ�จัด 

สิ่่�งปนเป้ื้�อนบางอย่่างอาจมีีประสิิทธิิภาพ แต่่บางเทคนิิคอาจยัังไม่่เหมาะสำำ�หรับโรคและภััยในพื้้�นที่่�ขนาดใหญ่

	 	 	 	 5.2.	การอพยพและการย้้ายถิ่่�นฐานในระหว่่างการทำำ�ความสะอาดพื้้�นที่่�รวมทั้้�งการฟ้ื้�นฟููอาจส่่งผลให้้เกิิด

ปััญหาอย่่างมากสำำ�หรับผู้้�ที่่�มีีโรคประจำำ�ตัวเรื้้�อรััง

	 	 	 	 5.3.	เหตุการณ์์หรืือสถานการณ์์ขึ้้�นอยู่่�กับประเภท ขอบเขต และขนาด อาจส่่งผลกระทบต่่อความยั่่�งยืืน

ทางเศรษฐกิิจของพื้้�นที่่�ที่่�ได้้รัับผลกระทบ และก่่อให้้เกิิดการหยุุดชะงัักและความเสีียหายทางเศรษฐกิิจในระยะยาว สิ่่ �งนี้้�

สามารถส่่งผลกระทบทางเศรษฐกิิจที่่�ลดหลั่่�นกัันออกไปในพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียงและส่่งผลเสีียต่่อสุุขภาพของประชาชนรวมทั้้�ง 

ความต้้องการทางการแพทย์์ของประชากรที่่�มากขึ้้�น

		  	 6)	 การตอบสนองต่อ่หลายสถานการณ์์: ในกรณีทีี่่�มีีการตอบสนองหลายสถานการณ์พ์ร้้อมกััน ผู้้�บัญชาการ

เหตุุการณ์์ หรืื อกองควบคุุมโรคและภััยสุุขภาพในภาวะฉุุกเฉิิน จะทำำ�การวิิเคราะห์์และประเมิินความเสี่่�ยงโดยพิิจารณา 

จากภััยคุุกคามและภััยอัันตราย ความต้้องการของภารกิิจ และความพร้้อมของทรััพยากรเพ่ื่�อควบคุุมการปฏิิบััติิงานรวมทั้้�ง

ความสามารถหลักของศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค

		  	 7)	 การพิจารณาของหน่วยงานระหว่างประเทศ: เหตุการณ์์หรืือสถานการณ์์ระหว่่างประเทศจำำ�เป็็นต้้อง 

มีีการพิิจารณาเพิ่่�มเติิม รวมไปถึึงการค้้าข้้ามพรมแดน การแยกกััก การกัักกััน การขนส่่ง การประสานงานด้้านการบัังคัับใช้้

กฎหมาย หรืือเหตุฉุุกเฉิินด้้านสาธารณสุุขระหว่่างประเทศ (PHEIC) ที่่�ต้้องแจ้้งต่่อกฎอนามััยระหว่่างประเทศ (IHR) ตัวอย่่าง 

เช่่น :

	 	 	 	 7.1	 เหตุการณ์์ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขในประเทศอ่ื่�น (เช่่น แผ่่นดิินไหวในเฮติิ การระบาดของ

อหิิวาตกโรค เหตุฉุุกเฉิินทางรัังสีีของญี่่�ปุ่่�น [ฟุุกุุชิิมะ ไดอิจิิ]) ต้้องมีีการประสานงานอย่่างใกล้้ชิิดและร่่วมมืือกัับผู้้�มีส่่วนได้้ 

ส่่วนเสีียระหว่่างประเทศ เช่่น WHO, The Pan American Health Organization :PAHO, UNICEF และกระทรวงสาธารณสุุข

ประเทศนั้้�น ๆ

	 	 	 	 7.2	 การระบาดใหญ่ในระดัับนานาชาติิจะต้้องมีีการประสานงานที่่�สำำ�คัญกัับองค์์การอนามััยโลก (WHO) 

และกระทรวงสาธารณสุุขของประเทศที่่�ได้้รัับผลกระทบ

	 	 	 	 7.3	 ความกัังวลต่่อผลกระทบจากนิิวเคลีียร์์/กััมมัันตภาพรัังสีี (เช่่น การขนส่่งอนุุภาคกััมมัันตภาพรัังสีี

และนิิวเคลีียร์์) และการแก้้ไขกระบวนการกำำ�จัดการปนเป้ื้�อน 
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	 2.5.2	 ข้้อสมมติิฐานท่ี่�สำำ�คัญ

	 	 	 1.	 หน่วยงานเครืือข่่ายและผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียมีีการร้้องขอความช่่วยเหลืือจากหน่วยงานส่่วนกลางเกี่่�ยวกับ

ความต้้องการด้้านการแพทย์์และสาธารณสุุข

	 	 	 2.	 กรมควบคุุมโรคจะให้้ความช่่วยเหลืือแก่่เครืือข่่ายและผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย เพ่ื่�อตอบสนองต่่อเหตุการณ์์

ด้้านสาธารณสุุขหรืือเหตุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นก่่อนการประกาศภััยพิิบััติิหรืือเหตุฉุุกเฉิิน

	 	 	 3.	 ภััยคุุกคามด้้านสาธารณสุุขจะได้้รัับการตรวจสอบผ่่านกลไกการเฝ้้าระวัังและการรายงานข้้อมููลที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพ

	 	 	 4.	 ข้้อกำำ�หนดด้้านการตอบสนองด้้านสาธารณสุุขภายในประเทศจะมีีความสำำ�คัญมากกว่่าและจััดลำำ�ดับ 

ความสำำ�คัญไว้้ก่่อนข้้อกำำ�หนดระหว่่างประเทศ

	 	 	 5.	 แผนการดำำ�เนิินงานของกรมควบคุุมโรคจะช่่วยเครืือข่่ายในการจััดการสถานการณ์์จนกว่่าการตอบสนอง

จะมีีการประสานงานจากส่่วนกลางผ่่านการดำำ�เนิินงานตามโครงสร้้างระบบบััญชาการเหตุการณ์์ (ICS)

	 	 	 6.	 กรมควบคุุมโรคจะตอบสนองต่่อโรคหรืือภััยสุุขภาพด้้านสาธารณสุุขที่่�อาจเกิิดขึ้้�นโดยไม่่มีีการร้้องขอ 

การมีีส่่วนร่่วมกัับหน่วยงานของรััฐบาล

	 	 	 7.	 การรัับรู้้�ของสาธารณชนเกี่่�ยวกับเหตุการณ์์หรืือสถานการณ์์จะเรีียกร้้องให้้กรมควบคุุมโรคมีีส่่วนร่่วม 

ในการสนัับสนุุนความต้้องการด้้านสาธารณสุุขของเครืือข่่าย

	 	 	 8.	 กรมควบคุุมโรคจะสนัับสนุุนความสามารถของเครืือข่่ายในการตอบสนองความต้้องการของชุุมชน 

อัันเป็็นผลมาจากการหยุุดชะงัักทางเศรษฐกิิจและสัังคม

	 	 	 9.	 อุุปกรณ์์ทางการแพทย์์และยา จะไม่่เพีียงพอในเหตุการณ์์หรืือสถานการณ์์ฉุุกเฉิินทั้้�งหมดที่่�สำำ�คัญหรืือ 

ภััยพิิบััติิ และต้้องได้้รัับความช่่วยเหลืือจากรััฐบาล

	 	 	 10.	ระบบการดููแลสุุขภาพของหน่วยงานสาธารณสุุข มี ภาระงานที่่�หนักเกิินไปหรืือไม่่สามารถรองรัับได้้ใน

ระหว่่างเหตุการณ์์สำำ�คัญหรืือสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน 

	 	 	 11.	เจ้้าหน้าที่่�สาธารณสุุขในหน่วยงานสาธารณสุุข มี ภาระงานที่่�มากและอาจต้้องมีีบุุคลากรที่่�ได้้รัับ 

การฝึึกอบรม/ได้้รัับการรับัรอง เพ่ื่�อช่่วยสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานด้้านสาธารณสุขุสำำ�หรับัผู้้�ประสบภัยัและเจ้า้หน้าที่่�เผชิิญเหตุุ

	 	 	 12.	ระบบการขนส่่งและการคมนาคมในพื้้�นที่่�วิิกฤติิจะถููกจำำ�กัด ส่ งผลกระทบต่่อการขนส่่งอุุปกรณ์์ 

ทางการแพทย์์

	 	 	 13.	กรมควบคุมุโรคจะให้ค้วามช่่วยเหลืือในการเผยแพร่ข้่้อมููลด้้านสาธารณสุขุที่่�สำำ�คัญผ่่านช่่องทางการสื่่�อสาร

ที่่�หลากหลาย

	 	 	 14.	กรมควบคุุมโรคสามารถตอบสนองต่่อสถานการณ์์ฉุุกเฉิินด้้านสาธารณสุุขหลายกรณีีพร้้อมกััน

	 	 	 15.	กรมควบคุุมโรคสามารถดำำ�เนิินงานด้้านกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการจััดการภาวะฉุุกเฉิิน
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3
	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข (PHEOC.) กรมควบคุุมโรคมีีความพร้้อมและมีีขีีดความสามารถใน 

การตอบสนองต่่อภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขได้้อย่่างเหมาะสมทัันท่่วงทีีโดยครอบคลุุมทั้้�ง บุ คลากรเจ้้าหน้าที่่� สิ่่ �งอุุปกรณ์์ 

โครงสร้้าง และโครงสร้้างพื้้�นฐาน

	 กรมควบคุุมโรคมีีบทบาทหน้าที่่�ในระบบการเตรียมความพร้้อมแห่่งชาติิโดยการดำำ�เนิินกิิจกรรมทางสาธารณสุุข 

เพ่ื่�อจััดการกัับเหตุการณ์์หรืือสถานการณ์์ฉุุกเฉิินที่่�เกิิดขึ้้�นมีีการกำำ�หนดขีดความสามารถหลักสำำ�หรับการจััดการภาวะฉุุกเฉิิน

ทางสาธารณสุุข Core Public Health Capacities และขีีดความสามารถหลักสำำ�หรับการจััดการภาวะฉุุกเฉิิน  

Core Public Health Capacities for Public Health Emergency Management (Tasks & Functions)

	 กรมควบคุุมโรคมีีหน้าที่่�ให้้ความช่่วยเหลืือเครืือข่่ายทั้้�งภายในและนอกกรม ในการจััดการเหตุการณ์์และสถานการณ์์

ฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขภายใต้้การตอบสนองจะต้้องมีีการจััดการผ่่านศููนย์ป์ฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค และอาศััย

การตััดสินใจภายใต้้ระบบบััญชาการเหตุการณ์์ (ICS) ที่่�เป็็นศููนย์์กลาง

	 3.3.1	 องค์์ประกอบ

	 	 	 กรมควบคุุมโรคจะสนัับสนุุนแนวคิิด  กระบวนการ โครงสร้้างของแผนปฏิิบััติิการสำำ�หรับทุุกภััยอัันตราย 

(All-Hazards Plan: AHP) และความรัับผิิดชอบสำำ�หรับบทบาทหน้าที่่�ในด้้านการเตรียมความพร้้อมและการตอบสนอง 

เฉพาะด้้าน

	 	 	 ก.	 กรมควบคุุมโรคจะใช้้ทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�ในระดัับที่่�ได้้รัับจััดสรรงบประมาณ เพ่ื่�อช่่วยเหลืือ ฟ้ื้�นฟููสาธารณููปโภค 

	 	 	 	 ทางการแพทย์์และสาธารณสุุขในพื้้�นที่่�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากอุุบััติิการณ์์หรืือเหตุการณ์์ที่่�เป็็นอัันตราย

	 	 	 ข.	 เน่ื่�องจากภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิหรืือการโจมตีีของผู้้�ก่อการร้้ายจำำ�นวนมากเกิิดขึ้้�นโดยไม่่มีีการแจ้้งเตืือน  

	 	 	 	 กรมควบคุุมโรคจะใช้้ความระมััดระวัังในการดำำ�เนิินการที่่�เหมาะสมภายในเวลาที่่�เหมาะสม ซ่ึ่�งอาจ 

	 	 	 	 ต้้องดำำ�เนิินการทัันทีี

	 	 	 ค.	 การติิดตามภััยคุุกคามด้้านสาธารณสุุขทั้้�งในและต่่างประเทศผ่่านกลไกการเฝ้้าระวัังและการรายงาน  

	 	 	 	 กรมควบคุุมโรคต้้องได้้รัับรายละเอีียดเกี่่�ยวกับสถานการณ์์อย่า่งรวดเร็็ว  เพ่ื่�อยืืนยันัข้้อเท็็จจริิง นำ ำ�ไปสู่่� 

	 	 	 	 การตอบสนองต่่อคำำ�ร้องขอการสนัับสนุุนสำำ�หรับความช่่วยเหลืือและการพััฒนากลยุุทธ์์เพ่ื่�อบรรเทา 

	 	 	 	 และกำำ�หนดภัยคุุกคามที่่�หลากหลาย

พัันธกิิจ

ภารกิิจ

แนวคิิดการดำำ�เนิินงาน

3.1

3.2

3.3
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	 	 	 ง.	 ผู้้�อำำ�นวยการต้้องทบทวนการดำำ�เนิินงานในขั้้�นตอนเริ่่�มต้้นของเหตุการณ์์อัันตรายทั้้�งหมดเพ่ื่�อพััฒนา 

	 	 	 	 การตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินด้้านสาธารณสุุขที่่�สำำ�คัญ 

	 	 	 จ.	 ผู้้�บริิหารทุุกระดัับพััฒนาและการปรับปรุงความต่่อเน่ื่�องของการดำำ�เนิินงานแผนปฏิิบััติิงานต่่อเน่ื่�อง 

	 	 	 	 สํําหรับการทํํางานในภาวะฉุุกเฉิิน Continuity of Operations Plan (COOP) ที่่�กำำ�หนด 

	 	 	 ฉ.	 ผู้้�อำำ�นวยการกองควบคุุมโรคและภััยสุุขภาพในภาวะฉุุกเฉิิน ดำ ำ�เนิินการตามขั้้�นตอนต่่อไปนี้้�เพ่ื่�อเตรียม 

	 	 	 	 ความพร้้อมสำำ�หรับหน่วยงานในการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน:

	 	 	 	 •	 เฝ้้าระวัังเหตุการณ์์ต่่าง ๆ ที่่�อาจพััฒนากลายเป็็นภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข

	 	 	 	 •	 ประเมิินความเสี่่�ยงของเหตุการณ์์ และดำำ�เนิินมาตรการต่่าง ๆ เพ่ื่�อลดโอกาสการแพร่่กระจาย

	 	 	 	 •	 ประเมิินความเสี่่�ยงโรคและภััยสุุขภาพอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เพ่ื่�อจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญของโรค และ 

	 	 	 	 	 กำำ�หนดขีดความสามารถเป้้าหมายของหน่วยงานเม่ื่�อต้้องตอบโต้้ต่่อเหตุฉุุกเฉิิน

	 	 	 	 •	 จััดทำำ�แผนระดัับ Operational plan ที่่�จำำ�เป็็น ได้้แก่่ AHP, HSP, BCP

	 	 	 	 •	 ดำำ�เนิินการซ้้อมแผนพร้้อมทั้้�งถอดบทเรีียน 

	 	 	 	 •	 จััดทำำ� AAR และ Improvement Plan

	 	 	 	 •	 เตรียมระบบเฝ้้าระวัังเหตุการณ์์ สำำ�หรับภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข 

	 	 	 	 •	 เตรียมศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน และระบบบัญัชาการเหตุการณ์์ (EOC & ICS) ให้้ได้้ตามมาตรฐาน 

	 	 	 	 	 รวมทั้้�งประสานการทำำ�งานร่่วมกัับเครืือข่่าย

	 	 	 	 •	 ฝึึกอบรมและพััฒนาบุุคลากรเพ่ื่�อรองรัับการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข

	 	 	 	 •	 จััดการและเตรียมข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการจััดการภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข	

	 	 	 ง.	 อธิิบดีีมอบหมายกำำ�หนดตำำ�แหน่งผู้้�บัญชาการณ์์เหตุการณ์์ เช่่น IC, รอง IC

	 3.3.2	 การดำำ�เนิินงานภายใต้้ระบบบััญชาการเหตุการณ์์ กรมควบคุุมโรค

	 	 	 กรมควบคุุมโรคได้้กำำ�หนดให้้ระบบบััญชาการเหตุการณ์์ของกรมควบคุุมโรคมีีภารกิิจ 4 ด้้านประกอบด้้วย 

	 	 	 1.	 ภารกิจด้้านการบัญชาการ (Command) ประกอบด้้วย ผู้้�บัญชาการเหตุการณ์์ (Incident Commander) 

โดยมีีกลุ่่�มภารกิิจภายใต้้ ประกอบด้้วย กลุ่่�มภารกิิจด้้านความปลอดภัย (Safety Team) กลุ่่�มภารกิิจด้้านการประสานงาน

และเลขานุุการ (Liaison Team) 

		  	 2.	 ภารกิิจด้้านการปฏิิบััติิการ  (Operation Section) ป ระกอบด้้วย กลุ่่�มภารกิิจด้้านการปฏิิบััติิการ

สอบสวนโรค (Joint Investigation Team) กลุ่่�มภารกิิจด้้านการดูแูลรัักษาผู้้�ป่วย (Case management Team) กลุ่่�มภารกิจิ

ด้้านมาตรฐานการกัักกััน (Quarantine Team) กลุ่่�มภารกิิจด้้านด่่านควบคุุมโรคระหว่่างประเทศ (Point of Entry Team) 

และกลุ่่�มภารกิิจด้้านส่ื่�อสารความเสี่่�ยง (Risk communication) กลุ่่�มภารกิิจเฝ้้าระวััง (Surveillance Team) กลุ่่�มภารกิิจ

ด้้านวััคซีีน (Vaccine Support Team) 

		  	 3.	 ภารกิจด้้านข้้อมููลและยุุทธศาสตร์ (Information and strategy section) ประกอบด้้วย กลุ่่�มภารกิจิ

ภารกิิจด้้านตระหนักรู้้�สถานการณ์์ (Situation Awareness Team) กลุ่่�มภารกิิจด้้านยุุทธศาสตร์และวิิชาการ (Scientific 

and Strategic Response) และกลุ่่�มภารกิิจด้้านการวางแผน (Planning) 

		  	 4.	 ภารกิจด้้านสนัับสนุุน (Support Section) ประกอบด้้วย กลุ่่�มภารกิิจด้้านการสำำ�รองวััสดุุ เวชภััณฑ์์

และส่่งกำำ�ลังบำำ�รุง (Logistics and Stockpiling Team) กลุ่่�มภารกิิจด้้านจััดสรรกำำ�ลังคนในภาวะฉุุกเฉิิน (Emergency 

Personnel Staffing Team) กลุ่่�มภารกิิจด้้านกฎหมาย (Legal Team) ภารกิิจด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััล (Information  

technology Support Team) กลุ่่�มภารกิิจด้้านการจััดการศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน (EOC Management) กลุ่่�มภารกิิจ

ด้้านการเงิินและงบประมาณ (Finance) กลุ่่�มภารกิิจด้้านการจััดการ (Administration) และกลุ่่�มภารกิิจด้้านบริิหารจััดการ

ข้้อมููล (JIC) 
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	 	 	 ส่่วนปฏิิบััติิการในพื้้�นท่ี่� (Area Command) ประกอบด้้วย สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคที่่� 1 - 12 และ

สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคเขตเมืืองในการจััดการภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขในแต่่ละเหตุุการณ์์ อาจมีีการจััดตั้้�ง 

ปรับเพิ่่�ม - ลด กลุ่่�มภารกิิจในโครงสร้้างระบบบััญชาการเหตุการณ์์ ภายใต้้กรอบภารกิิจทั้้�ง 4 ด้้านนี้้� เพ่ื่�อให้้สามารถปฏิิบััติิงาน

ได้้ตามความเหมาะสม และความจำำ�เป็็นในแต่่ละเหตุการณ์์ โดยยึึดคุณลัักษณะโครงสร้้างองค์์กรแบบโมดููลลาร์์ ดังภาพ 

	 	 	 การจััดการภาวะฉุุกเฉิินของกรมควบคุุมโรค ได้้นำำ�ระบบการจััดการเหตุการณ์์ (ICS) มาใช้้เป็็นแนวทาง 

ในการดำำ�เนิินการการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน ซ่ึ่�งระบบการจััดการเหตุการณ์์ดัังกล่่าวนั้้�น ได้้อยู่่�บนระบบการจััดการภาวะฉุุกเฉิิน

ระดัับชาติิ หรืืออาจจะใช้้ คำ ำ�ว่่า Incident Command System (ICS) กรมควบคุุมโรค เน้้นการบริิหารจััดการ มากกว่่า 

การสั่่�งการ ระบบการจััดการเหตุุการณ์์ของ กรมควบคุุมโรค ได้้กำำ�หนดให้้ ผู้้�อำ ำ�นวยการกองควบคุุมโรคและภััยสุุขภาพ 

ในภาวะฉุุกเฉิิน (ครฉ.) เป็็นหน่วยงานหลักของการประสานงานโดยปฏิิบััติิหน้าที่่�คล้้ายกัับผู้้�ประสานงานสำำ�หรับการนำำ� 

ระบบจััดการเหตุการณ์์ไปใช้้นั้้�น 

	 	 	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค ตั้้�งอยู่่�ที่่�กรมควบคุุมโรค อาคาร 2 ชั้้�น 3 ทำำ�หน้าที่่�เป็็นศููนย์์กลาง

ในการจััดการเหตุการณ์์ และควบคุุมสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกระหว่่างการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข ในขณะที่่� 

ตอบโต้้เหตุุการณ์์จะใช้้ระบบการจััดการเหตุุการณ์์แบบรวมศููนย์์ การตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินของหน่วยงานทั้้�งหมดจะได้้รัับ 

การสนัับสนุุนและประสานงานภายในกรมควบคุุมโรค และในกรณีีที่่�สถานการณ์์ที่่�ศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค 

ไม่่สามารถดำำ�เนิินการจากสถานที่่�หลักได้้ การดำำ�เนิินการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขต่่าง ๆ จะถููกย้้ายไปที่่�สถานที่่�ที่่�

ได้้จััดเตรียมไว้้และดำำ�เนิินงานตามแผนสำำ�รองและขั้้�นตอนของ Continuity of Operations (COOP)

	 	 	 โครงสร้้างของระบบบััญชาการเหตุการณ์์ (Incident Command System; ICS) ในการบัังคัับบััญชา สั่่�งการ 

ควบคุุม และประสานความร่่วมมืือระหว่่างหน่วยงาน การเตรียมความพร้้อมและพััฒนาศัักยภาพของระบบการบริิหารจััดการ

และบุุคลากร เพ่ื่�อรองรัับการปฏิิบััติิงานในสถานการณ์์ฉุุกเฉิินทางด้้านสาธารณสุุข ภายใต้้ระบบบััญชาการเหตุการณ์์ 

(Incident Commander System; ICS) ซ่ึ่�งประกอบไปด้้วย โครงสร้้างอำำ�นวยการ การสั่่�งการ และบทบาทหน้าที่่� 

ในภาวะฉุุกเฉิินทางด้้านสาธารณสุุข 
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communication

Case
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team

Vaceine support
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Information and strategy
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Joint
Information 
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Law
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สำนักงานป�องกันควบคุมโรคที่ 1-12
และสถาบันป�องกันควบคุมโรคเขตเมือง
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Tearn
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PHA

**อ้้างอิิงจาก: (ร่่าง) กรอบแนวทางการพััฒนาศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิินและระบบบััญชาการเหตุุการณ์์ในภาวะฉุุกเฉิิน

ทางสาธารณสุุข กรมควบคุุมโรค 

Incident Commander
Command staff

General staff

Public Information Officer

Safety Officer

Liaison Officer

Operations Planning Logistics Admin and
Finance
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	 3.3.4	 เกณฑ์์การยกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค

	 	 	 1.	 ภาพรวมศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค

	 	 	 	 a)		 ศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค พร้้อมด้้วยบุุคลากรจากหน่วยงานสัังกััดกรมควบคุุมโรค 

	 	 	 	 	 	 ปฏิิบััติิหน้าที่่�ในระบบบััญชาการเหตุการณ์์ ร่วมกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญ

	 	 	 	 b)		 ศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค ปฏิิบััติิงาน 24/7/365 ใน 3 ระดัับ คืือ 

			   	 	 	 •	 WATCH MODE: ภาวะปกติิ กรมควบคุุมโรค มี เจ้้าหน้าที่่�หลักที่่�ปฏิิบััติิงานประจำำ�  เฝ้้าระวััง  

	 	 	 	 	 	 	 ติิดตามข้้อมููลและประเมิินสถานการณ์์ เหตุการณ์์ด้้านสาธารณสุุขหรืือเหตุการณ์์ที่่�อาจเกี่่�ยวข้อง 

	 	 	 	 	 	 	 ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ ประกอบด้้วย ทีมตระหนักรู้้�สถานการณ์์ประจำำ�สัปดาห์์ 

			   	 	 	 •	 ALERT MODE: ยกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน ไปยัังโหมดแจ้้งเตืือนเมื่่�อเหตุุการณ์์ 

	 	 	 	 	 	 	 เกิิดขึ้้�น ซ่ึ่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์สำำ�หรับเหตุการณ์์ที่่�มีีความสำำ�คัญสููงที่่�ต้้องรายงานผู้้�บริิหาร (DCIRs)  

	 	 	 	 	 	 	 ที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ หรืื อเม่ื่�อการดำำ�เนิินการเตรียมความพร้้อมของหน่วยงานต้้องการการมีีส่่วนร่่วม 

	 	 	 	 	 	 	 มากขึ้้�น การแจ้้งเตืือนส่่งผลให้้ระดัับการรัับรู้้�เพิ่่�มขึ้้�นและมีีการติิดต่อส่ื่�อสารกัับหน่วยงานอ่ื่�น 

	 	 	 	 	 	 	 มากขึ้้�น รวมทั้้�งการวางแผนเฉพาะเหตุการณ์์ และ/หรืือการระดมทรััพยากรเบื้้�องต้้น ระดัับ 

	 	 	 	 	 	 	 การแจ้้งเตืือนสามารถเกิิดขึ้้�นได้้ทั้้�งก่่อนเหตุการณ์์ ระหว่่างเกิิดเหตุการณ์์ หรืือหลังเหตุการณ์์

					     	 •	 RESPONSE MODE 1: การตอบสนองภาวะฉุุกเฉิินเกิิดขึ้้�นเม่ื่�อมีีการกำำ�หนดโครงสร้้างตาม 

	 	 	 	 	 	 	 ระบบบััญชาการเหตุการณ์์ (ICS) โดยทั่่�วไปจะเกี่่�ยวข้องกัับการปฏิิบััติิการตาม "เหตุการณ์์"

						      •	 RESPONSE MODE 2: การตอบสนองภาวะฉุุกเฉิินเกิิดขึ้้�นเม่ื่�อมีีการจััดตั้้�งและปรับขยายโครงสร้้าง 

	 	 	 	 	 	 	 ของระบบบััญชาการเหตุการณ์์ตามความเหมาะสมและสถานการณ์์ที่่�เกิิด 

						      •	 RESPONSE MODE 3: การตอบสนองภาวะฉุุกเฉิินเกิิดขึ้้�นเม่ื่�อมีีการจััดตั้้�งและปรับขยายโครงสร้้าง 

	 	 	 	 	 	 	 ของระบบบััญชาการเหตุการณ์์ตามความเหมาะสมและสถานการณ์์จากการตอบสนองใน 

	 	 	 	 	 	 	 RESPONSE MODE 2 

	 	 	 	 c)		 ในบางกรณีี กรมควบคุุมโรคอาจจะเลืือกใช้้การทำำ�งานของบุุคลากรในระบบปกติิ โดยอาจจะยััง 

	 	 	 	 	 	 ไม่่ต้้องดำำ�เนิินการตามโครงสร้้างระบบบััญชาการเหตุการณ์์ (ICS) แต่่เม่ื่�อมีีการร้้องขอบุุคลากร 

	 	 	 	 	 	 ของกองที่่�มีีหน้าที่่�ปฏิิบััติิงานต้้องดำำ�เนิินการผ่่านผู้้�อำำ�นวยการหน่่วยงาน ไปยัังผู้้�บัญชาการ 

	 	 	 	 	 	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน

	 3.3.5	 ลำำ�ดับการพิจารณายกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน 

	 	 	 ก.	 การเปิิดใช้้งานระบบบััญชาการเหตุการณ์์ สำำ�หรับภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขสามารถเกิิดขึ้้�นได้้ขึ้้�นอยู่่�กับ:

	 	 	 	 •	 	 ผู้้�บริิหารระดัับสููง ผู้้�บริิหารกรมควบคุุมโรค หรืือผู้้�บริิหารหน่วยงาน พิจารณายกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการ 

	 	 	 	 	 	 ภาวะฉุุกเฉิิน (Activate EOC) 

	 	 	 	 •	 	 การอนุุมััติิ การให้้คำำ�แนะนำำ�หรืือประเมิินความเสี่่�ยงจากทีีมตระหนัักรู้้�สถานการณ์์หรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

	 	 	 	 	 	 ด้้านการเฝ้้าระวััง ป้องกััน ควบคุุมโรคและภััยสุุขภาพ (SMEs) สำำ�หรับการยกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการ 

	 	 	 	 	 	 ภาวะฉุุกเฉิิน จากเกณฑ์์การประเมิินเบื้้�องต้้นที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ 

	 	 	 	 •	 	 เม่ื่�อมีีการยกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน (Activate EOC) ผู้้�บริิหารระดัับสููงดำำ�เนิินการพิิจารณา 

	 	 	 	 	 	 แต่่งตั้้�งผู้้�บัญชาการเหตุการณ์์ (Incident Commander: IC) ที่่�มีีความเหมาะสมต่่อเหตุการณ์์นั้้�น ๆ  

	 	 	 	 •	 	 ผู้้�บัญชาการเหตุการณ์์ (IC) ของเหตุการณ์์ดัังกล่่าว พิจารณาแต่่งตั้้�งกลุ่่�มภารกิิจภายใต้้ระบบบััญชาการ 

	 	 	 	 	 	 เหตุการณ์์ (Incident Command System: ICS) ตามความเหมาะสมต่่อเหตุการณ์์ 
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	 	 	 	 •	 	 กลุ่่�มภารกิิจด้้านการจััดการศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน (EOC Management) ป ระสานหััวหน้า 

	 	 	 	 	 	 กลุ่่�มภารกิิจที่่�เกี่่�ยวข้องเข้้าร่่วมประชุุมเพ่ื่�อวางแผนการดำำ�เนิินงานศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน

	 	 	 ข.	 กรณีีไม่่ยกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน ผู้้� บริิหารระดัับสููงพิิจารณาแล้้วว่่าเหตุการณ์์ดัังกล่่าว 

	 	 	 	 ไม่่เข้้าเกณฑ์์ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขให้้ทีีมตระหนักรู้้�สถานการณ์์ ติ ดตาม เฝ้้าระวััง ป ระเมิิน 

	 	 	 	 สถานการณ์์และประเมิินความเสี่่�ยงของเหตุการณ์์ดัังกล่่าวตามระบบปกติิอย่่างต่่อเน่ื่�อง ห ากยัังไม่่มีี 

	 	 	 	 การยกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน ผู้้�อำ ำ�นวยการกองควบคุุมโรคและภััยสุุขภาพในภาวะฉุุกเฉิิน  

	 	 	 	 อาจเรีียกประชุุมทีีมประเมิินเบื้้�องต้้น Preliminary Assessment Team (PAT) เพ่ื่�อตอบสนองต่่อ 

	 	 	 	 ภััยคุุกคามด้้านสาธารณสุุขที่่�อาจเกิิดขึ้้�น พิ จารณาบนพื้้�นฐานของขอบเขต  ผลกระทบ และ/หรืือ 

	 	 	 	 ความจำำ�เป็็นของภััยคุุกคามด้้านสาธารณสุุขที่่�อาจเกิิดขึ้้�นสำำ�หรับการจััดการแบบรวมศููนย์์กลาง ว่่าควร 

	 	 	 	 มีีการแนะนำำ�เพ่ื่�อดำำ�เนิินการภายใต้้ระบบบัญัชาการเหตุการณ์์ (ICS) หรืือไม่่ หากเหตุการณ์์ที่่�ได้้เฝ้้าระวััง

	 	 	 	 มีีความรุุนแรงและมีีผลกระทบในวงกว้้าง ให้้ทีีมตระหนัักรู้้�สถานการณ์์วิิเคราะห์์ จั ดทำำ�  รายงาน 

	 	 	 	 การประเมิินสถานการณ์์และข้้อเสนอเพ่ื่�อพิิจารณาให้้กัับผู้้�บริิหารระดัับสููง กรมควบคุุมโรครัับทราบ 

	 	 	 	 และพิิจารณายกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน (Activate EOC) ต่อไป

	 	 	 ค.	 กรมควบคุุมโรคกำำ�หนดความจำำ�เป็็นในการยกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน แบบรวมศููนย์์ตาม 

	 	 	 	 การประเมิินของตนเอง อาจต้้องปรึึกษากัับผู้้�อำำ�นวยการกองควบคุุมโรคและภััยสุุขภาพในภาวะฉุุกเฉิิน  

	 	 	 	 หากได้้รัับการพิิจารณาแล้้ว ผู้้�อำ ำ�นวยการกองควบคุุมโรคและภััยสุุขภาพในภาวะฉุุกเฉิิน จะรัับรอง 

	 	 	 	 และส่่งต่่อคำำ�แนะนำำ�สำำ�หรับการดำำ�เนิินการภายใต้้ระบบบััญชาการเหตุการณ์์ (ICS) ไปยังผู้้�บริิหาร 

	 	 	 	 กรมควบคุุมโรค เพ่ื่�อขออนุุมััติิ 

	 	 	 ง.	 เม่ื่�อยกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิินจะมีีการกำำ�หนดและระบุุผู้้�บัญชาการเหตุการณ์์และบุุคลากร 

	 	 	 	 ตามโครงสร้้างระบบบััญชาการเหตุการณ์์ (ICS) ในภารกิิจที่่�สำำ�คัญอ่ื่�น ๆ

	 3.3.6	 การเปล่ี่�ยนแปลงระดัับภาวะฉุุกเฉิิน (Transition Triggers)

	 	 	 ก.	 ระดัับในระหว่่างการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน อาจจะเปลี่่�ยนแปลงเม่ื่�อเวลาผ่่านไป ส่งผลให้้เกิิดกิจกรรมการ 

	 	 	 	 ตอบสนองที่่�แตกต่่างกััน ซ่ึ่�งถููกกำำ�หนดโดยผู้้�บัญชาการเหตุการณ์์ IC โดยปรึึกษาหารืือร่่วมกัับหััวหน้ากลุ่่�ม 

	 	 	 	 ภารกิิจอ่ื่�น ๆ เช่่น ภารกิิจยุุทธศาสตร์ ผู้้� เชี่่�ยวชาญ และผู้้�อำำ�นวยการกองควบคุุมโรคและภััยสุุขภาพ 

	 	 	 	 ในภาวะฉุุกเฉิิน การเปลี่่�ยนแปลงระดัับภาวะฉุุกเฉิินนั้้�น ได้้รัับการอนุุมััติิโดยอธิิบดีีกรมควบคุุมโรค 

	 	 	 ข.	 ระดัับการยกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน ถูกกำำ�หนดตามระดัับของการปฏิิบััติิการ และจำำ�นวนบุุคลากร 

	 	 	 	 ทั้้�งหมดที่่�เกี่่�ยวข้องในการเผชิิญเหตุอาจไม่่ได้้ระบุุเคร่่งครััด ตามลำำ�ดับต่่อไปนี้้�

	 	 	 	 •	 	 ภาวะฉุุกเฉิินระดัับ I การยกระดัับภาวะฉุุกเฉิินระดัับ I จะมีีการกำำ�หนดค่าเริ่่�มต้้นสำำ�หรับจุุดตัดสินใจ  

	 	 	 	 	 	 (Trigger) ยกเว้้นแต่่จะมีีการระบุุเกณฑ์์สำำ�หรับระดัับที่่�สููงกว่่าในระหว่่างกระบวนดำำ�เนิินการ 

	 	 	 	 	 	 ภายใต้้ระบบบััญชาการเหตุการณ์์ (ICS) การยกระดัับภาวะฉุุกเฉิินระดัับ I หมายความว่่า การดำำ�เนิินงาน  

	 	 	 	 	 	 ขั้้�นต่ำำ��เพ่ื่�อบรรลุุเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด  สามารถจััดการกัับความต้้องการหลัักของการตอบสนองได้้  

	 	 	 	 	 	 โดยกอง ครฉ. เป็็นหน่วยงานหลักในการสนัับสนุุนศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน

	 	 	 	 •	 	 การยกระดัับภาวะฉุุกเฉิินระดัับ I เป็็นภาวะฉุุกเฉิินระดัับ II ขึ้้�นอยู่่�กับการพิิจารณาว่่าความจำำ�เป็็น 

	 	 	 	 	 	 ในการจััดการเหตุการณ์์ หรืื อมีีบุุคลากรที่่�ไม่่เพีียงพอที่่�จะดำำ�เนิินการอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ จำ ำ�เป็็น 

	 	 	 	 	 	 ต้้องมีีการระดมสรรพกำำ�ลังเพิ่่�มขึ้้�น หรืือเข้้าเกณฑ์์ตามเง่ื่�อนไข 4 ข้อ ต่อไปนี้้�:

	 	 	 	 	 	 1.		 ระดัับความรุุนแรงหรืือจำำ�นวนผู้้�ป่วย หรืือผู้้�ได้้รัับผลกระทบ จากโรคหรืือภััย เม่ื่�อมีีความรุุนแรง  

	 	 	 	 	 	 	 	 มีีผลกระทบมากขึ้้�น (ภาพรวมของประเทศ)
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	 	 	 	 	 	 2.		 การเพิ่่�มจำำ�นวนบุุคลากรที่่�ปฏิิบััติิงานนอกเวลาทำำ�การ และ/หรืือบุุคลากรที่่�ต้้องปฏิิบััติิงาน 

	 	 	 	 	 	 	 	 เป็็นเวรหลายเวรติิดต่อกััน 

	 	 	 	 	 	 3.		 เจ้้าหน้าที่่�ประสานงานเพิ่่�มเติิม (นอกเหนืือจากปฏิิบััติิงานตามปกติิ) 

	 	 	 	 	 	 4.		 การดำำ�เนิินการตอบโต้้ต่่อนโยบายเฉพาะต่่อเหตุการณ์์จำำ�เป็็นต้้องมีีการปรับใช้้ในกรณีีฉุุกเฉิิน 

	 	 	 	 	 	 	 	 หลายครั้้�ง หรืือมีีการร้้องขอให้้มีีการจััดการภาวะฉุุกเฉิินในหลายพื้้�นที่่�

	 	 	 	 	 	 5.		 จำำ�นวนการร้้องขอข้้อมููลจากหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง เพิ่่�มขึ้้�นสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยเป็็นเวลามากกว่่า 

	 	 	 	 	 	 	 	 3 วันติิดต่อกััน 

	 	 	 	 	 	 6.		 การสอบถามข้้อมููลจากส่ื่�อมวลชนเพิ่่�มขึ้้�นเกิินปริมาณปกติิ หรืื อเวลาทำำ�การมากกว่่า 3 วั น 

	 	 	 	 	 	 	 	 ติิดต่อกััน

	 	 	 	 	 	 7.		 ปริมาณการโทรสอบถามข้้อมููลได้้เพิ่่�มขึ้้�นถึึงระดัับที่่�ต้้องการกำำ�ลังการเสริิม

	 	 	 	 	 	 8.		 หน่วยงานสัังกััดกรมควบคุุมโรคหรืือหน่่วยงานสาธารณสุุขในพื้้�นที่่�ได้้ขอความช่่วยเหลืือ 

	 	 	 	 	 	 	 	 จากกรมควบคุุมโรค เกี่่�ยวกับกิิจกรรมที่่�ต้้องดำำ�เนิินการในการการป้้องกัันควบคุุมโรค  

	 	 	 	 	 	 	 	 การสนัับสนุุน Call center การทดสอบทางห้้องปฏิิบััติิการ หรืือการปรับใช้้ทรััพยากรที่่�จำำ�เป็็น

	 	 	 	 	 	 9.		 จำำ�เป็็นต้้องมีีการปรับข้้อมููลบทสรุุปของผู้้�บริิหาร มากกว่่าหนึ่�งครั้้�งต่่อสััปดาห์์

	 	 	 	 	 	 	 	 •	 ภาวะฉุุกเฉิินระดัับ II - ระดัับการเปิิดใช้้งาน การยกระดัับภาวะฉุุกเฉิินระดัับ II นี้้�ต้้องการ 

	 	 	 	 	 	 	 	 	 บุุคลากรที่่�สำำ�คัญ เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการในการปฏิิบััติิการ หรืื อการเพิ่่�มบุุคลากร 

	 	 	 	 	 	 	 	 	 ที่่�สำำ�คัญเพ่ื่�อให้้การสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานตามระบบบััญชาการเหตุการณ์์ (ICS)

	 	 	 	 	 	 	 	 •	 การยกระดัับภาวะฉุุกเฉิิน II เป็็นระดัับ ภาวะฉุุกเฉิินระดัับ III ขึ้้ �นอยู่่�กับเกณฑ์์เดีียวกัน 

	 	 	 	 	 	 	 	 	 กัับข้้างต้้น นอกเหนืือจากข้้อกำำ�หนดดังกล่่าวอาจรวมถึึงขนาดของเหตุการณ์์ที่่�ใหญ่ขึ้้�น หรืือ 

	 	 	 	 	 	 	 	 	 เป็็นไปตามเกณฑ์์ต่่อไปนี้้�อย่่างน้้อย 1 ข้อ:

	 	 	 	 	 	 	 	 	 1.	 การจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญใหม่ใ่นระดับัหน่วยงานเพื่่�อการจัดัหาบุคุลากร และการจัดัสรร 

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 งบประมาณ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 2.	 โฆษกกรมควบคุุมโรคได้้รัับมอบหมายให้้ดำำ�เนิินการแถลงข่่าวอย่า่งเป็็นทางการตามปกติิ  

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 รวมทั้้�งการบรรยายสรุุปต่อรััฐสภาและหน่วยงานงานระดัับชาติิ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 3.	 มีีการจััดตั้้�งหน่วยประสานงานกัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิินของหน่วยงานภายนอก 

	 	 	 	 	 	 	 	 •	 ภาวะฉุุกเฉิินระดัับ III - การยกระดัับภาวะฉุุกเฉิินระดัับ III ระดัับนี้้�สำำ�หรับการตอบสนองใน 

	 	 	 	 	 	 	 	 	 ระดัับสููงสุุด ซ่ึ่�งมัักจะต้้องใช้้การสนัับสนุุนทุุกหน่วยงาน และใช้้ทรััพยากรจำำ�นวนมาก

	 กลุ่่�มภารกิิจการวางแผน (Planning) ดำำ�เนิินการรวบรวมความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะหลังการดำำ�เนิินการจากบุุคลากร

ที่่�ปฏิิบััติิงานระหว่่างยกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิินเพ่ื่�อประเมิินทบทวนหลังการปฏิิบััติิงาน สะท้้อนความสำำ�เร็็จ  

ปััญหา อุปสรรค และสิ่่�งที่่�บุุคลากรที่่�ร่่วมดำำ�เนิินงานได้้เรีียนรู้้� ผลการ AAR เฉพาะเหตุการณ์์ ถูกรวบรวม เพ่ื่�อนำำ�มาพััฒนา 

ในการปรับปรุงแผน (IP) ต่อไป โดยจะถููกร่่างขึ้้�นภายใน 60 วันหลังจากการลดระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน

การทบทวนหลัังการดำำ�เนิิน (After Action Review)3.4
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	 นิิยามของ Course of Action (COA)

     	 •	 ลำำ�ดับของกิิจกรรม ที่่�บุุคคลหรืือหน่วยงานองค์์กรที่่�ต้้องปฏิิบััติิตาม

      	 •	 แผนที่่�มีีความเป็็นไปได้้สำำ�หรับบุุคคลหรืือผู้้�นำำ�ที่่�จะบรรจุุหรืืออย่า่งใดอย่่างหนึ่�งที่่�เกี่่�ยวข้องกัับความสำำ�เร็็จของภารกิิจ

     	 •	 ลำำ�ดับขั้้�นตอนการนำำ�มาใช้้เพ่ื่�อให้้บรรลุุภารกิิจ

     	 •	 ผลิิตภัณฑ์์ของกระบวนการพััฒนาแผนในการกำำ�หนดเป้้าหมายและวััตถุประสงค์์

	 Corrective Action Planning จะเป็็นการพััฒนา แก้้ไขปััญหาแผน นำ ำ�เอาความเสี่่�ยงหรืือปััญหาอุุปสรรคที่่�อาจ 

จะเกิิดขึ้้�นมาวิิเคราะห์์หาทางป้้องกััน แก้้ไข หรืื อลดผลที่่�จะเข้้ามากระทบต่่อแผนปฏิิบััติิโดยรวม โดยมองจากผลกระทบ

ปััจจุุบัันเป็็นหลัก มุ่่� งเน้้นเร่ื่�องการแก้้ไขเพ่ื่�อให้้งานสามารถดำำ�เนิินไปได้้โดยปกติิ แต่่มิิได้้มุ่่�งเน้้นในการค้้นหาสาเหตุที่่�แท้้จริิง

ของปััญหาเพ่ื่�อการป้้องกัันในอนาคต กระบวนการพััฒนาแผนปฏิิบััติิการมีี 5 ระยะโดยมีีขั้้�นตอนดัังภาพ

การวางแผนการดำำ�เนิินการแก้้ไข (Corrective Action Planning)3.5

กระบวนการพัฒนาแผนปฏิบัติการ มี 5 ระยะ

ระยะที่

1
ระยะที่

2
ระยะที่

3
ระยะที่

4
ระยะที่

5
ทำความเข�าใจ
สถานการณ�

กำหนดเป�าหมาย
และวัตถุประสงค�

กำหนดเป�าหมาย
และวัตถุประสงค�

การเตร�ยมและ
ทบทวนแผน

ปรับปรุงแผนขั้นสุดท�าย
หร�อดำเนินการตามแผน

เร��มเตร�ยมการ
เพ�่อวางแผน

การว�เคราะห�
ข�อมูล

การว�เคราะห�
COA

การเตร�ยมแผน การปรับปรุงแผน
(กรณีเหตุฉุกเฉิน)

ตามแผน
(การดำเนินการ
ในกาวะว�กฤต) 

การทบทวนแผน

การอนุมัติแผน
และกระจายแผน

ผู�บร�หาร
เซ็นอนุมัติ

การเปร�ยบเทียบ
COA

การอนมัติ
COA

สรุปให�ผู�บร�หาร

สรุปให�ผู�บร�หาร

พัฒนา COA

ดำเนินการ
ศึกษาข�อมูล

สรุปให�ผู�บร�หาร

ประกาศเร�่อง
การวางแผน

ประกาศเร�่อง
การวางแผน

ประกาศเร�่อง
การวางแผน



ORGANIZATION AND ASSIGNMENT
OF RESPONSIBILITIES)

ส�วนที่

4
การกำหนดความรับผ�ดชอบ
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การกำหนดความรับผ�ดชอบ 
(ORGANIZATION AND ASSIGNMENT
OF RESPONSIBILITIES)

ส�วนที่

4
	 ภายใต้้ศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค และบุุคลากรตามระบบบััญชาการเหตุการณ์์ที่่�ได้้รัับมอบหมาย 

ความรัับผิิดชอบในการสนัับสนุุนภารกิิจ งานและความรัับผิิดชอบเหล่่านี้้�ถููกจััดประเภทเป็็น ก่ อนเกิิดเหตุุการณ์์ (ป้้องกััน 

และลดผลกระทบ) ระหว่่างเกิดิเหตุกุารณ์์ (การตอบโต้้ภาวะฉุกุเฉิิน) และหลังัเกิิดเหตุกุารณ์์ (การฟ้ื้�นฟูหูลังเกิิดภาวะฉุกุเฉิิน) 

ตามที่่�กล่่าวไว้้ก่่อนหน้านี้้�เกี่่�ยวกับขีีดความสามารถหลักด้้านสาธารณสุุข หน่วยงานหลักในการรัับผิิดชอบภารกิิจหลักที่่�สำำ�คัญ 

ในระยะก่่อนเกิิดภาวะฉุุกเฉิิน ระยะระหว่่างเกิิดเหตุ และระยะหลังเกิิดเหตุ
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	 แนวทางปฏิิบััติิในการสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานในภาวะฉุุกเฉิิน: สปฉ. (Emergency Support Function: ESF)

	 การสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานในภาวะฉุุกเฉิิน: สปฉ. (Emergency Support Function: ESF) เป็็นเคร่ื่�องมืือสนัับสนุุน

ภารกิิจของกองบััญชาการป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััยแห่่งชาติิ (บกปภ.ช.) ที่่�เป็็นกลุ่่�มของส่่วนงาน (Functions) ประกอบด้้วย 

หน่วยงานที่่�มีีภารกิิจหน้าที่่�เหมืือนกัันหรืือใกล้้เคีียงกััน มาประสานการปฏิิบััติิร่่วมกัันเพ่ื่�อลดความซ้ำำ��ซ้อนในการดำำ�เนิินการ 

ขึ้้�นอยู่่�กับความจำำ�เป็็นของแต่่ละเหตุการณ์์และสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในกรณีี โดยส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้องจะอยู่่�ใน สปฉ.8 : ส่วนงาน 

การแพทย์์และการสาธารณสุุขมีีขอบเขตหน้าที่่� ดังนี้้�

	 •	 ให้้ความรู้้�แก่่ประชาชนและชุุมชนในด้้านการรัักษาพยาบาลเบื้้�องต้้นการสุุขาภิิบาล และอนามััยสิ่่�งแวดล้อม  

	 	 เพ่ื่�อให้้สามารถช่่วยเหลืือตนเองและผู้้�อื่�นได้้เม่ื่�อประสบสาธารณภััย

	 •	 เฝ้้าระวััง ควบคุุม และติิดตามโรคติดิต่อ โรคระบาด พร้้อมทั้้�งจััดให้้มีี การรัักษาพยาบาล การอนามัยั การสุุขาภิิบาล  

	 	 และการป้้องกัันโรคแก่่ผู้้�ประสบภััย

	 •	 พััฒนาระบบการแพทย์์ฉุุกเฉิิน (Emergency Medical Service: EMS) หน่วยปฏิิบััติิการกู้้�ชีพ และทีีมตอบสนอง 

	 	 ด้้านการแพทย์์ ได้้แก่่ ทีมปฏิิบััติิการฉุุกเฉิินทางการแพทย์์ในภาวะฉุุกเฉิินระดัับอำำ�เภอ (Mini MERT) ทีมปฏิิบััติิการ 

	 	 ฉุุกเฉิินทางการแพทย์์ระดัับตติยภููมิิในภาวะฉุุกเฉิิน (Medical Emergency Response Team: MERT) 

	 	 ทีีมปฏิิบััติิการฉุุกเฉิินทางการแพทย์์และการสาธารณสุุขระดัับประเทศ และระหว่่างประเทศ (Thailand  

	 	 Emergency Medical Team: Thailand EMT) ที มเฝ้้าระวัังสอบสวนเคล่ื่�อนที่่�เร็็ว  (Surveillance Rapid  

	 	 Response Team: SRRT) ทีมปฏิิบััติิการด้้านจิิตเวช (Mental Health Crisis Assessment and Treatment  

	 	 Team: MCATT) ที่่�พร้้อมออกปฏิิบััติิงานช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััยอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ พร้้อมทั้้�งจััดระบบเครืือข่่าย 

	 	 สาธารณสุุขให้้บริิการและสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานทั่่�วประเทศ โดยร่่วมมืือกัับหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องเพ่ื่�อเตรียม 

	 	 ความพร้้อมให้้สามารถใช้้ประโยชน์์ได้้ทัันทีีเม่ื่�อเกิิดสาธารณภััย

	 •	 พััฒนาบุุคลากรสาธารณสุขุและ อาสาสมัคัร ให้้มีีความรู้้�และทัักษะพร้้อมที่่�จะปฏิิบััติิงานเม่ื่�อเกิิดสาธารณภัยั และ 

	 	 ป้้องกัันตนเองจากภััยที่่�เกิิดขึ้้�นขณะปฏิิบััติิงาน

	 •	 จััดให้้มีีการเตรียมพร้้อมทางห้้องปฏิิบััติิการที่่�ทัันสมััย และได้้มาตรฐาน

	 •	 จััดเตรียมและจััดหาทรััพยากรทางการแพทย์์และการสาธารณสุุขรวมทั้้�งประสานการระดมสรรพกำำ�ลังด้้านการแพทย์์ 

	 	 และการสาธารณสุุข

	 •	 จััดทำำ�ระบบฐานข้อ้มููลผู้้�เชี่่�ยวชาญทางการแพทย์แ์ละการสาธารณสุุขรวมทั้้�งเคร่ื่�องมืือทางการแพทย์ใ์นด้้านต่่าง ๆ   

	 	 ของรััฐและเอกชน เพ่ื่�อให้้พร้้อมต่่อการปฏิิบััติิเม่ื่�อเกิิดสาธารณภััย

	 •	 จััดให้้มีีการพััฒนาระบบฐานข้้อมููลความเสีียหายทางด้้านการแพทย์์และการสาธารณสุุข รวมถึึงการรายงาน 

	 	 ผลอย่่างถููกต้้องและรวดเร็็ว

	 •	 จััดให้้มีีการพััฒนาระบบส่ื่�อสาร เพ่ื่�อประสานงานและสั่่�งการภายในหน่วยงานสาธารณสุุข และหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง 

	 	 ให้้มีีประสิิทธิิภาพ

	 •	 ฟ้ื้�นฟููสภาพจิิตใจของผู้้�ประสบภััยให้้กลัับมาดำำ�รงชีีวิิตได้้ตามปกติิ

บทบาทหน้้าที่่�หน่่วยงานปฏิิบััติิร่่วมที่่�เกี่่�ยวข้้อง4.2
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	 1.	 จััดทำำ�นโยบาย พั ฒนา ขั บเคล่ื่�อนยุุทธศาสตร์ และบููรณาการแผนงานการจััดการภาวะฉุุกเฉิินด้้าน 

การแพทย์์และการสาธารณสุุข ร่วมกัับภาคีีเครืือข่่ายที่่�เป็็นเอกภาพครบวงจร

	 2.	 เป็็นหน่วยงานหลักัด้้านการแพทย์แ์ละการสาธารณสุขุในการตอบสนองต่อ่ภาวะฉุกุเฉิินและสาธารณภัยั 

โดยจััดให้้มีีระบบบััญชาการเหตุการณ์์ด้้านการแพทย์์และการสาธารณสุุข สั่่�งการหน่วยงานในสัังกััด รวมถึึงหน่วยงาน

ในกำำ�กับของกระทรวงสาธารณสุุข และประสานความร่่วมมืือกัับหน่วยงานภาคีีเครืือข่่ายทั้้�งภาครััฐและเอกชน

	 3.	 พััฒนาระบบเฝ้้าระวััง ประเมิินความเสี่่�ยง ระบบการพยากรณ์์โรคและภััยสุุขภาพ รวมถึึงการแจ้้งเตืือนภััย 

(Warning System) กับหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง

	 4.	 พััฒนาศููนย์์ปฏิิบััติิการฉุุกเฉิินด้้านการแพทย์์และการสาธารณสุุข (Public Health Emergency  

Operation Center: PHEOC) ในระดัับต่่าง ๆ เพ่ื่�อเป็็นศููนย์์ประสานการเช่ื่�อมโยงของหน่วยงานสาธารณสุุข 

ทั้้�งส่่วนกลาง ส่วนภููมิิภาคและภาคีีเครืือข่่ายที่่�เกี่่�ยวข้อง

	 5.	 จััดเตรียมความพร้้อมสถานพยาบาลทุุกระดัับในการรัับมืือกัับสาธารณภััย รวมถึึงพััฒนาบุุคลากรสาธารณสุุข

และอาสาสมััครให้้มีีความรู้้�และทัักษะ พร้้อมที่่�จะปฏิิบััติิงานเม่ื่�อเกิิดสาธารณภััย และป้้องกัันตนเองจากภััยที่่�เกิิดขึ้้�น

ขณะปฏิิบััติิงาน

	 6.	 จััดหา และจััดเตรียมทรััพยากรทางการแพทย์์และการสาธารณสุุข สนัับสนุุน การบริิหารจััดการในภาวะฉุุกเฉิิน 

รวมถึึงประสานการระดมสรรพกำำ�ลังและทรััพยากร ด้้านการแพทย์์และการสาธารณสุุขแบบบููรณาการ

	 7.	 พััฒนาทีีมปฏิิบััติิการฉุุกเฉิินทางการแพทย์์ในภาวะฉุุกเฉิินในระดัับต่่าง ๆ ที่่ �พร้้อมปฏิิบััติิการช่่วยเหลืือ 

ผู้้�ประสบภััยอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยสามารถใช้้ประโยชน์์ ได้้ทัันทีีเม่ื่�อเกิิดสาธารณภััย

	 8.	 จััดให้้มีีการรัักษาพยาบาลฉุุกเฉิิน (Emergency Care System) ครอบคลุุม การแพทย์์ฉุุกเฉิินก่่อนถึึง

โรงพยาบาล (Emergency Medical Services: EMS) การรัักษาพยาบาลฉุุกเฉิินที่่�โรงพยาบาล (Emergency Care 

in hospital) การส่่งต่่อ (Inter hospital care) พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานทั่่�วประเทศ และจััดระบบ 

เครืือข่่ายบริิการด้้านการแพทย์์และการสาธารณสุุข

	 9.	 พััฒนาระบบส่ื่�อสารสั่่�งการเช่ื่�อมโยงหน่วยงานในสัังกััด รวมถึึงภาคีีเครืือข่่ายทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ

	 10.	พััฒนาระบบฐานข้้อมููลด้้านการแพทย์์และการสาธารณสุุขสำำ�หรับบริิหารจััดการในภาวะฉุุกเฉิิน อาทิิ 

ข้้อมููลสถานการณ์์ รายงานความเสีียหายหรืือผลกระทบผู้้�เชี่่�ยวชาญทางการแพทย์์และการสาธารณสุุข ทรััพยากร

ด้้านการแพทย์์และการสาธารณสุุข ทีมปฏิิบััติิการฉุุกเฉิินทางการแพทย์์

บทบาทหน้้าที่่� :

หน่่วยงานหลััก : กระทรวงสาธารณสุุข
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หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องใน สปฉ.8 : ส่่วนงานการแพทย์์และการสาธารณสุุข ได้้แก่่ 

บทบาทหน้้าที่่� :

บทบาทหน้้าที่่� :

บทบาทหน้้าที่่� :

หน่่วยงานหลััก : 

หน่่วยงานหลััก : 

หน่่วยงานหลััก : 

สถาบัันการแพทย์์ฉุุกเฉิินแห่่งชาติิ

สำำ�นัักงานหลัักประกัันสุุขภาพแห่่งชาติิ

สำำ�นัักงานกองทุุนการสร้้างเสริิมสุุขภาพ

	 11.	จััดทำำ�แผนบริิหารความต่่อเน่ื่�องขององค์์กร (Business Continuity Plan:BCP) และประคองระบบ

บริิการด้้านการแพทย์์และการสาธารณสุุขในภาวะวิิกฤตครอบคลุุมทุุกมิิติิด้้านการแพทย์์และการสาธารณสุุข 

จััดทำำ�แผนและจััดให้้มีีระบบฟ้ื้�นฟูู ด้้านการแพทย์์และการสาธารณสุุข รวมทั้้�งสนัับสนุุนช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััย 

ภายหลัง เหตุการณ์์หรืือสาธารณภััย

	 12.	สนัับสนุุนด้้านวิิชาการ องค์์ความรู้้�  นวััตกรรม เผยแพร่่ให้้ภาคีีเครืือข่่าย ที่่�เกี่่�ยวข้องใช้้เป็็นแนวปฏิิบััติิ 

และฝึึกอบรมการปฏิิบััติิหน้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการแพทย์์ และการสาธารณสุุข

	 13.	จััดให้้ความรู้้�แก่่ประชาชนและสนัับสนุุนเครืือข่่ายภาคประชาชนในการจััดการในภาวะฉุุกเฉิิน และส่ื่�อสาร

ความเสี่่�ยงในภาวะฉุุกเฉิินให้้สามารถเข้้าถึึงประชาชนทุุกระดัับ

	 1.	 สนัับสนุุนการปฏิิบััติิใน สปฉ.8 ส่วนงานการแพทย์์และสาธารณสุุข

	 2.	 เป็็นหน่วยงานกลางในการประสานกัับหน่วยงานภาครััฐและเอกชนทั้้�งในและต่่างประเทศด้้านการแพทย์์ 

	 	 ฉุุกเฉิิน

	 สนัับสนุุนการปฏิิบััติิใน สปฉ.8 ส่วนงานการแพทย์์และสาธารณสุุข

	 สนัับสนุุนการปฏิิบััติิใน สปฉ.8 ส่วนงานการแพทย์์และสาธารณสุุข
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บทบาทหน้้าที่่� :

บทบาทหน้้าที่่� :

บทบาทหน้้าที่่� :

หน่่วยงานหลััก : 

หน่่วยงานหลััก : 

หน่่วยงานหลััก : 

สำำ�นัักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิ

เครืือข่่ายโรงพยาบาลกลุ่่�มสถาบัันแพทยศาสตร์์แห่่งประเทศไทย (UHosNet)

กระทรวงกลาโหม

	 สนัับสนุุนการปฏิิบััติิใน สปฉ.8 ส่วนงานการแพทย์์และสาธารณสุุข

	 1.	 สนัับสนุุนการปฏิิบััติิใน สปฉ.8 ส่วนงานการแพทย์์และสาธารณสุุข

	 2.	 สนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานข้้อมููลทางวิิชาการในด้้านต่่าง ๆ

	 3.	 สนัับสนุุนทีีมปฏิิบััติิการทางการแพทย์์ โรงพยาบาลในสัังกััด ในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน

บทบาทหน้้าที่่� :

หน่่วยงานหลััก : สภากาชาดไทย

	 สนัับสนุุนการปฏิิบััติิใน สปฉ.8 ส่วนงานการแพทย์์และสาธารณสุุข

	 1.	 สนัับสนุุนการปฏิิบััติิใน สปฉ.8 ส่วนงานการแพทย์์และสาธารณสุุข

	 2.	 สนัับสนุุนส่่วนงานการแพทย์์และสาธารณสุุขโดยมีีสถานพยาบาลในสัังกััดกระทรวงกลาโหมเป็็นหน่วย

สนัับสนุุน
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บทบาทหน้้าที่่� :

หน่่วยงานหลััก : สมาคมโรงพยาบาลเอกชน

	 1.	 สนัับสนุุนการปฏิิบััติิใน สปฉ.8 ส่วนงานการแพทย์์และสาธารณสุุข

	 2.	 สนัับสนุุนทีีมปฏิิบััติิการทางการแพทย์์ โรงพยาบาลในสัังกััดในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน

**อ้้างอิิงจาก: แผนป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััยแห่่งชาติิ พ.ศ. 2564 - 2570 

ผู�บัญชาการเหตุการณ�

ศูนย�ข�อมูลประชาสัมพันธ�ร�วม ที่ปร�กษา/ผู�เชี่ยวชาญ

ศูนย�ประสานการปฏิบัติ

สปฉ. 16 ส�วนงานการประชาสัมพันธ�
และการจัดการข�อมูลข�าวสาร

ส�วนปฏิบัติการ

สปฉ.13 รักษาความสงบเร�ยบร�อย

สปฉ.1 คมนาคม
สปฉ.7 สนับสนุน

ทรัพยากรทาง
ทหาร

สปฉ.8 การแพทย�
และสาธารณสุข

สปฉ.10 สารเคมีวัตถุ
อันตรายและกัมมันตรั้งสี

สปฉ.4
ผจญเพลิง

สปฉ.9 
ค�นหาและกู�ภัย

ส�วนอำนวยการ ส�วนสนับสนุน

สปฉ.15
การต�างประเทศ

กฎหมาย

สปฉ.5
การจัดการ

ในภาวะฉุกเฉิน

สปฉ.2 เทคโนโลยี
สารสนเทศและ

สื่อสาร

สปฉ.14
ฟ��นฟ�เศรษฐกิจ

การศึกษา และวัฒนธรรม

สปฉ.17 
ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ�งแวดล�อม

สปฉ.12 พลังงาน
สปฉ.3 สาธารณูปโภค
และโครงสร�างพ�้นฐาน

สปฉ.6 สวัสดิการสังคม
และความมั่นคงของมนุษย�

สปฉ.18 งบประมาณ
และการบร�จาค

สปฉ.11 การเกษตร



(DIRECTION, CONTROL,
AND COORDINATION)

ส�วนที่

5
การติดตาม ควบคุม 
และการประสานงาน
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การติดตาม ควบคุม และการประสานงาน
(DIRECTION, CONTROL, AND 
COORDINATION)

ส�วนที่

5
	 บทนี้้�กล่่าวถึึงบทบาทเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกับการควบคุุม การประสานงานของการดำำ�เนิินภายใต้้ระบบบััญชาการเหตุการณ์์ 

( ICS ) ซ่ึ่�งเป็็นข้้อกำำ�หนดทั่่�วไปสำำ�หรับการดำำ�เนิินการร่่วมกัับกระบวนการบริิหารจััดการ ทรััพยากร และเงิินงบประมาณ  

ซ่ึ่�งรวมถึึงงบประมาณกองทุุนฉุุกเฉิิน การจััดหาและสนัับสนุุนอุุปกรณ์์และวััสดุุสิ้้�นเปลืือง และการจััดการกำำ�ลังบุุคลากร

	 การดำำ�เนิินงานทั้้�งงานภายในและภายนอกทั้้�งหมด  จะได้้รัับการประสานงานผ่่านระบบ ECO System, Tello, 

การติิดตามทีีมปฏิิบััติิงานภาคสนาม การติิดตามงานตามข้้อสั่่�งการที่่�กำำ�หนด  โดย EOC manager มี ีหน้าที่่�รัับผิิดชอบ 

สำำ�หรับการแก้้ปััญหา จุ ดติดต่อ และความสัับสน ติ ดตามสถานะงานและสามารถแสดงอยู่่�ในห้้องปฏิิบััติิการศููนย์์ EOCได้้ 

โดยจะมีีการบรรยายสรุุปไปยัังผู้้�บัญชาการเหตุการณ์์เป็็นประจำำ�ทุกวััน

	 เม่ื่�อเกิิดเหตุฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขที่่�มีีผลกระทบกัับการดำำ�เนิินภารกิิจของกรมควบคุุมโรค ระบบบััญชาการเหตุการณ์์ 

และศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค (ICS&EOC) จะมีีการระดมอััตรากำำ�ลังจากทุุกหน่วยงานในสัังกััด  ซ่ึ่�งใน 

แต่่ละระดัับมีีความต้้องการอััตรากำำ�ลังที่่�ต่่างกััน ได้้แก่่ จำำ�นวนร้้อยละ 10 ร้อยละ 25 และทั้้�งหมดของบุุคลากร (ระดัับการ 

Activate ของระบบบััญชาการเหตุการณ์์ และศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค) โดยแบ่่งได้้ดัังนี้้� 

การติิดตามงาน (Task Tracking)

บุุคลากรและการปรัับใช้้

5.1

5.2

รููปแบบ ลัักษณะงาน กำำ�ลัังคน

ติิดตาม

(Watch)

•	 ติิดตามและประเมิินสถานการณ์์โรคและ

	 ภััยสุุขภาพต่่าง ๆ ตามปกติิทั้้�งภายในประเทศ 

	 และต่่างประเทศ 

•	 จััดทำำ�แผนตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน เช่่น AHP/

	 HSP/BCP/SCP

•	 สำำ�รองเวชภััณฑ์์ อุปกรณ์์ และเคร่ื่�องมืือต่่าง ๆ

•	 เตรียมความพร้้อมทางด้้านการตรวจวิินิิจฉััย

	 ทางห้้องปฏิิบััติิการ

•	 เตรียมความพร้้อมด้้านยานพาหนะ 

•	 กลุ่่�มตระหนักรู้้�สถานการณ์์ 

 	 (Situation Awareness Team, SAT)

•	 ผู้้�จัดการงานตระหนักรู้้�สถานการณ์์

 	 (SAT Manager)

•	 ผู้้�จัดการศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน

	 (EOC Manager)

•	 ผู้้�ปฏิิบััติิงานหลักในศููนย์์ปฏิิบััติิการ

	 ภาวะฉุุกเฉิิน (Core EOC Staff) 
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การติดตาม ควบคุม และการประสานงาน
(DIRECTION, CONTROL, AND 
COORDINATION)

ส�วนที่

5
รููปแบบ ลัักษณะงาน กำำ�ลัังคน

ต่ื่�นตััว

(Alert)

•	 ซ้้อมแผนตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน

•	 ประเมิินและพััฒนาศููนย์์ EOC ตาม EOC 

	 Assessment tool

•	 เตรียมการระบบข้้อมููล (PHEOC platform) 

	 และข้้อสั่่�งการ

•	 เตรียมกลไกด้้านกฎหมายในการตอบโต้้

	 ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข 

•	 ทบทวน เตรียมกลไก กฎหมายและระเบีียบ

	 ด้้านการเงิินในภาวะฉุุกเฉิิน

•	 เตรียมความพร้้อมด้้านระบบส่ื่�อสาร

•	 ฝึึกอบรมกำำ�ลังคน ทบทวนซัักซ้้อม 

	 เพ่ื่�อเตรียมความพร้้อมในกรณีีภาวะฉุุกเฉิิน 

	 จััดทำำ� Human Resource Mapping

•	 เตรียมแนวทางและความพร้้อม

	 ด้้านความปลอดภัยในการปฏิิบััติิงาน

•	 ประเมิินสถานการณ์์ และประเมิินความเสี่่�ยง

	 อย่่างใกล้้ชิิด โดย Subject Matter Experts: 	

	 SME

•	 รายงานสถานการณ์์ให้้ผู้้�บริิหารและหน่วยงาน

	 ที่่�เกี่่�ยวข้องรัับทราบและดำำ�เนิินการอย่่าง	

	 สม่ำำ��เสมอ

•	 ปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อป้้องกัันควบคุุมโรค/ภััยสุุขภาพ

	 นั้้�น ๆ โดยใช้้โครงสร้้างการปฏิิบััติิงานตาม

	 ปกติิของกรมควบคุุมโรค

•	 ทบทวน HSP และวิิเคราะห์์ Mission 

•	 เพ่ื่�อเตรียมแผน IAP (Incident action plan)

•	 เตรียมทะเบีียนกำำ�ลังคน สำำ�หรับ surge 

	 capacity                                                                                                                                             

•	 จััดเตรียมงบประมาณสำำ�หรับกรณีียกระดัับ 

	 EOC ประสานงานกัับหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง

	 อ่ื่�น ๆ

•	 ผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน (Subject Matter 

	 Experts, SMEs).

กำำ�ลังคนจากภาวะปกติิ บวก

•	 Subject Matter Experts: SME เข้้ามาร่่วม	

	 ประเมิินสถานการณ์์ และประเมิินความเสี่่�ยง

	 อย่่างใกล้้ชิิด
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รููปแบบ ลัักษณะงาน กำำ�ลัังคน

ตอบโต้้

(Response)

ระดัับที่่� 1

•	 มีีการแต่่งตั้้�งผู้้�บัญชาการเหตุการณ์์ 

•	 จััดตั้้�งและดำำ�เนิินการตามโครงสร้้างของ

	 ระบบบััญชาการเหตุการณ์์

•	 ปฏิิบััติิการตามแผน IAP และปรับปรุงแผน 

	 IAP ให้้เหมาะสมกัับสถานการณ์์

•	 ปฏิิบััติิการตามแผนระดมทรััพยากร

	 ด้้านกํําลัังคน (Surge Capacity Plan) และ 

	 BCP (Business Continuity Planning

กำำ�ลังคนจากระดัับต่ื่�นตััว (Alert) บวก

•	 มีีการเตรียมพร้้อมกำำ�ลังคนสำำ�รองจาก

	 ทะเบีียนรายช่ื่�อ เพ่ื่�อเข้้ามาในระบบ

	 บััญชาการเหตุการณ์์ ไม่่เกิินร้้อยละ 10 

	 ของจำำ�นวนคนในทะเบีียน     

ตอบโต้้

(Response)

ระดัับที่่� 2

ตอบโต้้

(Response)

ระดัับที่่� 3

•	 มีีการแต่่งตั้้�งผู้้�บัญชาการเหตุการณ์์ 

•	 จััดตั้้�งและดำำ�เนิินการตามโครงสร้้างของ

	 ระบบบััญชาการเหตุการณ์์

•	 ปฏิิบััติิการตามแผน IAP

•	 ปฏิิบััติิการตามแผนระดมทรััพยากร

	 ด้้านกํําลัังคน (Surge Capacity Plan) และ 

	 BCP (Business Continuity Plan)

•	 จััดตั้้�งและปรับขยายโครงสร้้างของระบบ

	 บััญชาการเหตุการณ์์ตามความเหมาะสม

•	 มีีการแต่่งตั้้�งผู้้�บัญชาการเหตุการณ์์ 

•	 จััดตั้้�งและดำำ�เนิินการตามโครงสร้้างของ

	 ระบบบััญชาการเหตุการณ์์

•	 ปฏิิบััติิการตามแผน IAP

•	 ปฏิิบััติิการตามแผนระดมทรััพยากร

	 ด้้านกํําลัังคน (Surge Capacity Plan) และ 	

	 BCP (Business Continuity Plan)

•	 จััดตั้้�งและปรับขยายโครงสร้้างของระบบ	

	 บััญชาการเหตุการณ์์ตามความเหมาะสม

กำำ�ลังคนจากระดัับตอบโต้้ (Response) 

ระดัับที่่� 1 บวก

•	 มีีการเตรียมพร้้อมกำำ�ลังคนสำำ�รองจาก 

	 ทะเบีียนรายช่ื่�อ เพ่ื่�อเข้้ามาในระบบ 

	 บััญชาการเหตุการณ์์ ไม่่เกิินร้้อยละ 25 

	 ของจำำ�นวนคนในทะเบีียน  

กำำ�ลังคนจากระดัับตอบโต้้ (Response) 

ระดัับที่่� 2 บวก

•	 มีีการเตรียมพร้้อมกำำ�ลังคนสำำ�รองทั้้�งหมด

	 จากทะเบีียนรายช่ื่�อ เพ่ื่�อเข้้ามาในระบบ

	 บััญชาการเหตุการณ์์

	 1)	 ในระหว่่างเกิิดเหตุการณ์์ กรมควบคุุมโรคมุ่่�งมั่่�นที่่�จะจััดให้้มีีการประเมิินด้้านสาธารณสุุข ความเป็็นผู้้�นำำ� ความเชี่่�ยวชาญ  

	 	 การตอบโต้้อย่่างรวดเร็็วและต่่อเน่ื่�อง โดยส่่งบุุคลากรไปยังพื้้�นที่่�ที่่�ได้้รัับผลกระทบ เพ่ื่�อสนัับสนุุนสำำ�หรับด้้านวิิชาการ  

	 	 ด้้านเทคนิิคและการบริิหาร การสนัับสนุุนภารกิิจ

	 2)	 การปฏิิบััติิงานภาคสนามทั้้�งหมดดำำ�เนิินการร้้องขอจากหน่่วยงานเครืือข่่าย ซ่ึ่�งบุุคลากรจะถููกเลืือกตามความ 

	 	 ต้้องการของผู้้�ร้องขอและคุุณสมบััติิส่่วนบุุคคล การฝึึกอบรม และความพร้้อมของผู้้�สมััคร

	 3)	 การปรับใช้้บุคุลากรวััสดุุและอุุปกรณ์์ ได้้รัับการบริิหารจััดการผ่่านผู้้�ประสานงานการของกลุ่่�มภารกิิจด้้านการสำำ�รอง 

	 	 วััสดุุ เวชภััณฑ์์และส่่งกำำ�ลังบำำ�รุง (Logistics and Stockpiling Team) กลุ่่�มภารกิิจด้้านจััดสรรกำำ�ลังคน 

	 	 ในภาวะฉุุกเฉิิน (Emergency Personnel Staffing Team) โดยประสานงานกัับการดำำ�เนิินงานตามระบบ 

	 	 บััญชาการเหตุการณ์์ (ICS) ในพื้้�นที่่�หรืือหน่วยงานเครืือข่่าย
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	 4)	 ก่่อนการปรับใช้้ ผู้้�บั ัญชาการเหตุการณ์์จะได้้รัับข้้อมููลสรุุปที่่�ครอบคลุุมเกี่่�ยวกัับภารกิิจและสถานการณ์์ปััจจุุบััน  

	 	 ปััญหาในภาพรวมของประเทศและความปลอดภัยั ตลอดจนข้อ้มููลและคำำ�แนะนำำ�เฉพาะเกี่่�ยวกับความยืืดหยุ่่�นและ 

	 	 ระยะเวลาที่่�คาดไว้้ในการปรับใช้้ของแต่่ละภารกิิจ

	 5)	 องค์์ประกอบของทีมีที่่�ปรับใช้้ในการปฏิิบััติิงาน ขึ้้�นอยู่่�กับขนาดของเหตุการณ์์ และอาจรวมถึึงทีีมหลักของบุุคลากร 

	 	 กรมควบคุุมโรค เช่่น หั วหน้้าทีีม ที่่ �ปรึึกษาด้้านสาธารณสุุข นั กระบาดวิิทยา เจ้้าหน้าที่่�ประชาสััมพัันธ์์ และ 

	 	 ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านโลจิิสติิกส์์ และผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้านโรคติิดเชื้้�อ (CD) 

	 6)	 ทีีมภาคสนามที่่�กำำ�หนดไว้้ล่่วงหน้า อาจมีีส่่วนร่่วมในการตอบสนองขึ้้�นอยู่่�กับขนาดของเหตุการณ์์หรืือสถานการณ์์  

	 	 ทีีมงานภาคสนามเหล่านี้้�อาจจะประกอบไปด้้วยเจ้้าหน้าที่่� ดังต่่อไปนี้้�:

	 	 •	 ทีีมปฏิิบััติิการสอบสวนควบคุุมโรค (Joint investigation Team: JIT)

	 7)	 การมอบหมายภารกิิจที่่�ชััดเจน จะถููกระบุุก่่อนที่่�จะส่่งบุุคลากร โดยบุุคลากรจะได้้รัับวััตถุประสงค์์ในการตอบสนอง  

	 	 บทบาทหน้าที่่� การจััดการด้้านโลจิิสติิกส์์ ข้อกำำ�หนดด้้านสุุขภาพและความปลอดภัย และการติิดต่อประสานงาน  

	 	 เม่ื่�อเดิินทางไปยังพื้้�นที่่�

	 8)	 การปรับใช้้บุุคลากรกรมควบคุุมโรค เป็็นไปตามนโยบายด้้านสุุขอนามััยและความปลอดภัย โดยกองโรคจากการ 

	 	 ประกอบอาชีพีฯ หรืือ กลุ่่�มภารกิจิด้้านความปลอดภัยั (Safety officer) กำำ�หนดขั้้�นตอนการปรับใช้้ในกรณีีฉุุกเฉิิน 

	 	 ที่่�เกี่่�ยวข้อง 

	 9)	 กลุ่่�มภารกิิจสำำ�รองวััสดุุ เวชภััณฑ์์และส่่งกำำ�ลังบำำ�รุง (Logistics and Stockpiling) มี ีภารกิิจในการจััดทำำ�แผน  

	 	 สรรหา สำำ�รองยา เวชภััณฑ์์ที่่�มิิใช่่ยา เคร่ื่�องมืือส่ื่�อสาร วัสดุุอุุปกรณ์์ และทรััพยากรต่่าง ๆ ด้้วยวิิธีีการต่่าง ๆ ได้้แก่่ 

	 	 จััดซื้้�อ ขอยืืม ขอรัับการสนัับสนุุน และรัับบริิจาค เป็็นต้้น เพ่ื่�อสนัับสนุุนการปฏิิบััติิการของศููนย์์ปฏิิบััติิการตอบโต้้ 

	 	 ภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค รวมทั้้�งกำำ�กับ ติดตาม วางแผนประสานงานการดำำ�เนิินการจััดสรร กระจายให้้กัับ 

	 	 หน่วยปฏิิบััติิของกรมควบคุุมโรค โดยพิิจารณาเลืือกวิิธีีการขนส่่งที่่�เหมาะสมกัับชนิิดของทรััพยากร เช่่น วั คซีีน  

	 	 ยาเย็็น ต้้องอยู่่�ในระบบลููกโซ่่ความเย็็นตลอดเส้้นทางการขนส่่ง ความเร่่งด่่วนตามสถานการณ์์ จุดหมายปลายทาง  

	 	 สภาพเส้้นทาง และวิิธีีการขนส่่งที่่�เหมาะสม เช่่น การขนส่่งทางบก การขนส่่งทางน้ำำ�� และการขนส่่งทางอากาศ	

	 คุุณลัักษณะของระบบบััญชาการเหตุการณ์์ที่่�จะกล่่าวถึึงได้้แก่่ การจััดพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการและทรััพยากร ซ่ึ่�งมีีคุุณลัักษณะ

ที่่�เกี่่�ยวข้อง 2 คุณลัักษณะ ได้้แก่่

	 1)	 การจััดพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการ 

	 2) 	การจััดการทรััพยากรครบวงจร

	 ผู้้�บัญชาการเหตุการณ์์ต้้องรัับผิิดชอบในการกำำ�หนดพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการ และสถานที่่� อำำ�นวยความสะดวกสนัับสนุุนบริิเวณ

ใกล้้เคีียงพื้้�นที่่�เกิิดเหตุตามความเหมาะสมของภาวะฉุุกเฉิินโดยทั่่�วไป  สถานที่่�และการจััดพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการที่่�สำำ�คัญที่่�จะต้้อง

กำำ�หนด ได้้แก่่

	 1)	 ศููนย์์บััญชาการเหตุการณ์์ (Incident Command Post, ICP) เป็็นสถานที่่�ที่่�ใช้้ในการบััญชาการเหตุการณ์์ของ 

	 	 ผู้้�บัญชาการเหตุการณ์์ในพื้้�นที่่�เกิิดเหตุ

	 2)	 จุุดระดมพล (Staging Area) เป็็นพื้้�นที่่�สำำ�หรับการระดมทรััพยากรทั้้�งกำำ�ลังคน หรืือวััสดุุ อุปกรณ์์ที่่�มีีความพร้้อม 

	 	 เพ่ื่�อรอรัับการมอบหมายภารกิิจในการออกปฏิิบััติิการ/จััดส่งไปยังพื้้�นที่่�

	 3)	 ฐาน (Base) สถานที่่�ตั้้�งของส่่วนซ่ึ่�งทำำ�หน้าที่่�ประสานงาน บริิหารงาน รวมทั้้�งเป็็นที่่�สถานที่่�ปฏิิบััติิงานของส่่วน 

	 	 สนัับสนุุน
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	 1)	 การถอนกำำ�ลังจากการตอบสนองต่่อเหตุการณ์์ เกิิดขึ้้�นเม่ื่�อผู้้�บัญชาการเหตุุการณ์์ ร่ วมกัับ หั วหน้ากลุ่่�มภารกิิจ 

	 	 ด้้านจััดสรรกำำ�ลังคนในภาวะฉุุกเฉิิน (Emergency Personnel Staffing Team) ระบุุว่่ามีีความคืืบหน้าของพื้้�นที่่� 

	 	 ที่่�ได้้รัับผลกระทบและโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�สำำ�คัญ มีทรััพยากรที่่�เพีียงพอในการฟ้ื้�นฟูู การดำำ�เนิินงาน การถอนกำำ�ลัง 

	 	 ของทรััพยากรเกิิดขึ้้�นเม่ื่�อภารกิิจงานที่่�เฉพาะหรืือการมอบหมายภารกิิจเสร็็จสิ้้�น

	 2)	 กลุ่่�มภารกิิจที่่�เกี่่�ยวข้องจะต้้องตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่ามีีการส่ื่�อสารภารกิิจเกี่่�ยวกับการถอนกำำ�ลังทรััพยากรไปยััง 

	 	 ผู้้�บัญชาการเหตุการณ์์ ผ่านรายงานประจำำ�วันจากภาคสนาม โดยประสานงานกัับทีีมที่่�เกี่่�ยวข้อง และผู้้�บัญชาการ 

	 	 เหตุการณ์์ ณ ที่่�เกิิดเหตุ อนุุมััติิการถอนกำำ�ลังกำำ�ลังทรััพยากร

	 3)	 การถอนกำำ�ลังจะเกิิดขึ้้�นเม่ื่�อมีีการฟ้ื้�นฟููบริิการที่่�สำำ�คัญ ในระดัับเกิิดก่อนเหตุการณ์์กลัับสู่่�ภาวะปกติิ

	 4)	 ขั้้�นตอนเฉพาะ รวมถึึงขั้้�นตอนของ กลุ่่�มภารกิิจด้้านการสำำ�รองวััสดุุ เวชภััณฑ์์และส่่งกำำ�ลังบำำ�รุง (Logistics and  

	 	 Stockpiling Team) ถู ูกจััดเตรีียมให้้กัับบุุคลากรที่่�เข้้าประจำำ�การทุุกคนเพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่่ามีีการกู้้�คืืนอุุปกรณ์์และ 

	 	 วััสดุุที่่�ใช้้แล้้วและการเก็็บบัันทึึกอย่่างเหมาะสม

	 5)	 บุุคลากรกรมควบคุุมโรค จะได้้รัับการแจ้้งผ่่านการติิดต่อโดยตรงและรายงานประจำำ�วัน รายงานสถานการณ์์ (SITREP) 

การถอนกำำ�ลัังทรััพยากร5.3



(INFORMATION COLLECTION, 
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ส�วนที่

6
การรวบรวม ว�เคราะห�
และการกระจายข�อมูล
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การรวบรวม ว�เคราะห� และการกระจายข�อมูล
(INFORMATION COLLECTION, 
ANALYSIS, AND DISSEMINATION)

ส�วนที่

6
	 เนื้้�อหาในบทนี้้�กล่่าวถึึง แนวทางการรัับและส่่งต่่อข้้อมููล การวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั้้�งในภาวะปกติิและภาวะฉุุกเฉิินเม่ื่�อ 

มีีการยกระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน ซ่ึ่�งกล่่าวถึึงระบบข้้อมููลภายในศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิินกรมควบคุุมโรค ระหว่่าง

การตอบสนอง การประสานงาน และการรวบรวมบทเรีียนที่่�ได้้รัับหลังจากการตอบสนอง และการส่ื่�อสารข้้อมููลล้้วนมีี 

ความสำำ�คัญต่่อการตอบสนองต่่อเหตุุฉุุกเฉิินด้้านสาธารณสุุข โดยขั้้�นตอนมาตรฐานการปฏิิบััติิงานสำำ�หรัับศููนย์์ข้้อมููลร่่วม  

และส่่วนปฏิิบััติิการ ให้้รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกับการเก็็บรวบรวมและเผยแพร่่ข้้อมููล ดังนี้้�

	 6.1.1	 ข้้อมููลสถานการณ์์โรค 

	 	 	 กรมควบคุมุโรค มีกีารรวบรวมและวิเิคราะห์ข้์้อมููลสถานการณ์โ์รคและภัยัสุุขภาพโดยการดำำ�เนิินงานภายใต้้

ทีีมตระหนักรู้้�สถานการณ์์กรมควบคุุมโรค (ประกอบด้้วยทีีมเฝ้้าระวัังเหตุการณ์์ผิิดปกติิร่่วมกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญจากกองโรคต่่าง ๆ) 

มีีระบบเฝ้้าระวัังเหตุการณ์์ และระบบการแจ้้งเหตุการณ์์สำำ�คัญแก่่ผู้้�บริิหาร Director Critical Information Requirements 

(DCIRs)

โครงสร้้างการรวบรวม วิิเคราะห์์ และการกระจายข้้อมููลในภาวะปกติิ6.1
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การรวบรวม ว�เคราะห� และการกระจายข�อมูล
(INFORMATION COLLECTION, 
ANALYSIS, AND DISSEMINATION)

ส�วนที่

6

	 ผลผลิิตและการกระจายข้้อมููล

	 5 ผลผลิิตหลัก ของทีีม SAT ประจำำ�สัปดาห์์

ผลผลิิต ช่่องทางการส่่ง ผู้้�จััดทำำ�

1.	 สรุุปเหตุการณ์์ที่่�เข้้าเกณฑ์์การเฝ้้าระวัังฯ

	 และเหตุการณ์์สำำ�คัญในประเทศและ

	 ต่่างประเทศ

	 •	 DCIR

ส่่งทุุกวััน ทาง Line SAT DDC

ส่่งทุุกวััน ทาง e-mail

Member 2

ทุุก Member 

2.	 ตาราง Outbreak Verification List รอบแรก: ส่งวัันอาทิิตย์์ เวลา 20.00 น. 

รอบที่่�สอง: ส่งวัันอัังคารสััปดาห์์ถััดไป

Member 2

3.	 สรุุปสถานการณ์์โรคและภััยสุุขภาพที่่�

	 สำำ�คัญประจำำ�สัปดาห์์

ส่่งวัันอัังคารของสััปดาห์์ถััดไป Member 3

4.	 Slide Presentation (ที่่�ประชุุม SAT & SMEs 

	 และ Monday Meeting)

นำำ�เสนอในวัันจัันทร์์ของสััปดาห์์ถััดไป Member 1

5.	 การประเมิินความเสี่่�ยงใน executive 

	 summary

ส่่งก่่อนวัันอัังคารของสััปดาห์์ถััดไป Supervisor

กระบวนการทำงาน SAT ใหม� (เร��ม เมษายน 2566)  - รับแจ�งเหตุการณ�ใหม�

Watch verity
เบื้องตัน ภายใน
30 นาที และแจ�ง
ผู�เกี่ยวข�อง ดังนี้

Watch แจ�ง
ผู�เกี่ยวข�อง

ดังนี้

มีโอกาสเข�าได� ถ�ามีข�อมูลเพ��ม

ไม�เข�าเกณฑ�ชัดเจน

เหตุการณ�จากช�องทางต�าง ๆ

สถานการณ�ผ�ดปกติ
จากระบบเฝ�าระวัง

indicator-basedหร�อ sentinel 
หร�อระบบเฝ�าระวังอื่น ๆ
จากกองโรค/กองระบาด

DCIR

Watch คร.

Watch
เป�ด event

Non-DCIR

ผู�บร�หาร

DDCE

JIT

JIT

SME

 SME

Watch ตาม
ข�อมูลกับ สคร.

ไม�ต�องเป�ด event

*ติดตามเหตุการณ�กัน สคร.
*ประเมินความเสี่ยง
*ให�ข�อแนะนำ
*บันทึกข�อมูลในโปรแกรมฯ

เข�าเกณฑ�
ตรวจสอบ

ไม�เข�าเกณฑ�ตรวจสอบ
ณ ขณะนั้น

ถ�าเข�าเกณฑ�เป�ด EOC

เข�าเกณฑ�สอบสวนโรค

เข�าเกณฑ�สอบสวนโรค

watch จะแจ�ง SME ด�วย emal ทันทีที่หลังตรวจสอบข�าว และโทรศัพท� (โทรเฉพาะในเวลาราชการ)
หาก SME Verify แล�วมีข�อมูลเพ��มข�้นให�บันทึกในโปรแกรมฯ
 หากพบว�า DCIR ห�แจ�งกลัน Watch เพ�่อส�ง SMS
 หากพบว�า เข�าเกณฑ�/ต�องการสอบสวนโรคให�แจ�งกลับ Watch เพ�่อ notify JIT
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	 6.2.1	 ข้้อมููลสถานการณ์์โรค 

	 	 	 ภารกิิจตระหนักรู้้�สถานการณ์์ มี หน้าที่่�ในการรวมข้้อมููลด้้านสาธารณสุุขที่่�เกี่่�ยวข้องกัับภััยอัันตรายทั้้�งหมด  

และระบบเพ่ื่�อปรับปรุงข้้อมููล การตรวจจัับเหตุการณ์์ตั้้�งแต่่เนิ่่�นๆ และการจััดการการตอบสนองที่่�ประสานกััน โดยส่่งข้้อมููล

ที่่�ถููกต้้อง ในเวลาที่่�เหมาะสมแก่่ผู้้�มีอำำ�นาจตััดสินใจ ภารกิิจตระหนักรู้้�สถานการณ์์ รั บผิิดชอบในการกำำ�หนดข้อกำำ�หนด 

การแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลและความสามารถที่่�ระบบต้้องการและโครงสร้้างพื้้�นฐานเพ่ื่�อสนัับสนุุนการแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล และข้้อมููล

การเฝ้้าระวัังทางชีีวภาพแบบสองทิิศทางระหว่่างหน่่วยงานด้้านสาธารณสุุขและเครืือข่่าย นอกจากนี้้�ยัังรัับผิิดชอบใน 

การกำำ�หนดการติิดตาม รวบรวม เช่ื่�อมโยง และวิิเคราะห์์ข้้อมููลข่่าวกรองด้้านสุุขภาพ เพ่ื่�อสนัับสนุุนกิิจกรรมการเตรีียม 

ความพร้้อมและการตอบสนองรวมทั้้�งบรรยายสรุุปรายงานประจำำ�วันให้้กัับผู้้�บริิหารกรมควบคุุมโรค หรืื อผู้้�บัญชาการ 

เหตุการณ์์ (IC)

	 	 	 ภารกิิจตระหนักรู้้�สถานการณ์์ ต้้องรวบรวมและแสดงข้อ้มููลข้้อกัังวลหรืือผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นด้้านสาธารณสุุข 

รวมถึึงข้้อมููลและภาพซ้้อนทางสัังคม ประชากรศาสตร์ (เช่่น ชาติิพัันธุ์์� สังคม เศรษฐกิิจ และภาษา/วััฒนธรรม) โครงสร้้าง

พื้้�นฐานที่่�สำำ�คัญ (เช่่น การสื่่�อสาร สิ่่ �งอำำ�นวยความสะดวกด้้านสุุขภาพ และที่่�พัักอาศััย) รากฐานลัักษณะทางกายภาพ 

(เช่่น ภาพ อุทกวิิทยา และภููมิิประเทศ) และตััวชี้้�วััดด้้านสาธารณสุุข (เช่่น การเจ็็บป่่วย/การตาย สิ่่�งแวดล้อม จุลิินทรีีย์์ ไวรัส 

แนวโน้้มทางชีีวภาพ และความสามารถในการดููแลสุุขภาพ)

	 	 	 กลุ่่�มภารกิิจตระหนักรู้้�สถานการณ์์ในภาวะฉุุกเฉิินภายใต้้โครงสร้้างระบบบััญชาการเหตุการณ์์สำำ�หรับโรคหรืือ

ภััยสุุขภาพที่่�เป็็นภาวะฉุุกเฉิิน ประกอบด้้วย ผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะโรคหรืือภััยนั้้�น ๆ ร่วมกัับแผนระดมทรััพยากรด้้านกํําลัังคน 

(Surge Capacity Plan) ของกรมควบคุุมโรค และผู้้�แทนจากกลุ่่�มตระหนักรู้้�สถานการณ์์ กองควบคุุมโรคและภััยสุุขภาพ 

ในภาวะฉุุกเฉิิน ดำำ�เนิินการเฝ้้าระวััง ติดตาม ประเมิินสถานการณ์์โรคและภััยสุุขภาพ และจััดทำำ�ภาพรวมการปฏิิบััติิการร่่วม 

(common operating picture) เพ่ื่�อนำำ�เสนอสถานะของปฏิิบััติิการให้้แก่่ผู้้�บัญชาการเหตุการณ์์และกลุ่่�มภารกิิจที่่�เกี่่�ยวข้อง

	 	 	 1)	 กลุ่่�มภารกิิจตระหนักรู้้�สถานการณ์์ของศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค เป็็นศููนย์์กลางของ	

	 	 	 	 การรัับส่่งข้้อมููลสถานการณ์์โรคและภััยสุุขภาพทั้้�งไปและกลัับจากหน่วยงานเครืือข่่าย โดยการรวบรวม  

	 	 	 	 วิิเคราะห์์ข้้อมููล รับส่่งข้้อมููลและการตััดสินใจเป็็นไปตามขั้้�นตอนที่่�ระบุุไว้้ในคู่่�มืือการรัับส่่งข้้อมููล

	 	 	 2)	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค ต้้องการระบบเพ่ื่�อประมวลผล บั นทึึกผล และติิดตาม 

	 	 	 	 คำำ�ขอข้้อมููลและ/หรืือคำำ�ขอให้้ดำำ�เนิินการทั้้�งภายในและภายนอกซ่ึ่�งจะช่่วยให้้ศููนย์ป์ฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน 

	 	 	 	 สามารถประมวลผลและติิดตามข้้อมููลที่่�ดำำ�เนิินการได้้ 

	 	 	 3)	 การรัับและส่่งต่่อข้้อมููลจะถููกกำำ�หนดระหว่่างเกิิดเหตุการณ์์ โดยผู้้�บัญชาการเหตุการณ์์ (IC)  

	 	 	 	 จะได้้รัับการบรรยายสรุุปอย่่างสม่ำำ��เสมอตามลัักษณะของเหตุการณ์์ การบรรยายสรุุปนี้้�แบ่่งออกเป็็น 

	 	 	 	 2 องค์์ประกอบหลัก คืื อ การปรับปรุงการตอบสนอง และการระบุุการตััดสินใจที่่�สำำ�คัญที่่�ส่่งผล 

	 	 	 	 ต่่อการดำำ�เนิินการตอบสนองในช่่วงระยะเวลาปฏิิบััติิการถััดไป

	 6.1.2.	 ข้้อมููลพื้้�นฐานสำำ�หรับการเตรีียมพร้้อมปฏิิบััติิการฉุุกเฉิิน 

	 	 	 กลุ่่�มการจััดการข้้อมููลภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข กองควบคุุมโรคและภััยสุุขภาพในภาวะฉุุกเฉิินรวบรวม

ข้้อมููลพื้้�นฐานที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับปฏิิบััติิการฉุุกเฉิิน ได้้แก่่ สถานการณ์์โรคและภััยสุุขภาพ แผนปฏิิบััติิการในภาวะฉุุกเฉิิน 

แผนประคองกิิจการ (BCP) มาตรฐานการปฏิิบััติิงาน (SOPs) ข้อมููลโลจิิสติิกส์์ (logistics) เป็็นต้้น เพ่ื่�อให้้บุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้อง

สามารถเรีียกใช้้หรืืออ้้างอิิงถึึงในกรณีีที่่�มีีการยกระดัับภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข กรมควบคุุมโรค

โครงสร้้างการรวบรวม วิิเคราะห์์ และการกระจายข้้อมููลในภาวะฉุุกเฉิิน6.2
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	 	 	 4)	 ผู้้�มีอำำ�นาจตััดสินใจด้้านปฏิิบััติิการ จะมีีการประชุุมหารืือเป็็นประจำำ�ทุกวััน เพ่ื่�อทบทวนความสามารถ 

	 	 	 	 ในการตอบสนองของศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค และตััดสินใจให้้คำำ�ปรึึกษาเกี่่�ยวกับ 

	 	 	 	 การจััดสรรและการใช้้งานทรััพยากรโดยหััวหน้าส่่วนโลจิิสติิกส์์

	 	 	 5)	 กลุ่่�มภารกิิจตระหนักรู้้�สถานการณ์์มีีหน้าที่่�รัับผิิดชอบในการประสานงานข้้อมููล เพ่ื่�อรัับส่่งข้้อมููลเกี่่�ยวกับ 

	 	 	 	 สถานะของการดำำ�เนิินงานในพื้้�นที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้อง

	 	 	 6)	 หััวหน้ากลุ่่�มภารกิจิตระหนักรู้้�สถานการณ์ ์ให้้การสนัับสนุุนผู้้�บัญชาการเหตุกุารณ์์ โดยจััดให้้มีีการจััดการ 

	 	 	 	 ทรััพยากรในการจััดการข้้อมููลอย่า่งเต็็มรููปแบบ รวมถึึงเคร่ื่�องมืือการจััดการความรู้้� เช่่น ระบบการจััดการ 

	 	 	 	 ปฏิิบััติิการฉุุกเฉิิน เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกในการแบ่่งปัันข้้อมููล

	 การดำำ�เนิินการระหว่างการเปิิดใช้้งานระบบบััญชาการเหตุการณ์์

	 1)	 รวบรวม ป ระสานงาน และร่่วมมืือกัับหน่วยงานอ่ื่�น เพ่ื่�อแจ้้งข้้อมููลที่่�สำำ�คัญ ต ลอดจนประสานข้้อมููลในท้้องถิ่่�น  

	 	 ผ่่านข้้อตกลงร่่วมกัันและการทำำ�งานร่่วมกัันของข้้อมููลด้้านสาธารณสุุขที่่�สำำ�คัญที่่�เกี่่�ยวข้องกัับเหตุการณ์์หรืือ 

	 	 สถานการณ์์

	 2)	 สนัับสนุุนระบบบััญชาการเหตุการณ์์ มีความสามารถในรวบรวมจััดทำำ�ข้อมููล ผลิิต รวบรวม ประสานงาน ประมวลผล  

	 	 วิิเคราะห์์ข้้อมููลและให้้ข้้อมููลที่่�ทัันเวลาและนำำ�ไปดำำ�เนิินการได้้ นำำ�ไปใช้้ได้้อย่่างรวดเร็็ว ลดความเสี่่�ยง และการตอบสนอง 

	 	 อย่่างมีีประสิิทธิิผลมากขึ้้�นต่่อเหตุการณ์์ด้้านสาธารณสุุข

	 3)	 จััดเตรียมระบบที่่�ทำำ�งานร่่วมกัันได้้ ปลอดภัย และปรับเปลี่่�ยนได้้เพ่ื่�อดำำ�เนิินการภารกิิจ 

	 4)	 รวบรวม วิเคราะห์์ และเผยแพร่่ข้้อมููลที่่�ครอบคลุุม และข้้อมููลข่่าวกรองทางเทคนิิค วิทยาศาสตร์ และภููมิิสารสนเทศ

	 5)	 ตรวจสอบกระบวนการ เคร่ื่�องมืือ และข้้อมููลให้้แก่่ผู้้�บัญชาการเหตุการณ์์ เพ่ื่�อประกอบการตััดสินใจในการกำำ�หนด 

	 	 ทิิศทาง และคาดการณ์์การดำำ�เนิินการในอนาคตตามข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์

	 6.2.2	 ข้้อมููลอื่่�น ๆ ภายในศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน   

	 	 	 1)	 กลุ่่�มศููนย์ข้์้อมููลข่่าวสารร่ว่ม (Joint Information Center: JIC) เป็็นศููนย์ก์ลางของการรับัส่่งข้้อมููลภายใน 

	 	 	 	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิินทั้้�งไปและกลัับจากกลุ่่�มภารกิิจต่่างๆ โดยการรวบรวมเป็็นไปตามขั้้�นตอน 

	 	 	 	 ที่่�ระบุุไว้้ในคู่่�มืือการรัับส่่งข้้อมููล

	 	 	 2)	 กลุ่่�มศููนย์ข้์้อมููลข่่าวสารร่ว่ม (Joint Information Center : JIC) ต้้องการระบบเพื่่�อจััดเก็บ็ข้้อมููล รวบรวม  

	 	 	 	 เรีียบเรีียง เพ่ื่�อให้้กลุ่่�มภารกิิจอ่ื่�น ๆ เข้้าถึึงและนำำ�ข้อมููลไปใช้้งานได้้
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การสื่อสาร
(COMMUNICATIONS)

ส�วนที่

7
	 7.1.1	 การสื่่�อสารหลัก

	 	 	 ระบบส่ื่�อสารหลัก คืื อ ระบบส่ื่�อสารที่่�มีีใช้้งานโดยทั่่�วไปของหน่วยงานและสำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรค  

เป็็นช่่องทางติิดต่อส่ื่�อสารระหว่่างหน่วยงานกัับหน่วยงาน และระหว่่างหน่วยงานกัับประชาชน ซ่ึ่�งทุุกหน่วยงานต้้องจััดเตรียมไว้้

ให้้พร้้อมใช้้ติิดต่อส่ื่�อสารได้้ตลอดเวลาและเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็นในการบริิหารจััดการโรคและภััยสุุขภาพอย่่างทั่่�วถึึง ดังนี้้�

การติิดต่่อสื่่�อสารในภาวะฉุุกเฉิิน7.1

หน่่วยงาน โทรศััพท์์/ โทรสาร

กรมควบคุุมโรค สายด่่วน:	 1422

โทรศัพท์์:	 02-5903000

โทรสาร:	 02-5918397

สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคที่่� 1 เชีียงใหม่ โทรศัพท์์:	 053-140774 ต่อ 215

โทรสาร: 	 053-140773

สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคที่่� 2 พิษณุุโลก โทรศัพท์์: 	 0-5521-4615-7 ต่อ 228

โทรสาร: 	 0-5532-1238

สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคที่่� 3 นครสวรรค์์ โทรศัพท์์: 	 056-221822 ต่อ 113

โทรสาร: 	 056-226620

สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคที่่� 4 สระบุุรีี โทรศัพท์์: 	 036-239302

โทรสาร: 	 036-239301

สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคที่่� 5 ราชบุุรีี โทรศัพท์์: 	 032-310766

โทรสาร: 	 032-338580

สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคที่่� 6 ชลบุุรีี โทรศัพท์์: 	 038-260970

โทรสาร: 	 038-274862

สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคที่่� 7 ขอนแก่่น โทรศัพท์์: 	 043-222818-9 ต่อ 111

โทรสาร: 	 043-226164
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	 7.1.2	 การสื่่�อสารรอง

	 	 	 ระบบส่ื่�อสารรอง คืือ ระบบส่ื่�อสารที่่�มีีใช้้โดยทั่่�วไป และใช้้งานควบคู่่�กับระบบส่ื่�อสารหลัก เป็็นช่่องทางเสริิม

ในการติิดต่อส่ื่�อสาร โดยกรมควบคุุมโรค และหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องจะต้้องจััดให้้มีีระบบการส่ื่�อสารสำำ�รองให้้สามารถติิดต่อ

ส่ื่�อสารได้้อย่า่งทั่่�วถึึง และระบบส่ื่�อสารสำำ�รอง ได้้จััดเตรียมระบบส่ื่�อสารสำำ�รองไว้้ทดแทนในกรณีีระบบส่ื่�อสารหลักไม่่สามารถ

ใช้้ได้้ เช่่น โทรศััพท์์ โทรสาร โทรศััพท์์เคล่ื่�อนที่่�

	 	 	 •	 วิิทยุุส่ื่�อสารเครืือข่่ายต่่าง ๆ เช่่น ระบบ HF/SSB, VHF/FM, UHF/FM,/Trunk Radio ฯลฯ

	 	 	 •	 ความสามารถในการส่ื่�อสารภายในศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน รวมถึึงเคร่ื่�องมืือการจััดการเหตุการณ์์ 

	 	 	 	 ออนไลน์์ Web EOC ระบบรัักษาความปลอดภัย และโทรศััพท์์เคล่ื่�อนที่่� การประชุุมทางวิิดีีโอ วิทยุุความถี่่�สููง  

	 	 	 	 วิิทยุุดาวเทีียมและโทรศััพท์์ และการเข้้าถึึงการแสดงสถานการณ์์บนเว็็บเพ่ื่�อติิดตามข้้อมููลที่่�สนใจ หรืื อ 

	 	 	 	 ความสามารถจััดหาทรััพยากรด้้านการส่ื่�อสารต่่อไปนี้้�ให้้กัับบุุคลากร: วิ ทยุุและโทรศััพท์์ผ่่านดาวเทีียม,  

	 	 	 	 วิิทยุุมืือถืือ 800 MHz, วิทยุุความถี่่�สููง, การประชุุมทางไกลผ่่านวิิดีีโอ

	 	 	 •	 เครืือข่่ายวิิทยุแุห่่งชาติิ เป็็นระบบวิิทยุคุวามถี่่�สููงที่่�ดููแลอยู่่�ในศููนย์ป์ฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน ใช้้ความถี่่� 155775  

	 	 	 	 MHz โดยให้้บริิการหน่วยงานภายในกรมควบคุุมโรค และคู่่�ค้าด้้วยความสามารถด้้านโทรคมนาคม 

	 	 	 	 ที่่�ไม่่ขึ้้�นกัับโครงสร้้างพื้้�นฐาน ซ่ึ่�งเป็็นวิิธีี "สำำ�รอง" ของโทรคมนาคมหากระบบพื้้�นฐานล้้มเหลว ให้้สามารถ 

	 	 	 	 ส่่งและรัับข้้อมููลที่่�สำำ�คัญหากโครงสร้้างพื้้�นฐานแบบเดิิม (โทรศััพท์์ อิ นเทอร์์เน็็ต  และโทรศััพท์์มืือถืือ) 

	 	 	 	 เสีียหาย หรืือถููกทำำ�ลาย โดยจััดให้้เตรียมความพร้้อมดัังต่่อไปนี้้�

	 	 	 	 1.	 จััดเตรียมความสามารถในการสำำ�รองข้้อมููลหรืือการส่ื่�อสาร ที่่�หลากหลายในกรณีีฉุุกเฉิิน

	 	 	 	 2.	 สำำ�รองความถี่่�โดยเฉพาะและรับัประกัันการส่ื่�อสารโทรคมนาคมแบบสองทางที่่�เช่ื่�อถืือได้้ในยามวิิกฤต

	 	 	 	 3.	 จััดเตรียมวิิธีีการเพิ่่�มเติิมในการรวบรวมข่่าวกรองเหตุการณ์์หรืือเหตุการณ์์และการรัับรู้้�สถานการณ์์

	 	 	 	 4.	 มีีส่่วนร่่วมในการประสานงานด้้านภััยพิิบััติิระดัับประเทศ ระดัับเขต ระดัับภููมิิภาค

	 	 	 	 5.	 ให้้ความช่่วยเหลืือและรัับความช่่วยเหลืือจากเครืือข่่ายวิิทยุุอ่ื่�น ๆ  เช่่น เครืือข่่ายการส่ื่�อสารฉุุกเฉิินแห่่งชาติิ

	 	 	 	 6.	 ทดสอบความสามารถในการส่ื่�อสาร โดยเข้้าร่่วมการฝึึกซ้้อมแผนด้้านการส่ื่�อสารเป็็นประจำำ�ร่วมกัับ 

	 	 	 	 	 เครืือข่่าย

หน่่วยงาน โทรศััพท์์/ โทรสาร

สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคที่่� 8 อุดรธานีี โทรศัพท์์:	 042-219168 ต่อ 203 

โทรสาร: 	 042-219169

สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคที่่� 9 นครราชสีีมา โทรศัพท์์:	 044-212900 ต่อ 304

โทรสาร:	 044218018

สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคที่่� 10 อุบลราชธานีี โทรศัพท์์:	 045-254538

โทรสาร: 	 045-255934

สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคที่่� 11 นครศรีีธรรมราช โทรศัพท์์:	 075-341155

โทรสาร:	 075-342328

สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคที่่� 12 สงขลา โทรศัพท์์:	 074-336079 ต่อ 29 

โทรสาร: 	 074-336084

สถาบัันป้้องกัันควบคุุมโรคเขตเมืือง โทรศัพท์์:	 02-5210943 -5 ต่อ 503

โทรสาร:	 02-5210936
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	 •	 ระยะก่่อนเกิิดเหตุ

	 	 1.	 ประเมินิความเสี่่�ยง และความรุนุแรงที่่�อาจจะเกิดิขึ้้�น (ตามแนวทางการวิเิคราะห์ค์วามเสี่่�ยงโรคและภัยัสุุขภาพ)

	 	 2.	 จััดตั้้�งคณะทำำ�งาน เพ่ื่�อบริิหารทรััพยากรที่่�มีีอยู่่� เช่่น คน วัสดุุอุุปกรณ์์และงบประมาณให้้สามารถดำำ�เนิินการ 

	 	 	 ส่ื่�อสารความเสี่่�ยงในภาวะฉุุกเฉิินได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 	 3.	 จััดทำำ�ข่าวแจก (Press release) ประเด็็นสาร และประเด็็นสััมภาษณ์์ (Talking point)

	 	 4.	 เผยแพร่่ข้้อมููลทางโทรทััศน์์, วิทยุุ, หนังสืือพิิมพ์์

	 	 5.	 จััดกิจกรรมพิิเศษ และรณรงค์์ (Special event activities & Campaign)

	 	 6.	 ให้้ข้้อมููลข่่าวสาร และรัับแจ้้งเหตุทาง call center สายด่่วนกรมควบคุุมโรค 1422 

	 	 7.	 ให้้บริิการข่่าวสารทางเว็็บไซต์ เฟสบุ๊๊�ก ไลน์์กลุ่่�ม ไลน์์แอ็็ด เป็็นต้้น

	 •	 ระหว่างเกิิดเหตุ 

	 	 1.	 บริิหารจััดการด้้านการส่ื่�อสารความเสี่่�ยงในภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข	

	 	 2.	 จััดเตรียมประเด็็น ข้อมููลข่่าวสาร สำำ�หรับการแถลงข่่าว

	 	 3.	 กำำ�หนดบุคคลที่่�เป็็นโฆษกจัังหวัดสำำ�หรับแถลงข่่าว และให้้ข่่าว

	 	 4.	 จััดการแถลงข่่าว (Press conference)

	 	 5.	 จััดทำำ�ข่าวแจก (Press release) ประเด็็นสาร และประเด็็นสััมภาษณ์์ (Talking point)

	 	 6.	 ผลิิต และเผยแพร่่ส่ื่�อ เผยแพร่่ข้้อมููลทางโทรทััศน์์, วิทยุุ, หนังสืือพิิมพ์์

	 	 7.	 ให้้ข้้อมููลข่่าวสาร และรัับแจ้้งเหตุทาง call center ที่่�หมายเลข 1422 

	 	 8.	 บริิการข่่าวสารทางเว็็บไซต์เฟสบุ๊๊�ก ไลน์์กลุ่่�ม ไลน์์แอ็็ด เป็็นต้้น

	 	 9.	 ให้้สััมภาษณ์์ส่ื่�อมวลชน (Press interview) นำำ�ผู้้�สื่�อข่่าวดูงานในพื้้�นที่่� (Study tours)

	 	 10.	 ประสานทีีมวิิทยากร และที่่�ปรึึกษาในกรณีีนำำ�เสนอข้้อมููลเชิิงวิิชาการ

	 	 11.	 ประชาสััมพัันธ์์เคล่ื่�อนที่่�ลงชุุมชนในพื้้�นที่่�เสี่่�ยง

	 	 12.	 สร้้าง และพััฒนาเครืือข่่ายประชาสััมพัันธ์์ในระดัับชุุมชน

	 	 13.	 ประชาสััมพัันธ์์เพ่ื่�อสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจแก่่ผู้้�เกี่่�ยวข้องและผู้้�มีส่่วนสำำ�คัญต่่อการป้้องกัันควบคุุมโรค

	 	 	 ที่่�เกิิดกับประชาชน และชุุมชน

	 •	 ระยะหลังเกิิดเหตุ 

	 	 1.	 วิิเคราะห์์สถานการณ์์ ประเมิิน วางแผนส่ื่�อสารความเสี่่�ยง และประชาสััมพัันธ์์หลังเกิิดเหตุ ได้้แก่่ การป้้องกััน  

	 	 	 รัักษา และควบคุุมโรคระบาด รวมทั้้�งสรุุปบทเรีียน

	 	 2.	 จััดเตรียมประเด็็น ข้อมููลข่่าวสาร สำำ�หรับการแถลงข่่าว

	 	 3.	 จััดแถลงข่่าวสื่�อมวลชน (Press conference)

	 	 4.	 ให้้สััมภาษณ์์ส่ื่�อมวลชน (Press interview)

	 	 5.	 ให้้บริิการข่่าวสารทางเว็็บไซต์เฟสบุ๊๊�ก ไลน์์กลุ่่�ม ไลน์์แอ็็ด เป็็นต้้น

	 	 6.	 ผลิิต และเผยแพร่่ส่ื่�อ

แนวทางการสื่่�อสารความเสี่่�ยงโรคและภััยสุุขภาพ ในแต่่ละระยะ7.2
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	 	 การเฝ้้าระวัังข้้อมููลข่่าวสารกรมควบคุมุโรค รับผิิดชอบโดยกลุ่่�มภารกิจิส่ื่�อสารความเสี่่�ยง ในวัันทำำ�การมีกีารจััดเวร

การเฝ้้าระวัังข้้อมููลข่่าวสารฯ เป็็น 3 ช่วง (06: 30 - 07: 30 น., 10: 30 - 11: 30 น. และ 14: 30 - 15: 30 น.) จำำ�นวน 

เวรละ 4 คน และมีีนัักวิิชาการสาธารณสุุขตรวจทานข้้อมููลข่่าวสารอีีก 1 คน ในวัันหยุดมีการจััดเวร 1 คน รั บผิิดชอบ 

เฝ้้าระวัังข้้อมููลข่่าวสารฯ และมีีนัักวิิชาการสาธารณสุุขตรวจทานข้้อมููลข่่าวสารอีีก 1 คน โดยมีีการเฝ้้าระวัังข่่าวสื่�อหลัก ได้้แก่่ 

หนังสืือพิิมพ์์ โทรทััศน์์ และส่ื่�อโซเชีียลมีีเดีีย ได้้แก่่ เฟซบุ๊๊�ก ไลน์์ เว็็บไซต์ เป็็นต้้น/ กลุ่่�มส่ื่�อสารความเสี่่�ยง/ สำำ�นักวิิชาการ/ 

สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรค 

	 •	 กลไกการเฝ้้าระวััง ตอบโต้้ข้้อมููลข่่าวสาร และสื่่�อสารความเส่ี่�ยงโรคและภััยสุุขภาพ

4. การติดตามการเผยแพร�ข�อมูลข�าวสารต�อเนื่อง โดยกลุ�มภารกิจสื่อสารความเสี่ยง

หนังสือพ�มพ� คลิปโทรทัศน�
สายด�วนกรม

ควบคุมโรค 1422
โซเชียลมีเดียเช�น เว็บไซต�

เฟสบุ�ก ไลน� เป�นต�น

สรุปรายงานเฝ�าระวังข�อมูลข�าวสาร
รายงานผู�บร�หารทุกวันทำการก�อน

09.00 น.

ไม�เสี่ยง/
เสี่ยงต่ำ

เส่ียง

ปานกลาง/ สูง

รายงาน

สั่งการ

ID chat - issue discussion
IA chat - issue assignment
IR chat - issue report

กลุ�มเฝ�าระวังและตอบโต�สื่อสารความเสี่ยง
จัดทำข�าวแจก / ประสาน สป.

เผยแพร�ทางสื่อหลัก 

กลุ�มเฝ�าระวังและตอบโต�สื่อสารความเสี่ยง
จัดทำข�อเท็จจร�ง

เผยแพร�ทางโซเชียลมีเดีย

กลุ�มบร�หารจัดการข�อมูลและภาพลักษณ�
จัดทำอินโฟกราฟ�ก/ มีเดีย

เผยแพร�ผ�านทางโซเชียลมีเดีย

SAT
รายงาน
ผู�บร�หาร

ระดับกรม ฯ

รายงาน
ผู�บร�หาร

ระดับกระทรวง

ภายใน 1 - 3 วัน ภายใน 1 วัน ภายใน 1 - 3 วัน

ความเสี่ยง

ผอ.
สำนักสื่อสาร
ความเสี่ยงๆ

การประชุมต�าง ๆ เช�น EOC กรม - กระทรวง, ประชุมข�าวกระทรวง สธ.

1. การเฝ�าระวังข�อมูลข�าวสารโรคและภัยสุขภาพโดยกลุ�มภารกิจสื่อสารความเสี่ยง

2. การว�เคราะห�ความเสี่ยงและผลกระทบ
 โดยกลุ�มภารกิจสื่อสารความเสี่ยง

3. กระบวนการสื่อสารความเสี่ยงฯ

ว�เคราะห�ความเสี่ยงและผลกระทบ
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	 ในการเฝ้้าระวัังข้้อมููลข่่าวสารโรคและภััยสุุขภาพจะต้้องมีีการจััดลำำ�ดับความเสี่่�ยง เพ่ื่�อการส่ื่�อสารความเสี่่�ยง  

(Assessing and Prioritizing Risk) คืือ การวิิเคราะห์์ สังเคราะห์์ข้้อมููลข่่าวสาร และการจััดลำำ�ดับความเสี่่�ยงของข้้อมููลข่่าวสาร 

รวมทั้้�งการประเมิินการรัับรู้้�ความเสี่่�ยงประชาชน ซ่ึ่�งในการวิิเคราะห์์ สังเคราะห์์ข้้อมููลข่่าวสาร และการจััดลำำ�ดับความเสี่่�ยง

ของข้้อมููลข่่าวสารเบื้้�องต้้นจะเป็็นการประเมิินโดยหััวหน้ากลุ่่�มภารกิิจส่ื่�อสารความเสี่่�ยง ตามลำำ�ดับความเสี่่�ยง ดังนี้้�

	 	 ความเสี่่�ยงต่ำำ�� ดำำ�เนิินการตอบโต้้หรืือชี้้�แจงประเด็็น ภายใน 3 - 7 วัน โดยมีีเนื้้�อหาประเด็็นข่่าวที่่�มีีการนำำ�เสนอ 

	 	 ในหััวข้อดัังต่่อไปนี้้�

	 	 1)	 โรคติิดต่อและภััยสุุขภาพที่่�มีีการเกิิดนอกประเทศ มีความเสี่่�ยงต่่อการเกิิดโรค และการระบาดในประเทศไทยต่ำำ��

	 	 2)	 โรคติิดต่อและภััยสุุขภาพที่่�องค์์การอนามััยโลกรายงานผู้้�ป่่วยจำำ�นวนไม่่มากและประเทศที่่�รายงาน 1 - 2  

	 	 	 ประเทศ

	 	 3)	 โรคติิดต่อหรืือภััยสุุขภาพ ที่่�เกิิดขึ้้�นในประเทศ พบผู้้�ป่วยในวงจำำ�กัด

	 	 4)	 ส่ื่�อมวลชนให้้ความสนใจบ้้าง เช่่น หนังสืือพิิมพ์์ 1 - 2 ฉบัับ

	 	 5)	 โซเซีียลมีีเดีียมีีการกล่่าวถึึง แต่่ยัังไม่่มีีความวิิตกกัังวลเกิิดขึ้้�น

	 	 6)	 การประเมิินจากประชาชนที่่�โทรมาสายด่่วนกรมควบคุุมโรค 1422 สอบถามเร่ื่�องโรคและภััยสุุขภาพนั้้�น ๆ  

จำำ�นวน 1 - 5 สาย/ วัน

	 	 ความเสี่่�ยงปานกลาง ดำำ�เนิินการตอบโต้้หรืือชี้้�แจงประเด็็น ภายใน 1 - 3 วัน เข้้าเกณฑ์์ 2 ข้อขึ้้�นไป โดยมีีเนื้้�อหา 

	 	 ประเด็็นข่่าวที่่�มีีการนำำ�เสนอในหััวข้อดัังต่่อไปนี้้�

	 	 1.	 โรคติิดต่อและภััยสุุขภาพที่่�มีีการเกิิดนอกประเทศแต่่อาจมีีโอกาสรายงานผู้้�ป่วยในประเทศไทยจากการเดิิน 

	 	 	 ทางเข้้า - ออกประเทศ

	 	 2.	 โรคติิดต่อและภััยสุุขภาพที่่�องค์์การอนามััยโลกรายงานผู้้�ป่วยและมีีประเทศที่่�รายงาน จำ ำ�นวนไม่่มาก เช่่น 

	 	 	 2 - 5 ประเทศ

	 	 3.	 โรคติิดต่อหรืือภััยสุุขภาพ ที่่�เกิิดขึ้้�นในประเทศ พบผู้้�ป่วยในวงจำำ�กัด ไม่่มีีการระบาดในวงกว้้าง

	 	 4.	 ส่ื่�อมวลชนให้้ความสนใจพอประมาณ เช่่น โทรทััศน์์ 1 - 2 ช่อง หนังสืือพิิมพ์์ 2 - 3 ฉบัับ

	 	 5.	 โซเซีียลมีีเดีียมีีการกล่่าวถึึง แต่่ยัังไม่่มีีความวิิตกกัังวลเกิิดขึ้้�น

	 	 6.	 การประเมิินจากประชาชนที่่�โทรมาสายด่่วนกรมควบคุุมโรค 1422 สอบถามเร่ื่�องโรคและภััยสุุขภาพนั้้�น 

	 	 	 จำำ�นวนไม่่เกิิน 5 - 10 สาย/ วันและยัังไม่่พบความวิิตกกัังวล

	 	 7.	 ประเด็็นข้้อมููลข่่าวสาร หรืื อข่่าวที่่�สุ่่�มเสี่่�ยงต่่อภาพลัักษณ์์กรมควบคุุมโรคระดัับปานกลาง เช่่นหััวหน้าส่่วน

ราชการไม่่จ่่ายค่่าเดิินทาง/ เบี้้�ยเลี้้�ยงของพนัักงาน

	 	 ความเสี่่�ยงสููง ดำำ�เนิินการตอบโต้้หรืือชี้้�แจงประเด็็น ภายใน 24 ชั่่�วโมง เข้้าเกณฑ์์ 1 ข้อ โดยมีีเนื้้�อหาประเด็็นข่่าว

ที่่�มีีการนำำ�เสนอในหััวข้อดัังต่่อไปนี้้�

	 	 1.	 โรคติิดต่อและภััยสุุขภาพร้้ายแรงที่่�มีีการเกิิดนอกประเทศ มี โอกาสรายงานผู้้�ป่วยในประเทศไทยสููงจาก 

การเดิินทางเข้้าประเทศ 

	 	 2.	 โรคติิดต่อและภััยสุุขภาพร้้ายแรงที่่�มีีการรายงานผู้้�ป่วยในประเทศไทย 

	 	 3.	 โรคติิดต่อและภััยสุุขภาพที่่�องค์์การอนามััยโลก ประกาศให้้เป็็นภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข



(ADMINISTRATION, FINANCE,
AND LOGISTICS)
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8
การบร�หาร การเง�น 
และการส�งกำลังบำรุง
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การบร�หาร การเง�น และการส�งกำลังบำรุง
(ADMINISTRATION, FINANCE, 
AND LOGISTICS)

ส�วนที่

8
	 •	 การจััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน จำ ำ�เป็็นต้้องมีีเร่ื่�องการบริิหารจััดการด้้านแผนงบประมาณ การเงิิน 

	 	 และแผนงานด้้านการส่่งกำำ�ลังบำำ�รุงเข้้ามาเกี่่�ยวข้อง ดั งนั้้�นจึึงควรมีีการวางแผนเตรียมความพร้้อมไว้้ล่่วงหน้า 

	 	 รวมถึึงการกำำ�หนดขั้้�นตอน กระบวนการต่่าง ๆ มาตรฐานขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงาน (SOP) สำ ำ�หรับการนำำ�มาใช้้ 

	 	 ในสถานการณ์์ต่่าง ๆ เม่ื่�อเกิิดสถานการณ์์ที่่�ไม่่ได้้คาดคิดเกิิดขึ้้�น ผู้้�บั ญชาการเหตุการณ์์ หรืื อผู้้�อำำ�นวยการ หรืื อ 

	 	 ผู้้�ที่่�รัับผิิดชอบ สามารถนำำ�ไปเป็็นข้้อมููลประกอบในการวางแผนการดำำ�เนิินงานที่่�เหมาะสมกัับสถานการณ์์ได้้อย่่าง 

	 	 ทัันท่่วงทีี 

	 •	 ผู้้�บัญชาการเหตุการณ์์ หรืือหััวหน้ากลุ่่�มภารกิิจ มีหน้าที่่�สนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานด้้านต่่างที่่�เกี่่�ยวข้อง ติดตามสถานะ 

	 	 ของการขอความช่่วยเหลืือ สนัับสนุุนข้้อมููล การมอบหมายภารกิิจ แบบฟอร์์มคำำ�ขอดำำ�เนิินการ และงานใด  ๆ 

	 	 ที่่�เกิิดขึ้้�นระหว่่างการดำำ�เนิินการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินฯ

	 กลุ่่�มภารกิิจด้้านการเงิินและงบประมาณ (Finance) การจััดหาแหล่งสนัับสนุุนงบประมาณ รวมถึึงการจััดซื้้�อจััดจ้าง 

คืือการให้้การสนัับสนุุนทางงบประมาณ การเงิิน การจััดซื้้�อจััดจ้างแก่่ศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน และงานกิิจกรรมต่่าง ๆ 

ด้้านการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน การสนัับสนุุนนี้้�รวมถึึงการระดมทุุน การติิดตามต้้นทุุน นโยบายการเงิิน การจััดซื้้�อจััดจ้าง และ

การดำำ�เนิินการต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อง

	 หน้าท่ี่�ความรับผิิดชอบ 

	 •	 ผู้้�อำำ�นวยการกองบริิหารการคลััง สามารถทำำ�หน้าที่่�เป็็นหััวหน้าการเงิินและการจััดซื้้�อ มี หน้าที่่�รัับผิิดชอบใน 

	 	 การบริิหารจััดการงบประมาณ ดำ ำ�เนิินการสนัับสนุุนการจััดซื้้�อระหว่่างการปฏิิบััติิงาน การแจ้้งเตืือนเจ้้าหน้าที่่� 

	 	 เกี่่�ยวกับการเปิิดใช้้งานศููนย์์ปฏิิบััติิการฉุุกเฉิิน ที่่ �รอดำำ�เนิินการหรืือที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง และการประสานงานสำำ�หรับ 

	 	 การสนัับสนุุนในระหว่่างกิิจกรรมก่่อนและหลังเหตุการณ์์ เม่ื่�อยัังไม่่ได้้มีีการดำำ�เนิินงานภายใต้้ระบบบััญชาการ 

	 	 เหตุการณ์์

	 •	 ผู้้�อำำ�นวยการกองบริิหารการคลัังและผู้้�อำำ�นวยการกองยุุทธศาสตร์และแผนงาน มี หน้าที่่�รัับผิิดชอบในการจััดหา 

	 	 การจััดการโดยตรงของเงินิทุุนที่่�เกี่่�ยวข้องในสถานการณ์ฉุ์ุกเฉิิน ภายใต้้กฎหมาย หรืือพระราชบัญัญััติิจััดซื้้�อจััดจ้าง  

	 	 การจััดสรรของรััฐบาล

	 •	 ผู้้�อำำ�นวยการกองบริิหารการคลััง มี หน้าที่่�รัับผิิดชอบในการจััดหาข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้องกัับกฎระเบีียบข้้อบัังคัับ 

	 	 กระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้างในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน

การบริิหารจััดการ

การเงิินและการจััดซื้้�อจััดจ้้าง

8.1

8.2
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PHA

การบร�หาร การเง�น และการส�งกำลังบำรุง
(ADMINISTRATION, FINANCE, 
AND LOGISTICS)

ส�วนที่

8

	 8.3.1	 แนวทางการบริิหารจัดการระบบส่่งกำำ�ลังบำำ�รุุง (Logistics Management) ด้านเวชภััณฑ์์และภาวะฉุุกเฉิิน

ทางสาธารณสุข

	 	 	 ในการบริิหารการส่่งกำำ�ลังบำำ�รุงด้้านเวชภััณฑ์์และทรััพยากร เพ่ื่�อการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข 

ที่่�สามารถตอบสนองความต้้องการของพื้้�นที่่�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพใน 5 ด้้าน (ปริมาณ คุณภาพ สถานที่่� เวลา และราคา) นั้้�น 

มีีองค์์ประกอบที่่�สำำ�คัญ ดังต่่อไปนี้้�

	 	 	 1.	 แหล่งผลิิตจำำ�หน่าย และแหล่งสนัับสนุุนเวชภััณฑ์์ และทรััพยากร (Supply) ได้้แก่่

	 	 	 	 •	 องค์์การเภสััชกรรม

	 	 	 	 •	 บริิษััทผู้้�ผลิิตและผู้้�แทนจำำ�หน่ายเอกชนและร้้านขายยา

	 	 	 	 • 	 หน่วยงานในส่่วนกลาง เช่่น กรมควบคุุมโรค (กองวิิชาการต่่าง ๆ ) สำำ�นักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุุข  

	 	 	 	 	 (สำำ�นักบริิหารการสาธารณสุุข) 

การส่่งกำำ�ลัังบำำ�รุุง (Logistics)8.3

	 บุุคลากร 

	 ประกอบด้้วยเจ้้าหน้าที่่�ด้้านการเงิิน การจััดซื้้�อจััดจ้าง ที่่ �มีีความรัับผิิดชอบหลักสำำ�หรับการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน 

ซ่ึ่�งบุุคลากรได้้รัับการฝึึกอบรมในระบบการจััดการจััดการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค

	 ขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงาน

	 •	 Watch and Alert Modes เฝ้้าระวัังและการแจ้้งเตืือน (ก่่อนเกิิดเหตุ)

	 	 การปฏิิบััติิงานและการจััดซื้้�อจััดจ้างทั้้�งหมดในช่่วงเวลาก่่อนเกิิดเหตุ การดำำ�เนิินงานจะใช้้ขั้้�นตอนแนวทาง 

การปฏิิบััติิงานจะใช้้การดำำ�เนิินงานตามภาวะปกติิ กรณีีที่่�งบประมาณไม่่เพีียงพอ จำ ำ�เป็็นต้้องมีีการปรับแผนเพ่ื่�อขอรัับ 

การสนัับสนุุนงบประมาณจากกรมควบคุุมโรค หรืือขอรัับการสนัับสนุุนจากหน่วยงาน องค์์กรอ่ื่�น ๆ   เช่่น องค์์การอนามััยโลก 

เป็็นเงิินทุุน 

	 •	 Response Mode

		  	 เม่ื่�อศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิินมีีการยกระดัับภาวะฉุุกเฉิินอยู่่�ในช่่วงตอบโต้้ กลุ่่�มงบประมาณ (กองบริิหาร 

	 	 	 การคลััง) และกลุ่่�มแผนปฏิิบััติิราชการ (กองยุุทธศาสตร์และแผนงาน) จะประมวลผลข้้อตกลงที่่�ขอคืืนเงิิน 

	 	 	 ได้้ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับเงิินงบประมาณ เพ่ื่�อนำำ�มาจััดเตรียม สำำ�หรับการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน

		  	กลุ่่�มงบประมาณ (กองบริิหารการคลััง) และกลุ่่�มแผนปฏิิบััติิราชการ (กองยุุทธศาสตร์และแผนงาน) 

	 	 	 จะประสานงานกัับหััวหน้าโครงการเพ่ื่�อใช้้เงิินงบประมาณที่่�มีีอยู่่�  จนกว่่าหรืือเว้้นแต่่จะมีีการจััดหาเงิิน 

	 	 	 งบประมาณจากแหล่งอ่ื่�น

		  	กลุ่่�มงบประมาณ (กองบริิหารการคลััง) และกลุ่่�มงบประมาณ (กองยุุทธศาสตร์์และแผนงาน) อาจมีีหน้าที่่� 

	 	 	 รัับผิิดชอบในการจััดเตรียมคำำ�ของบประมาณเพิ่่�มเติิม 

		  	ทีีมติิดตามต้้นทุุนจะกำำ�หนดข้อกำำ�หนดสำำ�หรับการดำำ�เนิินงานภายใต้้ระบบบััญชาการเหตุการณ์์ (ICS) 

	 	 	 ตามความต้้องการทรััพยากรและรายงานค่่าใช้้จ่่ายของเงิินทุุนเพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนด

		  	การปรับใช้้งบประมาณที่่�เกี่่�ยวข้องกัับเหตุการณ์์ทั้้�งหมดจะได้้รัับการประมวลผลและจะได้้รัับเงิินทุุนจาก 

	 	 	 งบกลาง 

		  	การซื้้�อวััสดุุและอุุปกรณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับเหตุุการณ์์ที่่�ได้้รัับอนุุญาตทั้้�งหมด  จะได้้รัับการดำำ�เนิินการผ่่านส่่วน 

	 	 	 การจััดซื้้�อตามขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงาน
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	 	 	 	 • 	 หน่วยงานเครืือข่่ายภาครััฐและภาคเอกชน เช่่น กองทััพบก กองทััพเรืือ กองทััพอากาศ สำ ำ�นักงาน 

	 	 	 	 	 ตำำ�รวจแห่่งชาติิ กรมเจ้้าท่่า กรมป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััย กรมส่่งเสริิมการปกครองท้้องถิ่่�น  

	 	 	 	 	 บริิษััทจำำ�หน่ายรถยนต์์ บริิษััทสััญญาณเครืือข่่าย บริิษััทขนส่่ง สายการบิิน การรถไฟแห่่งประเทศไทย  

	 	 	 	 	 เป็็นต้้น 

	 	 	 	 •	 ผู้้�บริิจาคจากภาครััฐและภาคเอกชน

	 	 	 	 • 	 คลัังสำำ�รององค์์การอนามััยโลกประจำำ�ภูมิิภาค

	 	 	 2.	 การจััดซื้้�อจััดหา (Procurement) ได้้แก่่

	 	 	 	 •	 กำำ�หนดรายการเวชภััณฑ์์ที่่�จำำ�เป็็นต้้องมีีสำำ�รองไว้้

	 	 	 	 • 	 ทำำ�แผนจััดซื้้�อจััดหา

	 	 	 	 • 	 จััดซื้้�อโดยใช้้งบประมาณหรืือเงิินบำำ�รุง

	 	 	 	 • 	 จััดซื้้�อโดยได้้รัับสนัับสนุุนงบประมาณเพิ่่�มเติิมจากกรมควบคุุมโรค/กระทรวง/รััฐบาล

	 	 	 	 • 	 ขอรัับสนัับสนุุนจากหน่วยงานอ่ื่�น

	 	 	 	 • 	 ขอรัับบริิจาค

	 	 	 	 • 	 ขอยืืมชั่่�วคราวจากหน่วยงานสาธารณสุุขอ่ื่�นๆ ในประเทศหรืือระหว่่างประเทศ

	 	 	 3.	 การขนส่่ง (Transport) ได้้แก่่

	 	 	 	 •	 การขนส่่งที่่�เหมาะสมกัับชนิิดของเวชภััณฑ์์ (เช่่น วัคซีีน ยาเย็็นต้้องอยู่่�ในระบบลููกโซ่่ความเย็็นตลอด 

	 	 	 	 	 เส้้นทางการขนส่่ง) และทัันเวลา

	 	 	 	 •	 ประสานงานและจััดหาพาหนะในการขนส่่ง (ของราชการ/เช่่า/จ้้างเหมาเอกชน)

	 	 	 	 • 	 หาข้้อมููลจุุดหมายปลายทาง สภาพเส้้นทาง และวิิธีีการขนส่่งที่่�เหมาะสม

	 	 	 4.	 การรัับพััสดุุ (Receiving supplies) ได้้แก่่

	 	 	 	 • 	 ตรวจสอบรายการเวชภััณฑ์์ที่่�ได้้รัับ จำำ�นวน และสภาพทั้้�งภายในและภายนอกภาชนะบรรจุุ

	 	 	 	 • 	 จััดเตรียมสถานที่่�สำำ�หรับเก็็บเวชภััณฑ์์

	 	 	 5. 	 การเก็็บรัักษา (Storage) ได้้แก่่

	 	 	 	 • 	 สถานที่่�เก็็บถููกต้้องเหมาะสมตามเกณฑ์์มาตรฐาน (ที่่�ตั้้�ง เนื้้�อที่่� แสงสว่่าง ความชื้้�น อุณหภูมิิ ความสะอาด)

	 	 	 	 • 	 มีีระบบรัักษาความปลอดภัย (คน สัตว์ ภัยธรรมชาติิ)

	 	 	 	 • 	 วิิธีีการจััดเก็็บถููกต้้องเหมาะสมตามเกณฑ์์มาตรฐาน (การจััดวาง การบรรจุุหีีบห่่อ First Expire,  

	 	 	 	 	 First Out: FEFO)

	 	 	 6.	 การกระจายเพ่ื่�อใช้้ (Distribution) ได้้แก่่

	 	 	 	 •	 กำำ�หนดผู้้�รับผิิดชอบการเบิิกจ่่าย - อนุุมััติิ - สั่่�งการชััดเจน

	 	 	 	 • 	 มีีบััญชีีคุุมพััสดุุ (Stock card)

	 	 	 	 • 	 มีีหลักเกณฑ์์การรัับของ จ่ายของ และแผนการกระจายของ

	 	 	 	 • 	 ควบคุุมกำำ�กับทุุกระยะจนถึึงผู้้�รับ เพ่ื่�อป้้องกัันความสููญเสีีย

	 	 	 	 • 	 สิ่่�งสนัับสนุุนได้้สััดส่วนกัับความต้้องการ
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	 การบริหิารจััดการระบบส่ง่กำำ�ลังบำำ�รุงเพ่ื่�อการตอบโต้้ภาวะฉุกุเฉิินทางสาธารณสุขุ ต้้องมีีการดำำ�เนิินการอย่า่งต่่อเน่ื่�อง

ทั้้�งในระยะก่่อนเกิิดเหตุ ระยะเกิิดเหตุและระยะหลังเกิิดเหตุ ดังต่่อไปนี้้�

	 1.	 การเตรีียมการส่งกำำ�ลังบำำ�รุุงก่่อนเกิิดภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุข (Phase 1 Prevention - Mitigation and 

preparedness)

	 	 •	 กำำ�หนดผู้้�รับผิิดชอบ

	 	 • 	 การวางแผน

	 	 • 	 การจััดหางบประมาณ

	 	 • 	 การจััดทำำ�แนวทางในการบริิหารจััดการระบบส่่งกำำ�ลังบำำ�รุง

	 	 • 	 การจััดหาเวชภััณฑ์์ วัคซีีน และวััสดุุอุุปกรณ์์สำำ�รองไว้้

	 	 • 	 การจััดเก็็บดููแลรัักษาเวชภััณฑ์์ตามมาตรฐาน

	 	 •	 การบริิหารจััดการคลััง

	 	 • 	 การบริิหารจััดการสถานที่่�พร้้อมอุุปกรณ์์เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกในการปฏิิบััติิงาน

	 	 • 	 การจััดทีมส่่งกำำ�ลังบำำ�รุง พัฒนาทีีมและซัักซ้้อมความพร้้อม

	 	 • 	 การบริิหารจััดการและการจััดเตรียมยานพาหนะสำำ�หรับสนัับสนุุนการปฏิิบััติิหน้าที่่� 

	 	 • 	 การประสานหน่วยงานเครืือข่่าย

	 	 • 	 การพััฒนาบุุคลากร

	 	 • 	 การรายงาน และการติิดตามประเมิินผล

	 2.	 การส่งกำำ�ลังบำำ�รุุงเพื่่�อการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุข (Phase 2 Response)

	 	 •	 การประเมิินสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น และการประเมิินความต้้องการใช้้เวชภััณฑ์์

	 	 •	 การจััดส่งเวชภััณฑ์์ให้้หน่วยงานที่่�ขอรัับการสนัับสนุุน

	 	 •	 การประสานงานกัับหน่วยงานเครืือข่่าย เพ่ื่�อการระดมทรััพยากร หรืื อการจััดหาเวชภััณฑ์์ เพิ่่�มเติิมโดยการ 

	 	 	 จััดซื้้�อ/จััดหา หรืือ ประสานหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง

	 	 • 	 การรายงานการสนัับสนุุนแก่่ผู้้�บริิหารและผู้้�เกี่่�ยวข้อง

	 	 • 	 การติิดตามประเมิินผล

	 3.	 การส่งกำำ�ลังบำำ�รุุงหลังเกิิดเหตุ (Phase 3 Recovery)

	 	 • 	 การสนัับสนุุนเวชภััณฑ์์สำำ�หรับโรคที่่�อาจเกิิดหลังจากอุุบััติิภััย

	 	 • 	 การสำำ�รวจคลัังและระดมทรััพยากรเพิ่่�ม

	 	 • 	 การสรุุปผลการดำำ�เนิินงาน นำำ�เสนอผู้้�บริิหารและผู้้�เกี่่�ยวข้อง

	 	 • 	 การสรุุปปัญหาอุุปสรรค และการถอดบทเรีียนเพ่ื่�อการพััฒนา

	 	 • 	 การส่่งมอบภารกิิจเข้้าสู่่�ระบบการดำำ�เนิินงานปกติิ

	 8.3.2	 แนวทางในการส่งกำำ�ลังบำำ�รุุงในภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุข กรมควบคุุมโรคโดยกองวิิชาการต่่าง ๆ จะ

ดำำ�เนิินการใน 2 ลักษณะ ดังนี้้�

	  	 	 1.	 สนัับสนุุนตามการร้้องขอของหน่วยงานในพื้้�นที่่� โดยกองวิิชาการต่่าง ๆ ทำำ�หน้าที่่�รัับเร่ื่�องความต้้องการ

การสนัับสนุุนสำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรค (สคร.) และสถาบัันป้้องกัันควบคุุมโรคเขตเมืือง (สปคม.) ดำ ำ�เนิินการสนัับสนุุน

และ/หรืือจััดซื้้�อ/จััดหาสิ่่�งสนัับสนุุนตามความสามารถของหน่วยงาน

	 	 	 2.	 สนัับสนุุนตามที่่�ได้้วิิเคราะห์์ถึึงความจำำ�เป็็น และ/หรืือสภาพปััญหาของโรคและภััยสุุขภาพโดยอาศััย 

กลไกที่่�มีีอยู่่�  ได้้แก่่ กองวิิชาการต่่างๆ ดำ ำ�เนิินการสำำ�รวจวิิเคราะห์์และประเมิินสถานการณ์์ในพื้้�นที่่�เพ่ื่�อหาความต้้องการ 

การสนัับสนุุน และดำำ�เนิินการสนัับสนุุนทัันทีีตามที่่�เหมาะสมโดยไม่่ต้้องรอการร้้องขอ ดังภาพ
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**สามารถศึึกษารายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้จาก เล่่มแนวทางการบริิหารจััดการเวชภััณฑ์์และทรััพยากร ในภาวะฉุุกเฉิินทาง

สาธารณสุุข กรมควบคุุมโรค ได้้ที่่� https://shorturl-ddc.moph.go.th/ONvAU

รููปแบบการสนัับสนุุนของกรมควบคุุมโรค

กรมควบคุมโรค

พัสดุส�วนกลาง

รักษา/จัดเก็บ

พัสดุส�วนกลาง

สคร/สปคม.

สินค�า

จัดส�ง

ข�อมูลข�อมูล

แจ�งความต�องการ

ว�เคราะห�ความต�องการ

จัดซื้อ/จัดหา
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การพัฒนาแผนและการบำรุงรักษา
(PLAN DEVELOPMENT AND 
MAINTENANCE)

ส�วนที่

9
	 การพััฒนาและบำำ�รุงรัักษาแผนนี้้� ตลอดจนการสนัับสนุุนภาคผนวก และเอกสารแนบ จะเป็็นไปตามกรอบการทำำ�งาน

ของกรมควบคุุมโรค โดยได้้มีีการประยุุกต์์ใช้้แนวทางการพััฒนาแผน ต ามกรอบ Plan Development Process: PDP  

โดยความรัับผิิดชอบในการพัฒันาแผนอยู่่�ที่่�ผู้้�ประสานงานการจัดัการเหตุฉุุุกเฉิินภายใต้้ระบบบัญัชาการเหตุกุารณ์์ กลุ่่�มภารกิจิ

ด้้านการวางแผน (Planning) หรืื อกองควบคุุมโรคและภััยสุุขภาพในภาวะฉุุกเฉิิน ซ่ึ่�งกระบวนการพััฒนาแผนตามแนวทาง 

ดัังกล่่าว มี 5 ระยะตามขั้้�นตอน ต่อไปนี้้� 

	 ระยะที่่� 1	 การทำำ�ความเข้้าใจสถานการณ์์ (การสร้้างการประเมิินความเสี่่�ยงโรคและภััยอัันตราย)

	 ระยะที่่� 2 	 การกำำ�หนดเป้้าหมายและวััตถุประสงค์์

	 ระยะที่่� 3 	 การพััฒนาแผนฉุุกเฉิิน/จััดทำำ�แผน

	 ระยะที่่� 4 	 การจััดเตรียม ทบทวน และอนุุมััติิแผน และ

	 ระยะที่่� 5 	 ปรับปรุงแผนขั้้�นสุุดท้ายหรืือดำำ�เนิินการตามแผน

	 คณะกรรมการจััดการแผนเหตุฉุุกเฉิิน หรืื อ กลุ่่�มภารกิิจด้้านยุุทธศาสตร์และวิิชาการ (Strategies and Strategic 

Response) จะกำำ�หนดการกระจายแผน ให้้กัับบุุคคล แผนก หน่วยงาน และองค์์กรที่่�ได้้รัับมอบหมายภายในศููนย์์ปฏิิบััติิการ

ภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค และบรรจุุแผนที่่�พร้้อมใช้้งานในศููนย์์ปฏิิบััติิการ การกระจายแผนเป็็นความรัับผิิดชอบของ 

ผู้้�ประสานงานการจััดการเหตุฉุุุกเฉิิน กลุ่่�มภารกิิจด้้านการวางแผน หรืือกลุ่่�มภารกิิจบริิหารจััดการศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน  

กลุ่่�มภารกิิจประสานงานและเลขานุุการ

	 การกระจายแผนไปยัังหน่วยงานภายนอกควรรวมถึึงสำำ�นักงานคณะกรรมการการอุุดมศึึกษา หน่ ่วยบริิการฉุุกเฉิิน 

ด้้านภััยพิิบััติิ กรมป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััย กระทรวงมหาดไทย กระทรวงกลาโหม สำำ�นักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิ เป็็นต้้น

การพััฒนาแผน

การกระจายแผน

9.1

9.2
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การพัฒนาแผนและการบำรุงรักษา
(PLAN DEVELOPMENT AND 
MAINTENANCE)

ส�วนที่

9
	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค ดำ ำ�เนิินการทบทวนแผนภาวะฉุุกเฉิิน รวมถึึงภาคผนวกและเอกสาร

สนัับสนุุนทุุกปีี ในรููปแบบคณะทำำ�งานพััฒนาแผนภาวะฉุุกเฉิิน กรมควบคุุมโรค ผู้้�ป ระสานงานการจััดการเหตุุฉุุกเฉิินจะ 

ขอข้้อมููลจากหน่วยงานที่่�ได้้รัับมอบหมายในแผนก่่อนการประชุุมทบทวน ทุ กหน่วยงานที่่�ได้้รัับมอบหมายในแผนมีีหน้าที่่� 

ให้้ข้้อมููลและการเปลี่่�ยนแปลงแก่่ผู้้�ประสานงานการจััดการเหตุุฉุุกเฉิิน จากนั้้�นจะรวบรวมและนำำ�เสนอผู้้�บริิหาร หรืื อ 

ผู้้�บัญชาการเหตุกุารณ์เ์พ่ื่�อให้้ความเห็น็ ผู้้�ประสานงานการจัดัการเหตุฉุุุกเฉิินจะบันัทึึกการแก้ไ้ขแผนสำำ�คัญทั้้�งหมดไว้ใ้นบัันทึึก

การเปลี่่�ยนแปลง โดยการแก้้ไข ปรั ับปรุง หรืื อปรัับปรุงเล็็กน้้อยไม่่จำำ�เป็็นต้้องมีีการอนุุมััติิแผนใหม่่ อย่่างไรก็็ตามแผน 

และข้้อมููลรายโรคและภััยตามภาคผนวกที่่�มีีการแก้้ไข อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง นอกจากนั้้�น ยั ังอาจจะมีีการบำำ�รุงรัักษาแผน 

เชิิงพยากรณ์์ หรืือ Predictive Maintenance ทุก 5 ปีี และอาจมีีการซ้้อมแผนโรคและภััยสุุขภาพให้้เหมาะสมกัับสถานการณ์์

ระดัับความรุุนแรงของโรคและภััย เช่่น เม่ื่�อมีีการเปลี่่�ยนจากโรคติิดต่ออัันตราย เป็็นโรคที่่�ต้้องเฝ้้าระวััง อย่า่งน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

การบำำ�รุุงรัักษาแผน9.3



72 แผนปฏิบัติการสำ�หรับทุกภัยอันตราย

All-Hazards Plan : A H P



ส�วนที่

10
แผนปฏิบัติการเฉพาะโรค 
(Hazard Specific Plan)
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แผนปฏิบัติการเฉพาะโรค
(Hazards Specific Plan)

ส�วนที่

10
	 1.	 แผนปฏิิบััติิการ: Hazards specific Plan (HSP) รองรัับโรค Diseases X

	 2.	 แผนปฏิิบััติิการ: Hazards specific Plan (HSP) รองรัับโรคทางเดิินหายใจเฉีียบพลัันรุุนแรง (SARS)

	 3.	 แผนปฏิิบััติิการ: Hazards specific Plan (HSP) รองรัับโรคแอนแทรกซ์์ (ANTHRAX)

	 4.	 แผนปฏิิบััติิการ: Hazards specific Plan (HSP) รองรัับโรคติิดเชื้้�อไวรัสอีีโบลา (Ebola)

	 5.	 แผนปฏิิบััติิการ: Hazards specific Plan (HSP) รองรัับโรคทางเดิินหายใจตะวัันออกกลาง (MERS)

	 6.	 แผนปฏิิบััติิการ: Hazards specific Plan (HSP) รองรัับน้ำำ��ท่วม วาตภัย ดินโคลนถล่่ม

	 7.	 แผนปฏิิบััติิการ: Hazards specific Plan (HSP) รองรัับ PM2.5

	 8.	 แผนปฏิิบััติิการ: Hazards specific Plan (HSP) รองรัับสถานการณ์์การชุุมนุุมชนและการจราจล

**สามารถศึึกษารายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้จาก เล่่มแผนปฏิิบััติิการเฉพาะโรค

(Hazards Specific Plan: HSP) https://shorturl-ddc.moph.go.th/lXQBG
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ภาคผนวก นิิยามศััพท์์ก.

	 การจัดการในภาวะฉุุกเฉิิน (Emergency Management) หมายถึึง การจััดระบบและบริิหารจััดการทรััพยากร 

และความรัับผิิดชอบเพ่ื่�อเผชิิญเหตุการณ์์ฉุุกเฉิินทุุกรููปแบบ

	 การเตรีียมความพร้้อม  (Preparedness) ห มายถึึง ความพยายามในการเตรีียมการรัับมืือกัับภาวะฉุุกเฉิิน 

ทางสาธารณสุุข มุ่่�งเน้้นกิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�ทำำ�ให้้ผู้้�คนมีีความสามารถในการคาดการณ์์ เผชิิญเหตุ และจััดการกัับผลกระทบ 

จากภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขอย่่างเป็็นระบบ ห ากมีีการเตรียมความพร้้อมได้้ดีีจะทำำ�ให้้สามารถดำำ�เนิินการต่่าง ๆ ได้้ 

อย่่างเหมาะสม ทั้้ �งในช่่วงก่่อน ระหว่่าง และหลังการเกิิดภาวะฉุุกเฉิินและเพิ่่�มโอกาสในการรัักษาชีีวิิต  ให้้ปลอดภัย 

จากเหตุการณ์์ได้้มากขึ้้�น

	 การบัญชาการ (Command) หมายถึึง การทำำ�หน้าที่่�อำำ�นวยการ สั่่�งการหรืือการควบคุุม โดยอาศััยอำำ�นาจที่่�กำำ�หนด

ไว้้อย่่างชััดเจนในกฎหมาย กฎระเบีียบหรืืออำำ�นาจหน้าที่่�ที่่�ได้้รัับมอบ

	 การบัญชาการร่วม (Unified Command) หมายถึึง การประยุุกต์์ใช้้ระบบบััญชาการเหตุการณ์์ เม่ื่�อมีีหน่วยงาน 

ที่่�มีีอำำ�นาจหน้าที่่�ตามกฎหมายในการจััดการเหตุฉุุกเฉิินที่่�เกิิดขึ้้�นมากกว่่าหนึ่�งหน่วยงาน หรืือเม่ื่�อเหตุฉุุกเฉิินที่่�เกิิดขึ้้�นขยายตััว

ข้้ามขอบเขตอำำ�นาจหน้าที่่�ทางการเมืือง หน่ วยงานต่่าง ๆ จะทำำ�งานร่่วมกัันผ่่านตััวแทนของแต่่ละหน่วยงานที่่�ได้้รัับการ 

แต่่งตั้้�งเป็็นสมาชิิกในหน่วยบััญชาการร่่วม มี หน้าที่่�หลักในการกำำ�หนดวัตถุประสงค์์ และกลยุุทธ์์ร่่วม และจััดทำำ�แผน 

เผชิิญเหตุที่่�จะใช้้ร่่วมกัันเพีียงแผนเดีียว

	 การบัญชาการเหตุการณ์์ (Incident Command) หมายถึึง หน่ วยบััญชาการที่่�ทำำ�หน้าที่่�รัับผิิดชอบ การจััดการ

เหตุการณ์ฉุ์ุกเฉิินที่่�เกิิดขึ้้�นในภาพรวม และประกอบด้้วยผู้้�บัญชาการเหตุกุารณ์ ์และเจ้า้หน้าที่่�สนัับสนุุนที่่�ได้้รัับการมอบหมาย

	 ผู้้�บัญชาการเหตุกุารณ์์ (Incident Commander) หมายถึึง บุคคลที่่�มีีหน้าที่่�รัับผิิดชอบการดำำ�เนิินกิิจกรรมทั้้�งหมด

ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับเหตุฉุุกเฉิินที่่�เกิิดขึ้้�น และรัับผิิดชอบการพััฒนากลยุุทธ์์ ยุุทธวิิธีี การสั่่�งใช้้ และการจััดส่งทรััพยากรผู้้�บัญชาการ

เหตุุการณ์์มีีอำำ�นาจหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ โดยรวมต่่อการปฏิิบััติิการตอบโต้้เหตุุฉุุกเฉิินและรัับผิิดชอบการจััดการ 

การปฏิิบััติิการตอบโต้้เหตุฉุุกเฉิินในสถานที่่�เกิิดเหตุทั้้�งหมด

	 ระบบบััญชาการเหตุการณ์์ (Incident Command System: ICS) หมายถึึง แนวทางในการบริิหารจััดการเหตุการณ์์

ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับภััยทุุกประเภทอย่า่งมีีมาตรฐานในพื้้�นที่่�เกิิดเหตุ ตั้้�งแต่่เหตุฉุุกเฉิินขนาดเล็็กไปจนถึึงเหตุฉุุกเฉิินที่่�มีีความซัับซ้้อน 

โดยผู้้�ปฏิิบััติิงานในบทบาทหน้าที่่�ต่่าง ๆ จากหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องสามารถดำำ�เนิินการร่่วมกัันได้้ภายใต้้การบััญชาการ 

แบบรวมศููนย์์ (unified command) โดยปกติิมีีการจััดโครงสร้้างระบบเพ่ื่�อการปฏิิบััติิงาน 5 สายงานหลัก คืื อ ภารกิิจ 

ด้้านการบััญชาการ (Command) ภารกิิจด้้านการปฏิิบััติิการ (Operation Section) ภารกิิจด้้านข้้อมููลและยุุทธศาสตร์ 

(Information and strategy section) ภารกิิจด้้านสนัับสนุุน (Support Section) ซ่ึ่�งมีีความยืืดหยุ่่�นในการปรับลด 

หรืือขยายส่่วนงานที่่�อาจจำำ�เป็็นหรืือไม่่จำำ�เป็็นต้้องใช้้งาน ขึ้้�นอยู่่�กับลัักษณะของเหตุการณ์์นั้้�น ๆ

	 ศููนย์์บััญชาการเหตุการณ์์ (Incident Command Post) หมายถึึง สถานที่่�ที่่�จััดตั้้�งขึ้้�นในพื้้�นที่่� เพ่ื่�อใช้้ในการดำำ�เนิิน

ภารกิิจหลัก ศู นย์์บััญชาการอาจจะตั้้�งอยู่่�รวมกัันกัับฐานที่่�ตั้้�งหรืือสถานที่่�อ่ื่�นๆ ที่่ �จััดตั้้�งขึ้้�น เพ่ื่�อวััตถุประสงค์์ในการจััดการ 

เหตุฉุุกเฉิิน

	 ศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิิน (Emergency Operations Center) หมายถึึง สถานที่่�ที่่�ใช้้ประสานงาน ด้้านข้้อมููล

ข่่าวสาร และทรััพยากรเพ่ื่�อสนัับสนุุนการดำำ�เนิินกิิจกรรมการจััดการเหตุุฉุุกเฉิิน (การปฏิิบััติิการ ในสถานที่่�เกิิดเหตุุ) 

ศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะฉุุกเฉิินอาจเป็็นสถานที่่�ชั่่�วคราว หรืืออาจเป็็นสถานที่่�ศููนย์์กลาง หรืือสถานที่่�มั่่�นคงถาวรกว่่าหรืืออาจจััดตั้้�ง 

ในองค์์กรในระดัับสููงกว่่า หรืืออาจจััดตามภารกิิจหลักแต่่ละด้้าน หรืือจััดตามขอบเขตอำำ�นาจหน้าที่่�และพื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ
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	 ศููนย์์ประสานข้้อมููลร่่วม (Join Information Center: JIC) หมายถึึง สถานที่่�ที่่�จััดตั้้�งขึ้้�น เพ่ื่�อทำำ�หน้าที่่�ประสาน

ข้้อมููลข่่าวสารสาธารณะที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการดำำ�เนิินกิิจกรรมการจััดการเหตุุฉุุกเฉิิน ศู นย์์ประสานข้้อมููลร่่วมเป็็นจุุดกลางของ

การติิดต่อสำำ�หรับส่ื่�อข่่าวทุกประเภท

	 การกำำ�กับ ควบคุุมพื้้�นท่ี่� (Area Command) หมายถึึง การกำำ�กับดููแลการจััดการเหตุฉุุกเฉิินที่่�เกิิดขึ้้�น ในช่่วงเวลา

เดีียวกันหลายเหตุุการณ์์ และมีีองค์์กรระบบการบััญชาการเหตุุการณ์์หลายองค์์กรแยกกัันทำำ�หน้าที่่�จััดการเหตุุฉุุกเฉิินที่่� 

เกิิดขึ้้�นแต่่ละเหตุการณ์์ หรืื อทำำ�หน้าที่่�กำำ�กับดููแลการจััดการเหตุฉุุกเฉิินขนาดใหญ่ หรืือเหตุฉุุกเฉิินที่่�กำำ�ลังลุุกลามขยายตััว  

ซ่ึ่�งมีีทีีมงานจััดการเหตุฉุุกเฉิินหลายทีีมงานเข้้ามามีีส่่วนเกี่่�ยวข้อง

	 กลยุุทธ์ (Strategy) ห มายถึึง แผนทั่่�วไป หรืื อคำำ�แนะนำำ�ที่่�เลืือกมาใช้้เพ่ื่�อให้้บรรลุุวััตถุประสงค์์ของการจััดการ 

เหตุฉุุกเฉิิน

	 การเตืือนภััยล่่วงหน้า (Early Warning) หมายถึึง การให้้ข้้อมููลข่่าวสารที่่�เป็็นประโยชน์์และทัันเหตุการณ์์ผ่่านทาง

หน่วยงาน/องค์์กรต่่างๆ เพ่ื่�อให้้บุุคคลที่่�กำำ�ลังเผชิิญความเสี่่�ยงต่่อการเกิิดสาธารณภััย สามารถกระทำำ�การอย่่างใดอย่่างหนึ่�ง 

เพ่ื่�อหลีกเลี่่�ยงหรืือลดความเสี่่�ยงและพร้้อมที่่�จะรัับมืือกัับสถานการณ์์ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 การเผชิิญเหตุ (Response) หมายถึึง มาตรการหรืือการปฏิิบััติิการต่่าง ๆ ที่่�ควรเกิิดขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วและทัันท่่วงทีี 

เพ่ื่�อรัักษาชีีวิิตและให้้ความช่่วยเหลืือบรรเทาทุุกข์์ขั้้�นพื้้�นฐานแก่่ประชาชนที่่�ได้้รัับความเดืือดร้อนจากเหตุการณ์์ภาวะฉุุกเฉิิน 

เช่่น การกู้้�ชีพกู้้�ภัย การปฐมพยาบาล การบััญชาการในเหตุการณ์์ฉุุกเฉิิน การประสานงานเพื่่�อลำำ�เลีียงผู้้�ป่วย การบริิหาร

จััดการศููนย์์อพยพ

	 การวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยง, การประเมิินความเสี่่�ยง (Risk Assessment) ห มายถึึง กระบวนการกำำ�หนดลัักษณะ 

ขนาดหรืือขอบเขตของความเสี่่�ยงโดยการวิิเคราะห์์ภััยที่่�เกิิดขึ้้�นและประเมิินสภาวะการเปิิดรับต่่อความเสี่่�ยง (exposure) 

ความเปราะบาง (vulnerability) และศัักยภาพ (capacity) ในการรัับมืือของชุุมชน ที่่�อาจเป็็นอัันตรายต่อ่ชีีวิติและทรััพย์ส์ินิ 

การดำำ�รงชีีวิิตและสิ่่�งแวดล้อม เป็็นการวิิเคราะห์์ความน่่าจะเป็็น ในการเกิิดผลกระทบจากภััยในพื้้�นที่่�หนึ่�ง ๆ มี ประโยชน์์ 

ในการวางแผนเพ่ื่�อจััดการความเสี่่�ยงอย่่างมีีระบบ

	 ขั้้�นตอนมาตรฐานการปฏิิบััติิงาน (Standard Operating Procedure: SOP) หมายถึึง วิธีีการที่่�ได้้กำำ�หนดหรืือ

จััดทำำ�ขึ้้�นเพ่ื่�อให้้ผู้้�มีหน้าที่่�เกี่่�ยวข้องปฏิิบััติิตามอย่่างเป็็นกิิจวััตรในการทำำ�งานอย่่างใดอย่่างหนึ่�ง

	 ขีีดความสามารถ, ศักัยภาพ (Capacity) หมายถึึง ความสามารถที่่�จะกระทำำ�การอย่่างใดอย่่างหนึ่�ง หรืือความสามารถ

ที่่�อาจจะพััฒนาต่่อไปให้้เป็็นประโยชน์์มากขึ้้�น

	 แผนเผชิิญเหตุ (Incident Action Plan) หมายถึึง แผนซ่ึ่�งจััดทำำ�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร หรืือสั่่�งด้้วยวาจา ซ่ึ่�งประกอบด้้วย

วััตถุประสงค์์ทั่่�วไปที่่�สะท้้อนหรืือแสดงถึึงกลยุุทธ์์ในภาพรวมสำำ�หรับการจััดการเหตุฉุุกเฉิินอาจรวมถึึงการกำำ�หนดทรััพยากร

ที่่�จะใช้้ในการปฏิิบััติิงานภารกิิจที่่�มอบหมาย และข้้อมููลข่่าวสารสำำ�หรับจััดการเหตุฉุุกเฉิินระหว่่างช่่วงระยะเวลาการปฏิิบััติิการ

ช่่วงหนึ่�งหรืือหลายช่่วง



78 แผนปฏิบัติการสำ�หรับทุกภัยอันตราย

All-Hazards Plan : A H P

ภาคผนวก การประเมิินความเสี่่�ยง (THIRA)ข.

ลำำ�ดัับ
คะแนน

1 2 3 4 5
หััวข้้อ

1. การพบเชื้้�อโรคในสััตว์

หรืือคน ทั้้�งภายในประเทศ

และต่่างประเทศ

พบเชื้้�อโรคใน

สััตว์หรืือคน

ในต่่างประเทศ 

แต่่ไม่่พบการ

ระบาดของโรค

พบการระบาด

ของโรคในสััตว์

หรืือคน

ในต่่างประเทศ

พบการระบาด

ของโรคในสััตว์

หรืือคนใน

ต่่างประเทศ

ที่่�มีีเขตติดต่อกัับ

ประเทศไทย

พบเชื้้�อโรค

ในสััตว์หรืือคน

ภายใน

ประเทศไทย

พบการระบาด

ของโรคในสััตว์

หรืือคน ภายใน

ประเทศไทย

2. ความครอบคลุุมของ

วััคซีีน (% Coverage)

มากกว่่าร้้อยละ 

90 ของ

ความครอบคลุุม

 90 ≥ X > 80 80 ≥ X > 70 70 ≥ X ≥ 60 น้้อยกว่่าร้้อยละ 

60 ของ

ความครอบคลุุม 

3. การแพร่่กระจาย

(Potential of 

transmission: R0)

กรณีีโรคติิดต่อจาก

คนสู่่�คน ณ สถานการณ์์

โรคในปััจจุุบััน

R0 เฉลี่่�ย ≤ 1 1 < R0 

เฉลี่่�ย ≤ 2

2 < R0

เฉลี่่�ย ≤ 3

3 < R0

เฉลี่่�ย ≤ 5

R0 เฉลี่่�ย > 5

4. ระยะฟัักตััวเฉลี่่�ย

ของเชื้้�อโรค

มากกว่่า 30 วัน 15 - 30 วัน 8 - 14 วัน 4 - 7 วัน 1 - 3 วัน

5. สถิิติิในการพบการระบาด

ของโรคในประเทศไทย

ไม่่พบการระบาด

ของโรคมาก่่อน 

ในระยะเวลา

10 ปีี

พบการระบาด

ของโรคใน

ระยะเวลา 10 ปีี 

ที่่�ผ่่านมา

พบการระบาด

ของโรคใน

ระยะเวลา 5 ปีี 

ที่่�ผ่่านมา

พบการระบาด

ของโรคใน

ระยะเวลา 3 ปีี 

ที่่�ผ่่านมา

พบการระบาด

ของโรคใน

ระยะเวลา 1 ปีี

ที่่�ผ่่านมา

mode of transmission 

and communicable

แพร่่จากสััตว์

สู่่�คนเท่่านั้้�น 

หรืือไม่่มีีการ

แพร่่จากคนสู่่�คน

แพร่่จากคนสู่่�คน

เฉพาะ contact

แพร่่จากคนสู่่�คน 

แบบ droplets 

เม่ื่�อมีีอาการ

แพร่่จากคนสู่่�คน 

แบบ droplets 

ตั้้�งแต่่ยัังไม่่มีี

อาการ

ผู้้�รับเชื้้�อที่่�ไวต่อโรค

(% susceptible host)

น้้อยกว่่าหรืือ

เท่่ากัับร้้อยละ 10

10 ≥ X > 20 20 ≥ X > 30 30 ≥ X > 40 มากกว่่าหรืือ

เท่่ากัับ 40 

แพร่่จากคนสู่่�คน 

แบบ air borne

กรณีี vector borne

ดููที่่� HI 

HI = 0 0 > HI > 10 10 ≥ HI > 25 25 ≥ HI > 50 HI ≥ 50

ตารางจํําแนกโอกาสท่ี่�จะเกิิด (Likelihood) กรณีีโรค
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PHA

ลำำ�ดัับ
คะแนน

1 2 3 4 5
หััวข้้อ

1. อััตราป่่วยต่่อประชากร

แสนคน

0 - 20 ต่อ

ประชากรแสน

คน

21 - 40 ต่อ

ประชากรแสน

คน

41 - 60 ต่อ

ประชากรแสน

คน

61 - 80 ต่อ

ประชากรแสน

คน

มากกว่่า 81 ต่อ

ประชากรแสน

คน

2. อััตราป่่วยตาย (CFR) % น้้อยกว่่า 0.01% 0.01 - 0.1% 0.2 - 0.9% 1 - 5% มากกว่่า 5%

3. มาตรการทางการแพทย์์ 

(ยา เวชภััณฑ์์ วัคซีีน)

ในการป้้องกัันควบคุุมโรค

มีีมาตรการทาง

การแพทย์์ (ยา 

เวชภััณฑ์์ วัคซีีน) 

ในการป้้องกััน

ควบคุุมโรค และ

พร้้อมใช้้งานได้้

ทัันทีี

- มีีมาตรการทาง

การแพทย์์ (ยา 

เวชภััณฑ์์ วัคซีีน) 

ในการป้้องกััน

ควบคุุมโรค 

แต่่ไม่่สามารถ

ใช้้ได้้ทัันทีี

- ไม่่มีีมาตรการ

ทางการแพทย์์ 

(ยา เวชภััณฑ์์ 

วััคซีีน) 

ในการป้้องกััน

ควบคุุมโรค

4. แผน ERP ในการป้้องกััน

ควบคุุมโรค

มีีแผน และมีี

การฝึึกซ้้อม

ตามแผน

- มีีแผน แต่่ไม่่มีี

การฝึึกซ้้อม

ตามแผน

- ไม่่มีีแผนและไม่่มีี

การฝึึกซ้้อม

ตามแผน

5. ผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจ ไม่่มีี

การผลกระทบ

มีีการจำำ�กัด

การเดิินทาง

ภายในประเทศ 

หรืือ การจำำ�กัด

การขนส่่งสิินค้้า

ภายในประเทศ

มีีการจำำ�กัด

การเดิินทาง

ภายในประเทศ 

และการจำำ�กัด

การขนส่่งสิินค้้า

ภายในประเทศ

มีีการจำำ�กัด

การเดิินทาง

ระหว่่างประเทศ 

หรืือการจำำ�กัด

การขนส่่งสิินค้้า

ระหว่่างประเทศ

มีีการจำำ�กัด

การเดิินทาง

ระหว่่างประเทศ 

และการจำำ�กัด

การขนส่่งสิินค้้า

ระหว่่างประเทศ

6. ผลกระทบต่่อระบบ

สาธารณสุุข

ไม่่ส่่งผลกระทบ ส่่งผลกระทบ

1 ด้้าน 

(คน เงิิน ของ)

ด้้านทรััพยากร/

เวชภััณฑ์์

ด้้านบุุคลากร

ทางการแพทย์์

ด้้านงบประมาณ

แต่่ยัังสามารถ

บริิหารจััดการ

ภายในเขต

สุุขภาพได้้

ส่่งผลกระทบ

1 ด้้าน และ

ไม่่สามารถ

บริิหารจััดการ

ภายในเขต

สุุขภาพได้้

ต้้องร้้องขอ

ความช่่วยเหลืือ

ไปยัังส่่วนกลาง 

กรมควบคุุมโรค

ส่่งผลกระทบ

2 ด้้าน 

แต่่ไม่่สามารถ

บริิหารจััดการ

ภายในเขต

สุุขภาพได้้

ต้้องร้้องขอความ

ช่่วยเหลืือไปยััง

ส่่วนกลาง

กรมควบคุุมโรค

ส่่งผลกระทบทั้้�ง 

3 ด้้านและไม่่

สามารถบริิหาร

จััดการภายใน

เขตสุขภาพได้้ 

ต้้องร้้องขอความ

ช่่วยเหลืือไปยััง

ส่่วนกลาง 

กรมควบคุุมโรค

การจํําแนกผลกระทบท่ี่�ตามมา (Consequence หรือ Impact) กรณีีโรค
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ลำำ�ดัับ

ลำำ�ดัับ

คะแนน

คะแนน

1

1

2

2

3

3

4

4

5

5

หััวข้้อ

หััวข้้อ

1. สถิิติิการเกิิด ไม่่เคยเกิิดขึ้้�นเลย

หรืือเกิิด 1 ครั้้�ง

ในรอบ 10 ปีีที่่�

ผ่่านมา

เกิิดขึ้้�นทุุก

6 - 10 ปีี

เกิิดขึ้้�นทุุก

4 - 5 ปีี

เกิิดขึ้้�นทุุก

2 - 3 ปีี

เกิิดขึ้้�นทุุกปีี

1. จำำ�นวนผู้้�เสีียชีีวิิต < 300 คน 300 - 599 คน 600 - 899 คน 900 - 1199 คน ≥ 1200 คน

2. จำำ�นวนผู้้�ได้้รัับผลกระทบ < 3,000,000 

คน

3,000,001 -

6,000,000 คน

6,000,001 -

9,000,000 คน

9,000,001 -

15,000,000 คน

> 15,000,000 

คน

3. จำำ�นวนจัังหวัดที่่�ได้้รัับ

ผลกระทบจนต้้องยก

ระดัับศููนย์์ปฏิิบััติิการ

ภาวะฉุุกเฉิินระดัับจัังหวัด

≤ 16 จังหวัด

(0 - 20%)

17 - 31 จังหวัด 

(21 - 40%)

32 - 47

จัังหวัด

(41 - 60%)

63 - 77 จังหวัด 

(≥ 80%)

48 - 62

จัังหวัด

(61 - 80%)

4. มููลค่่าความเสีียหาย

ทางเศรษฐกิิจ (บาท)

≤ 1,000

ล้้านบาท

> 1,000 - 5,000 

ล้้านบาท

> 5,000 - 

10,000 ล้านบาท

> 23,000

ล้้านบาท

> 10,000 -

23,000

ล้้านบาท

5. จำำ�นวนโครงสร้้างพื้้�นฐาน

ได้้แก่่ วัด โรงเรีียน ถนน 

ไฟฟ้า สถานที่่�ราชการ 

ประปา สะพาน (แห่่ง)

≤ 300 > 300 - 5,000 > 5,000 - 

10,000 แห่่ง

> 30,000 แห่่ง> 10,000 -

30,000 แห่่ง

2. ร้้อยละของพื้้�นที่่�ที่่�เคยเกิิด

ภััยจากสถิิติิในอดีีต

น้้อยกว่่า 10% 10 ถึึง 25% 26% ถึึง 40% 41 ถึึง 50% มากกว่่า 50%

ตารางจํําแนกโอกาสท่ี่�จะเกิิด (Likelihood) กรณีีภััย

การจํําแนกผลกระทบท่ี่�ตามมา (Consequence หรือ Impact) กรณีีภััย

หมายเหตุ: เหตุการณ์์ความรุุนแรงระดัับประเทศ  ต้้องเข้้าเกณฑ์์อย่่างน้้อย 1. ข้อ ดังนี้้�

	 1.	 ถููกประกาศเป็็นสาธารณภััยระดัับที่่� 3

	 2.	 นายกรััฐมนตรีเป็็นประธานกำำ�กับคณะทำำ�งานอย่่างใกล้้ชิิด

	 3.	 ถููกประกาศเป็็นสาธารณภััยระดัับที่่� 2 ร่วมกัับรััฐมนตรีให้้ความสนใจ

	 4.	 มีีพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงหรืือได้้รัับผลกระทบ มากกว่่าหรืือเท่่ากัับร้้อยละ 50 ของประเทศ (มากกว่่าหรืือเท่่ากัับ 

39 จังหวัด)
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PHA

ภาคผนวก หน่่วยงานสนัับสนุุนข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการเฝ้้าระวัังโรคและภััยสุุขภาพ

ค.

หน่่วยงาน ช่่องทางข้้อมููล

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา ติิดตามสภาพภููมิิอากาศและพยากรณ์์อากาศเม่ื่�อ

มีีการคาดหมายลัักษณะอากาศที่่�จะมีีผลกระทบ

ต่่อพื้้�นที่่�ต่่าง ๆ ในประเทศไทย จะทาการแจ้้งเตืือน

ภััยล่่วงหน้าผ่่านทางส่ื่�อมวลชนแขนงต่่าง ๆ ทาง

ระบบสารสนเทศ ระบบข้้อความสั้้�นและแจ้้ง 

กรมป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััยทราบ

เพ่ื่�อเตืือนไปยังจัังหวัด อำำ�เภอในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงภััย

รวมทั้้�งเผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน Web Server http://

www.tmd.go.th/ เพ่ื่�อเป็็นการบริิการแก่่

สาธารณะ โดยกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา แพร่่ข้้อมููลผ่่าน 

Web Server http://www.tmd.go.th/ เพ่ื่�อเป็็น

การบริิการแก่่สาธารณะ โดยกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา 

•	 พยากรณ์์อากาศ ได้้แก่่ 

	 	 พยากรณ์์อากาศประจำำ�วัน 

	 	 อากาศ 7 วันข้้างหน้า 

	 	 ผลกระทบของลัักษณะอากาศ

	 	 ต่่อการเกษตร ในระยะ 7 วัน 

	 	 ข้้างหน้า 

	 	 อากาศ 7 วันที่่�ผ่่านมา 

	 	 พยากรณ์์อากาศ 4 สัปดาห์์ 

	 	 พยากรณ์์อากาศรายเดืือน

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา แพร่่ข้้อมููลผ่่าน Web Server http://www.tmd.

go.th/เพ่ื่�อเป็็นการบริิการแก่่สาธารณะ 

โดยกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา 

2.	รายงานอากาศ 

	 •	 รายงานผลการตรวจวััดข้อมููล

	 	 อุุตุุนิิยมวิิทยาเวลา 7 นาฬิิกา 

	 •	 รายงานฝนอำำ�เภอล่่าสุุด 

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา เผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน http://weather.tmd.go.th/ 

เพ่ื่�อเป็็นการบริิการแก่่สาธารณะ 

โดยกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา 

3. เรดาร์์ตรวจอากาศ (TMB Radar) 

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา เผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน Web Server http://

www.satda.tmd.go.th/ นี้้�เพ่ื่�อเป็็นการบริิการ

แก่่สาธารณะ โดยกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา 

4. ภาพถ่่ายดาวเทีียม Radar

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา เผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน Web Server https://

www.tmd.go.th/weather_map.php 

เพ่ื่�อเป็็นการบริิการแก่่สาธารณะ

โดยกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา 

5. แผนที่่�อากาศ กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา 

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา รายงานเหตุการณ์์เฝ้้าระวัังและเตืือนภััยใน

สถานีีตรวจวััดน้าฝนอััตโนมััติิ ทั่่ �วประเทศ และ

ปริมาณฝนสะสมสููงสุุด (24 ชั่่�วโมง) รายภาค 

6.	สถานีีวััดน้ำำ��ฝนอััตโนมััติิ 

	 (โปรแกรมแสดงผลและรายงาน

	 ออนไลน์์ โครงการจััดหาเครืือข่่าย
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หน่่วยงาน ช่่องทางข้้อมููล

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา 

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา 

•	 เผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน Web Site 

	 http://hydromet.tmd.go.th/Monitor/

	 Forecast.aspx เพ่ื่�อเป็็นการบริิการ

	 แก่่สาธารณะ โดยกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา 

	 โดยรายงานข้้อมููล 

	 ที่่�ระดัับสููงกว่่า 20 มม. ทุก 15 นาทีี 

	 ที่่�ระดัับสููงกว่่า 30 มม. ทุก 30 นาทีี 

	 ที่่�ระดัับสููงกว่่า 60 มม. ทุก 1 ชม. 

	 ที่่�ระดัับสููงกว่่า 90 มม. ทุก 24 ชม. 

เผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน Web Site 

http://hydromet.tmd.go.th/Monitor/

Forecast.aspx เพ่ื่�อเป็็นการบริิการแก่่ 

สาธารณะ โดยกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา โดยใช้้ข้้อมููล

จากการไฟฟ้าฝ่่ายผลิิต แห่่งประเทศไทย และ 

กรมชลประทาน 

เผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน Web Site http://
www.arcims.tmd.go.th/DailyDATA/ 
เพ่ื่�อเป็็นการบริิการแก่่สาธารณะ
โดยกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา 

สถานีีฝนอััตโนมััติิ สำำ�นักพััฒนา

อุุตุุนิิยมวิิทยา)

7.	ข้้อมููลระดัับน้ำำ��ในเข่ื่�อน 

8.	ภาพแผนที่่�แสดงผลการวิิเคราะห์์
	 ข้้อมููลอุุตุุนิิยมวิิทยา 
	 1).	 Daily Rainfall 
	 2).	 Accumulate Rainfall 
	 3).	 Daily Maximum 
	 	 Temperature 
	 4).	 Daily Minimum 
	 	 Temperature 
	 5).	 Rain, Temperature, RH 3 Hrs 
	 6).	 Air Pressure At MSL 3 Hrs 
	 7).	 Number OF Consecutive 
	 	 Dry Days
	 8).	 Monthly Rainfall
	 9).	 Total Rainfall From 1 Jan
	 10).	Total Minimum 
	 	 Temperature
	 11).	Today Minimum
	 	 Temperature
	 12).	Weekly Rainfall
	 	 Expected At 75%
	 13).	Weekly Mean Temp And 
	 	 Rainfall
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หน่่วยงาน ช่่องทางข้้อมููล

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา ติิดตามสภาพภููมิิอากาศและพยากรณ์์อากาศ

เม่ื่�อมีีการคาดหมายลัักษณะอากาศที่่�จะมีี

ผลกระทบต่่อพื้้�นที่่�ต่่าง ๆ ในประเทศไทย 

จะทำำ�การแจ้้งเตืือนภััยล่่วงหน้าผ่่าน

ทางส่ื่�อมวลชนแขนงต่่าง ๆ ทางระบบสารสนเทศ 

ระบบข้้อความสั้้�น และแจ้้งกรมป้้องกัันและ

บรรเทาสาธารณภััยทราบเพ่ื่�อเตืือนไปยังจัังหวัด 

อำำ�เภอในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงภััยเผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน Web 

Site http://www.tmd.go.th/ เพ่ื่�อเป็็น

การบริิการแก่่สาธารณะ โดยสำำ�นักพยากรณ์์

อากาศ กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา 

9.	 เตืือนภััยลัักษณะอากาศ 

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา เผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน Web Site http://www.

metalarm.tmd.go.th/monitor/typhoon

เพ่ื่�อเป็็นการบริิการแก่่สาธารณะ 

โดยสำำ�นักพยากรณ์์อากาศ กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา 

10.	ข้้อมููลเส้้นทางเดิินพายุุ 

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา ติิดตามผลกระทบต่่อพื้้�นที่่�ต่่าง ๆ ในประเทศไทย 

จะทำำ�การแจ้้งเตืือนภััยล่่วงหน้าผ่่านทาง

ส่ื่�อมวลชนแขนงต่่าง ๆ ทางระบบสารสนเทศ 

ระบบข้้อความสั้้�นและแจ้้งกรมป้้องกััน

และบรรเทาสาธารณภััยทราบเพ่ื่�อเตืือนไปยัง

จัังหวัด อำำ�เภอในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงภััย 

โดยประกอบด้้วยข้้อมููล ขนาด จุดศูนย์์กลาง

แผ่่นดิินไหว เวลาที่่�เกิิด ตำำ�แหน่ง ละติิจููด 

ลองจิิจููด ความลึึกจากระดัับผิิวดินเผยแพร่่ข้้อมููล

ผ่่าน Web Site http://www.seismology.

tmd.go.th/announce.php และhttp://www.

seismology.tmd.go.th/ เพ่ื่�อเป็็นการบริิการ

แก่่สาธารณะ โดยสำำ�นักเฝ้้าระวัังแผ่่นดิินไหว 

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา

11.	ประกาศแผ่่นดิินไหว

	 และรายงานแผ่่นดิินไหว 
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หน่่วยงาน ช่่องทางข้้อมููล

กรมป้้องกัันและ 

บรรเทาสาธารณภััย 

กรมป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััยมีีหน้าที่่�รัับ

ข้้อมููลการแจ้้งเตืือนภััย เพ่ื่�อแจ้้งเตืือนไปสู่่�ระดัับ

พื้้�นที่่� โดยแบ่่งเป็็น 4 ระดัับ คืื อ ระดัับประเทศ 

ระดัับจัังหวัด ระดัับอำำ�เภอ ระดัับตำำ�บลและหมู่่�บ้าน 

ขั้้�นตอนการเตืือนภััยมีี 3 ขั้้�นตอนด้้วยกััน คืือ 

1.	 รัับข้้อมููลจากหน่วยงานต่่าง ๆ ทั้้�งในประเทศ

	 และต่่างประเทศ เช่่น กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา 

	 กรมชลประทาน กรมทรััพยากรธรณีี

	 ศููนย์์เตืือนภััยพิิบััติิแห่่งชาติิ 

2.	 ประเมิินสถานการณ์์และตััดสินใจ

3.	 กระจายข่่าวการแจ้้งเตืือนสาธารณภััยตาม

	 แผน ปภ.ชาติิ มีตััวชี้้�วััดที่่�สำำ�คัญ ระบุุไว้้เกี่่�ยวกับ

	 ระบบแจ้้งเตืือนภััย ในยุุทธศาสตร์ที่่� 2 ระบุุ

	 ไว้้ว่่า องค์์การปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีระบบ

	 แจ้้งเตืือนภััยร้้อยละ 100 ภายในปีี 2557

1.	รัับข้้อมููลแจ้้งเตืือนจากหน่วยงาน

	 ที่่�เกี่่�ยวข้องประกาศแจ้้งเตืือนไปสู่่�

	 ระดัับพื้้�นที่่�เสี่่�ยงภััย ผ่านส่ื่�อทุุกชนิิด 

	 เช่่น วิทยุ,ุ โทรทััศน์์, SMS, Internet  

	 จนถึึงระดัับหมู่่�บ้าน 

2.	เครืือข่่ายมิิสเตอร์์เตืือนภััย

	 ผ่่านทางวิิทยุุชุุมชน, โทรศััพท์์ 

	 และหอกระจายข่่าว 

กรมทรััพยากรธรณีี ออกประกาศเตืือนแจ้้งไปยัง สื่ �อ (ทีีวีี สถานีีวิิทยุุ 

หนังสืือพิิมพ์์) ปภ. และสานัักงาน ปภ. จังหวัด ใน

พื้้�นที่่�เสี่่�ยง ศูนย์น์เรนทร ศูนย์เ์ตืือนภััยพิิบััติิแห่่งชาติิ 

ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้อมจัังหวัด. 

ข้้อความสั้้�น (SMS) ถึึงเครืือข่่ายฯ 

http://www.dmr.go.th/index_.php 

สถานการณ์์ธรณีีพิิบััติิภััย 

http://www.dmr.go.th/n_more.php?c_id=3 

รายงานสถานการณ์์ธรณีีพิิบััติิภััยประจำำ�วัน 

1.	ศููนย์์ปฏิิบััติิการธรณีีพิิบััติิ 

2.	ประกาศเฝ้้าระวัังแจ้้งเตืือน 

3.	ติิดต่อประสานงานกัับเครืือข่่าย 

	 เร่ื่�องพื้้�นที่่�ฝนตกหนัก การตรวจวััด 

	 ปริมาณน้ำำ��ฝน และข้้อมููลพื้้�นที่่�เสี่่�ยง

	 ภััยดิินถล่่ม 

4.	หอกระจายข่่าวประจำำ�หมู่่�บ้าน 

ศููนย์์เตืือนภััยพิิบััติิ 

แห่่งชาติิ 

ระบบงานของศููนย์์เตืือนภััยพิิบััติิแห่่งชาติิจะรัับข้้อมููล

ภััยพิิบััติิด้้านต่่างจากแหล่งข้้อมููลทั้้�งต่่างประเทศ

และในประเทศ เช่่น ข้อมููลด้้านแผ่่นดิินไหวและ 

สึึนามิิจาก NOAA, USGS, EMSC, GEOFON, KJC, 

GDAC และกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา กรมชลประทาน 

กรมทรััพยากรธรณีี กรมอุุทกศาสตร์ จากนั้้�นก็็จะ

ประกาศแจ้้งเตืือนไปยังหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง

เช่่น กรมป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััย 

สถานีีโทรทััศน์์ หรืือบุุคลที่่�เกี่่�ยวข้อง หรืือหอเตืือนภััย

เพ่ื่�อเตืือนประชาชนทั่่�วไป เช่่น สถานีีวิิทยุุชุุมชน

เครืือข่่ายวิิทยุุสมััครเล่่น http://ndwc.disaster.

go.th/in.ndwc-9.283/ 

1.	ระบบส่่งสััญญาณผ่่านดาวเทีียม

	 จากทุ่่�นลอยตรวจจัับ สึึนามิิ 

2.	หอเตืือนภััย 

3.	เครืือข่่ายโทรทัศัน์์รวมการเฉพาะกิจิ

	 ผ่่านสถานีีโทรทััศน์์ช่่อง 5 

4.	ส่ื่�อสารมวลชน 

5.	หน่วยงานเครืือข่่ายที่่�เกี่่�ยวข้อง 
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หน่่วยงาน ช่่องทางข้้อมููล

กรมชลประทาน 

กรมทรััพยากรน้ำำ�� 

เผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน Web Sever http://www1.

rid.go.th/main/index.php/th/ เพ่ื่�อเป็็นการ

บริิการแก่่สาธารณะโดยกรมชลประทานและ

การเฝ้้าระวัังและติิดตามสถานการณ์์น้ำำ��วิเคราะห์์

สถานการณ์์ และรายงานสถานการณ์์น้ำำ��ฝน 

น้ำำ��ท่วมรายวััน รายชั่่�วโมงรวมทั้้�งแจ้้งเตืือนภััย 

หน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง เช่่นศููนย์์เตืือนภััยพิิบััติิ

แห่่งชาติิ, กรมป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััย, 

กองบััญชาการทหารสููงสุุด, กรมประชาสััมพัันธ์์, 

สำำ�นักราชเลขา, สื่�อสารมวลชน และจัังหวัดที่่�

เกี่่�ยวข้องเป็็นต้้นกรมชลประทานจะติิดตาม

สภาพน้ำำ��ฝน โดยติิดตามจากสภาพภููมิิอากาศ

ในเร่ื่�องของข้้อมููลฝนตก การคาดการณ์์ฝน 

การคาดการณ์์พายุุจร กรมชลประทานจะใช้้

ข้้อมููลของหน่วยงานต่่างๆ ทั้้�งในประเทศ ได้้แก่่ 

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา สถาบัันสารสนเทศทรััพยากรน้ำำ��

และการเกษตร ฯลฯ และจากหน่วยงานของ

ต่่างประเทศ เช่่น Ham weather.com, 

Wunderground.com กองทััพเรืือสหรัฐ 

สำำ�นักงานอุุตุุนิิยมวิิทยาประเทศญี่่�ปุ่่�น 

มหาวิิทยาลััยฮาวาย เป็็นต้้น 

เผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน Web Server http://www.

dwr.go.th เพ่ื่�อเป็็นการบริิการสู่่�สาธารณะ

โดยกรมทรััพยากรน้ำำ�� และประสานงานกัับเครืือข่่าย

หน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง โดยผ่่านทาง

คณะอนุุกรรมการติิดตามและแก้้ไขปััญหาเร่ื่�องน้ำำ�� 

ซ่ึ่�งประกอบด้้วยกรมทรััพยากรน้ำำ��อุตุุนิิยมวิิทยา, 

กรมชลประทาน, การไฟฟ้าฝ่่ายผลิิตแห่่ง

ประเทศไทย กรมทรััพยากรน้ำำ��บาดาล,

กรมป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััย

สำำ�นักฝนหลวงและการบิินเกษตร,

กรมอุุทกศาสตร์, กรมทรััพยากรธรณีี, GISTDA 

กรมอุุทยานฯ, กรมป่่าไม้้, การประปานครหลวง, 

การประปาภููมิิภาค กรุุงเทพมหานคร 

1.	ระบบโทรมาตร 

2.	สถานีีวััดน้ำำ��ฝน 

3.	สถานีีวััดน้ำำ��ท่วม 

1.	ระบบติิดตามสถานการณ์์น้ำำ��

	 โดยสััญญาณภาพ (CCTV) 

2.	ระบบเตืือนภััยล่่วงหน้า

	 (Early warning) 

3.	ระบบตรวจวัดัสถานภาพน้ำำ��ทางไกล

	 อััตโนมััติิ 

4.	จััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการและข้้อมููล

	 เพ่ื่�อการบริิหารจััดการทรััพยากรน้ำำ�� 

	 (ศููนย์์เมขลา Water Operation 

	 Center) 
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หน่่วยงาน ช่่องทางข้้อมููล

กรมการปกครอง กองการส่ื่�อสาร กรมการปกครอง 

มีีหน้าที่่� กระจายข่่าวการแจ้้งเตืือนภััยจาก

ศููนย์์เตืือนภััยพิิบััติิแห่่งชาติิ กรม ปภ. และหน่วยอ่ื่�น 

ไปสู่่�จังหวัดและอำำ�เภอต่่างๆ ทั่่�วประเทศ

https://www.dopa.go.th/main/web_index 

1.	ระบบวิิทยุุส่ื่�อสาร 

2.	ระบบสารสนเทศ 

3.	ระบบอ่ื่�น ๆ Fax, SMS, MMS 

กรุุงเทพมหานคร 

(สานัักการระบายน้ำำ��) 

เผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน Web Server https://dds.

bangkok.go.th/ เพ่ื่�อเป็็นการบริิการแก่่

สาธารณะ โดยกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา 

1.	เรดาร์์ตรวจอากาศ (BMA Radar) 

กรมอุุทยานแห่่งชาติิ 

สััตว์ป่่า และพัันธุ์์�พืืช 

จััดตั้้�งศููนย์์ข้้อมููลและเตืือนภััยพิิบััติิ กรมอุุทยาน

แห่่งชาติิ สัตว์ป่่า และพัันธุ์์�พืืช รับข้้อมููล hot spot 

จากดาวเทีียมแล้้วน้ำำ��มาวิิเคราะห์์และ เผยแพร่่

ทาง Website www.dnp.go.th/forestfire ให้้ 

หน่วยงานต่่าง ๆ และประชาชน รับทราบ 

ส่่วนระบบเตืือนอุุทกภััยและน้ำำ��ป่าไหลหลาก

ปััจจุุบััน ได้้ติิดตั้้�งโปรแกรมในศููนย์์ข้้อมููล

และเตืือนภััยฯ สานัักบริิหารพื้้�นที่่�อนุุรัักษ์์ที่่� 1 -16 

และสาขารวม 21 แห่่ง โดยใช้้ข้้อมููลปริมาณน้ำำ��ฝน

จากสถานีีวััดตามพื้้�นที่่�อนุุรัักษ์์ แล้้วน้ำำ��มาวิิเคราะห์์ 

และแจ้้งเตืือนประชาชนที่่�อยู่่�ท้ายน้ำำ��

1.	ระบบการเตืือนไฟป่า

	 และหมอกควััน 

2.	ระบบเตืือนอุุทกภััย

	 และน้ำำ��ป่าไหลหลาก 

สถาบัันสารสนเทศ 

ทรััพยากรน้ำำ��เพ่ื่�อ 

การเกษตร (สสนก.) 

รวมทั้้�งเผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน Web Server 

https://www.mhesi.go.th/main/th/org/ 

1515-haii.html เพ่ื่�อเป็็นการบริิการแก่่สาธารณะ 

โดยสถาบัันสารสนเทศทรััพยากรน้ำำ��เพ่ื่�อการเกษตร 

(สสนก.) - ระบบโทรมาตรขนาดเล็็ก ได้้ส่่งข้้อมููล

ปริมาณฝนรายชั่่�วโมง ของพื้้�นที่่� จังหวัดระยอง 

เพ่ื่�อแก้้ปััญหาภััยแล้้ง ปีี พ.ศ. 2548 จำำ�นวน

14 สถานีี โดยใช้้เวลา ติดตั้้�ง 3 วัน หรืือ

เฉลี่่�ยสถานีีละ 3 ชั่่�วโมง และส่่งข้้อมููลทัันทีีที่่�

ติิดตั้้�งเสร็็จ ทำำ�ให้้ทราบข้้อมููลปริมาณฝนที่่�ตก

ในพื้้�นที่่�ได้้อย่่างรวดเร็็ว และมีีระบบฐานข้้อมููลเก็็บ 

รวบรวมข้้อมููลสถิิติิดัังกล่่าว เรีียกดููย้้อนหลังได้้ 

อีีกทั้้�งยัังสามารถส่่งข้้อความแจ้้ง เตืือนผ่่าน

ระบบข้้อความสั้้�น (SMS) ทางโทรศััพท์์เคล่ื่�อนที่่�

ได้้อีีกด้้วย 

1.	ระบบinternet 

2.	โทรศััพท์์เคล่ื่�อนที่่� 

3.	ระบบโทรมาตรขนาดเล็็ก 
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หน่่วยงาน ช่่องทางข้้อมููล

สำำ�นักฝนหลวงและ 

การบิินเกษตร 

เผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน Web Server https://

www.royalrain.go.th/ เพ่ื่�อเป็็นการบริิการ

แก่่สาธารณะ โดยกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา 

1.	เรดาร์์ตรวจอากาศ 

	 (Rainmaking Radar) 

กรมศุุลกากร ตรวจสอบอาวุุธ วัตถุระเบิิด หรืือสารกััมมัันตรังสีี

ที่่�ซุุกซ่่อนอยู่่�ภายในตู้้�สินค้้าดาเนิินการระงัับ

การนำำ�เข้้า และแจ้้งหน่วยที่่�เกี่่�ยวข้อง เช่่น

สำำ�นักงานปรมาณููเพ่ื่�อสัันติิทราบเพ่ื่�อดำำ�เนิินการ

ต่่อไป เผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน Web Server http://

www.customs.go.th/ 

1.	เคร่ื่�องตรวจจัับกััมมัันตภาพรัังสีี

	 (X-ray Container) 

2.	โครงการเมกะพอร์์ต (Megaports 

	 Initiative: MI) เพ่ื่�อป้้องกััน

	 การก่่อการร้้ายที่่�จะใช้้ท่่าเรืือ

	 ขนาดใหญ่ในการขนส่่งสิ่่�งของ

	 ผิิดกฎหมาย และตรวจหาอาวุุธ

	 นิิวเคลีียร์์และสารกััมมัันตรังสีี

	 เพ่ื่�อสกััดการขนส่่งอาวุุธนิิวเคลีียร์์

	 ทั้้�งขาเข้้าและขาออก

กรมควบคุุมมลพิิษ ติิดตั้้�งสายด่่วน (Hotline) หมายเลข 1650 เพ่ื่�อ

รัับแจ้้งเหตุฉุุกเฉิินจากอุุบััติิภััยด้้านสารเคมีี 

เร่ื่�องร้้องเรีียนด้้านมลพิิษ ข้อมููลการระงัับภััย

สารเคมีีเบื้้�องต้้น และข้้อมููลอ่ื่�น ๆ ที่่�จำำ�เป็็น 

ดำำ�เนิินการเข้้าตรวจสอบในพื้้�นที่่� และแจ้้งเตืือน

หน่วยงานและประชาชนในพื้้�นที่่�หลังจากได้้ผล

การตรวจสอบ เหตุอุุบััติิภััยสารเคมีี 

และการลัักลอบทิ้้�งกากของเสีียอัันตราย 

http://pcd.go.th/info_serv/Hotline/serv_

cersc.htm 

1.	ศููนย์์ปฏิิบััติิการฉุุกเฉิินสารเคมีี 

	 (Chemical Emergency 

	 Response Center) 

กรมควบคุุมมลพิิษ จะทำำ�การแจ้้งหน่วยงานในพื้้�นที่่� รวมทั้้�ง

กรมป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััยทราบ

เพ่ื่�อเตืือนไปยังจัังหวัด อำำ�เภอในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงภััย 

เผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน Web Server http://

air4thai.pcd.go.th/webV2/ เพ่ื่�อเป็็น

การบริิการแก่่สาธารณะ โดยกรมควบคุุมมลพิิษ 

2.	แจ้้งเตืือนมลพิิษทางอากาศ 

	 •	 รายงานข้้อมููลปริมาณฝุ่่�นละออง

	 	 ขนาดเล็็กในภาคเหนืือ ภาคกลาง 

	 	 และภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 

	 •	 แจ้้งเตืือนปริมาณฝุ่่�นละออง

	 	 ขนาดเล็็กกว่่า 10 ไมครอน 

	 	 (PM10) ในพื้้�นที่่�ของ

	 	 กรุุงเทพมหานคร 

	 •	 แจ้้งเตืือนโอโซนสููงเกิินมาตรฐาน 
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หน่่วยงาน ช่่องทางข้้อมููล

กรมควบคุุมมลพิิษ จะทำำ�การแจ้้งหน่วยงานในพื้้�นที่่� รวมทั้้�ง

กรมป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััยทราบ

เพ่ื่�อเตืือนไปยังจัังหวัด อำำ�เภอในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงภััย

เผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน Web Server http://www.

pcd.go.th/info_serv/water.html เพ่ื่�อเป็็น

การบริิการแก่่สาธารณะ โดยกรมควบคุุมมลพิิษ

3.	แจ้้งเตืือนมลพิิษทางน้ำำ��

กรมควบคุุมมลพิิษ จะทำำ�การแจ้้งหน่วยงานในพื้้�นที่่� รวมทั้้�ง

กรมป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััยทราบ

เพ่ื่�อเตืือนไปยังจัังหวัด อำำ�เภอในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงภััย 

เผยแพร่่ข้้อมููล SO2 , NO2 , CO (1 hr), 

CO (8 hr), Ozone PM 10 ผ่าน Web Server 

http://www.pcd.go.th/AirQuality/bangkok/

defaultThai.cfm เพ่ื่�อเป็็นการบริิการแก่่สาธารณะ 

โดยกรมควบคุุมมลพิิษ 

4.	ข้้อมููลคุุณภาพอากาศรายวััน

	 ในกรุุงเทพฯ 

กรมควบคุุมมลพิิษ จะทำำ�การแจ้้งหน่วยงานในพื้้�นที่่� รวมทั้้�งกรมป้้องกััน 

และบรรเทาสาธารณภััยทราบเพ่ื่�อเตืือนไปยังจัังหวัด 

อำำ�เภอในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงภััย เผยแพร่่ข้้อมููลผ่่าน 

Web Server http://gendb.pcd.go.th/noise/

noiselevel.asp เพ่ื่�อเป็็นการบริิการแก่่สาธารณะ 

โดยกรมควบคุุมมลพิิษ 

5.	ข้้อมููลระดัับเสีียงรายวัันในกรุุงเทพฯ 

กรมควบคุุมมลพิิษ เผยแพร่่ข้้อมููล SO2, NO2, CO, Ozone, PM10 

ผ่่าน Web Server http://www.pcd.go.th/

AirQuality/Regional/defaultThai.cfm 

เพ่ื่�อเป็็นการบริิการแก่่สาธารณะ

โดยกรมควบคุุมมลพิิษ 

4.	ข้้อมููลคุุณภาพอากาศรายวััน

	 ในภาคต่่าง ๆ ของประเทศไทย 

กรมควบคุุมมลพิิษ เผยแพร่่ข้้อมููล ค่าเฉลี่่�ย 24 ชั่่�วโมงของ PM10 
และดััชนีีคุุณภาพอากาศ ผ่าน Web Server 
http://aqnis.pcd.go.th/ เพ่ื่�อเป็็นการบริิการ
แก่่สาธารณะ โดยกรมควบคุุมมลพิิษ 

กรมควบคุุมมลพิิษ ได้้ดำำ�เนิินการพยากรณ์์เตืือน
ภััยมลภาวะหมอกควัันสาหรับภาคเหนืือตอนบน
ของประเทศไทย เพ่ื่�อเป็็นการบริิการแก่่สาธารณะ 
โดยสามารถดููรายละเอีียด ได้้ที่่� http://air4thai.
pcd.go.th/webV2/ ตรวจวััดพารามิิเตอร์์ ค่าเฉลี่่�ย 
24 ชั่่�วโมงของ PM10 และดััชนีีคุุณภาพอากาศ 
ในภาคเหนืือ 

5.	รายงานสถานการณ์์หมอกควััน
	 ในพื้้�นที่่�ภาคใต้้ตอนล่่างของ
	 ประเทศไทย 

6.	รายงานสถานการณ์์หมอกควััน
	 ในพื้้�นที่่�ภาคเหนืือของประเทศไทย 
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หน่่วยงาน ช่่องทางข้้อมููล

กรมควบคุุมมลพิิษ รายงานผลค่่าเฝ้้าระวััง 24 ชั่่�วโมง ทาง http://

aqmthai.com/ เพ่ื่�อเป็็นการบริิการแก่่สาธารณะ 

โดยกรมควบคุุมมลพิิษโดยจะทำำ�การแจ้้งหน่วยงาน 

ในพื้้�นที่่� รวมทั้้�งกรมป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััย 

ทราบเพ่ื่�อเตืือนไปยังจัังหวัด อำำ�เภอในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงภััย

โดยมีีพารามิิเตอร์์ที่่�ตรวจวััด ดังนี้้�

•	 1, 1, 2, 2-Tetrachloroethane

•	 1, 2-Dibromoethane

•	 1, 2-Dichloroethane

•	 1, 2-Dichloropropane

•	 1, 3-Butadiene

•	 1, 4-Dichlorobenzene

•	 1, 4-Dioxane

•	 Acetaldehyde

•	 Acrolein, Acrylonitrile, Benzene, Benzyl 

	 Chloride, Bromomethane, Carbon 

	 Tetrachloride, Chloroform, 

	 Dichloromethane, Tetrachloroethylene, 

	 Trichloroethylene, Vinyl Chloride

7.	รายงานการตรวจวััดสารอิินทรีีย์์

	 ระเหยง่่าย 

กรมสุุขภาพจิิต  1.	มีีฐานข้้อมููลออนไลน์์สามารถเข้้าถึึงได้้สาธารณะ 

	 https://www.dmh.go.th/main.asp# 

2.	มีีฐานข้้อมููลออนไลน์์จากััดการเข้้าถึึงเฉพาะกลุ่่�ม 

3.	มีีฐานข้้อมููล (Database) 

4.	รายงาน COVID-19 กรมสุุขภาพจิิต

	 http://www.mhso.dmh.go.th/page/

	 datareport.php 

1.	ระบบฐานข้้อมููลเฝ้้าระวัังวิิกฤต

	 สุุขภาพจิิต (Crisis Mental Health 

	 Surveillance: CMS) 

2.	โปรแกรม Mental Health Check  

	 In ในการเฝ้้าระวััง ค้นหากลุ่่�มเสี่่�ยง  

	 และระบบติิดตามกลุ่่�มเสี่่�ยง 

3.	รายงาน COVID-19 กรมสุุขภาพจิิต 

กรมอนามััย 1.	ประกาศกรมอนามััย เร่ื่�อง ค่าเฝ้้าระวััง

	 ผลกระทบต่่อสุุขภาพจากความร้้อนและ

	 คำำ�แนะนำำ�การปฏิิบััติิตนสำำ�หรับเจ้้าหน้าที่่�

	 และประชาชนทั่่�วไป ประชาชนกลุ่่�มเสี่่�ยง

	 http://hia.anamai.moph.go.th/

	 download/hia/heat/heat62/document/

	 a nnouncement%20heat.pdf

1.	เกณฑ์์การประเมิินความเสี่่�ยง 

	 ประกาศกรมอนามััย เร่ื่�อง 

	 ค่่าเฝ้้าระวัังผลกระทบต่่อสุุขภาพ

	 จากความร้้อน

2.	ระบบสารสนเทศสนัับสนุุน

	 ด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพและ

	 อนามััยสิ่่�งแวดล้อม กรมอนามััย
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หน่่วยงาน ช่่องทางข้้อมููล

2.	ข้้อมููลตััวชี้้�วััดเฝ้้าระวัังด้้านส่่งเสริิมสุุขภาพ

	 และอนามััยสิ่่�งแวดล้อม กรมอนามััยในประเด็็น 	

	 “อััตราป่่วยด้้วยโรคที่่�เกี่่�ยวกับความร้้อน และ	

	 ระดัับอุุณหภูมิิสููงสุุด” http://dashboard.	

	 anamai.moph.go.th/dashboard/	

	 heat?year=2021

3.	ช่่องทางการส่ื่�อสารและแจ้้งเตืือนภััย

	 เพ่ื่�อลดผลกระทบต่่อสุุขภาพผ่่านทางต่่าง ๆ

	 เว็็บไซต์กรมอนามััย

	 https://www.anamai.moph.go.th/th 	

	 เว็็บไซต์กองประเมิินผลกระทบต่่อสุุขภาพ 	

	 http://hia.anamai.moph.go.th/main.

	 php?filename=index

	 คลิินิิกมลพิิษออนไลน์์

	 http://www.pollutionclinic.com/

3.	มีีระบบการแจ้้งเตืือนภััยและ

	 ส่ื่�อสารเพ่ื่�อลดผลกระทบ

4.	ระบบการจััดเก็็บข้้อมููล

	 ฐานข้้อมููลออนไลน์์สามารถ

	 เข้้าถึึงได้้สาธารณะ

5.	ระบบเฝ้้าระวัังผลกระทบต่่อสุุขภาพ	

	 และพฤติิกรรมการป้้องกัันตนเอง	

	 จากการรัับสััมผััสฝุ่่�นละออง

	 ขนาดเล็็ก

กรมการแพทย์์ 1.	เว็็บไซต์ Covid-19 กรมการแพทย์์

	 https://covid19.dms.go.th/ 

2.	โปรแกรม e-CRF (electronic Case Record 

	 Form) เป็็นโปรแกรม online ที่่�พััฒนาขึ้้�นเพ่ื่�อ

	 ใช้้สาหรับลงข้้อมููลการดููแลรัักษาผู้้�ป่วย 	

	 COVID-19 https://ecrf.dms.go.th/

	 form-covid/index.html 

3.	เว็็บไซต์ บริิการข้้อมููลวิิชาการ https://www.

	 dms.go.th/ 

4.	คลิินิิกมลพิิษออนไลน์์ http://www.

	 pollutionclinic.com/ 

1.	แนวทางการดููแลรัักษาผู้้�ป่วย 

	 Covid-19 

2.	โปรแกรม e-CRF (electronic 

	 Case Record Form) เป็็นโปรแกรม 

	 online ที่่�พััฒนาขึ้้�นเพ่ื่�อใช้้สำำ�หรับ

	 ลงข้้อมููลการดููแลรัักษาผู้้�ป่วย

	 COVID-19 ที่่�ได้้รัับการตรวจยืืนยััน

	 แล้้ว 

3.	บริิการข้้อมููลวิิชาการ 

4.	คลิินิิกมลพิิษออนไลน์์ 

กรมวิิทยาศาสตร์การ

แพทย์์ 

มีี website กรมวิิทยาศาสตร์การแพทย์์ของทั้้�ง

หน่วยงานส่่วนกลางและภููมิิภาคที่่�ประชาชน

เข้้าถึึงได้้ มีกลุ่่�มไลน์์เครืือข่่ายรองรัับการดำำ�เนิินงาน

เช่่น กลุ่่�มห้้องแลป มีโปรแกรมช่่วยในการดำำ�เนิินงาน 

เช่่น Co-LAB (รายงานผลตรวจ)/ iLab Plus 

(ระบบรัับส่่งตััวอย่่างเพ่ื่�อตรวจวิิเคราะห์์) 

กรมวิิทย์์ with you (moph.go.th) 

กรมวิิทยาศาสตร์การแพทย์์

ศููนย์์เฝ้้าระวัังเชื้้�อดื้้�อยา 

ระบบกรมวิิทย์์ With You 
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หน่่วยงาน ช่่องทางข้้อมููล

กรมสนัับสนุุนบริิการ

สุุขภาพ 

1.	 เว็็บไซต์ บริิการข้้อมููลวิิชาการ

	 https://hss.moph.go.th/index2.php 

2.	 เว็็บไซต์ ศูนย์์ปฏิิบััติิการฉุุกเฉิินโควิิด-19 	

	 http://covid-center.hss.moph.go.th/ 

3.	 เว็็บไซต์ https://hss.moph.go.th/index2. 

	 php 

1.	บริิการข้้อมููลวิิชาการ 

2.	ศููนย์์ปฏิิบััติิการฉุุกเฉิินโควิิด-19 

3.	ระบบบริิการประชาชน 

กรมการแพทย์์

แผนไทยและ

การแพทย์์ทางเลืือก 

1.	 มีีการแจ้้งเตืือนและประชาสััมพัันธ์์สถานการณ์์	

	 ของอุุทกภััยให้้บุุคลากรกรมรัับทราบเพ่ื่�อ	

	 ประโยชน์์ในการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาที่่�	

	 เกิิดจากอุุทกภััย 

2.	 มอบหมายเจ้้าหน้าที่่�ติิดตามสถานการณ์์ ดูแล	

	 ความปลอดภัยของอาคารกรมการแพทย์์

	 แผนไทยและการแพทย์์ทางเลืือกและทรััพย์์สิิน

	 ของทางราชการ https://www.dtam.

	 moph.go.th/ 

1.	มีีระบบการแจ้้งเตืือนภััยและส่ื่�อสาร

	 เพ่ื่�อลดผลกระทบ 

2.	มีีแผนประคองกิิจการ (BCP) และ

	 แผนปฏิิบััติิการตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน

	 (Incident Action Plan: IAP) 

3.	บุุคลากรผ่่านฝึึกซ้้อมแผนเตรียม

	 ความพร้้อมตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน

	 ด้้านการแพทย์์และสาธารณสุุข

	 ปีีละ 1 ครั้้�ง 

สำำ�นักงาน

คณะกรรมการอาหาร

และยา

ระบบ อย. เตืือนภััยด้้านยา https://www.fda.

moph.go.th/sites/SafetyAlert/Pages/Main.

aspx แอพพลิิเคชั่่�นระบบให้้บริิการผู้้�ประกอบการ 

(e-Submission) แอพพลิิเคชั่่�นระบบสำำ�หรับ

เจ้้าหน้าที่่�ในการปฏิิบััติิงานด้้าน (Pre-Marketing) 

แอพพลิิเคชั่่�นระบบข้้อมููลผลิิตภัณฑ์์สุุขภาพ 

แอพพลิิเคชั่่�นระบบติิดตามงาน (e-Tracking)

สำำ�หรับประชาชน และเจ้้าหน้าที่่� 

แอพพลิิเคชั่่�นระบบศููนย์์ปฏิิบััติิการกรม (DOC) 

เว็็บไซต์หน่วยงาน: https://www.fda.moph.go.th 

อย. เตืือนภััยด้้านยา 

ศููนย์์เฝ้้าระวัังความปลอดภัย

ด้้านผลิิตภัณฑ์์สุุขภาพ (HPVC) 
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ภาคผนวก คำำ�สั่่�งกรมควบคุุมโรค แต่่งตั้้�งคณะกรรมการแผนปฏิิบััติิการ 
สำำ�หรัับทุุกภััยอัันตราย All-Hazards Plan (AHP) 
กรมควบคุุมโรค

ง.
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คลััง
ระดัับชาติิ

คลััง
ระดัับพื้้�นที่่�

คลััง
ระดัับภููมิิภาค

ภาคผนวก รายการเวชภััณฑ์์และทรััพยากรแบ่่งตามโรคและภััยสุุขภาพจ.

	 กรมควบคุุมโรคมีีการกำำ�หนดกรอบรายการเวชภััณฑ์์และทรััพยากรด้้านการแพทย์์และสาธารณสุุข เพ่ื่�อตอบโต้้

ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขไว้้ดัังนี้้�

	 1.1	 โรคติิดต่่ออุุบััติิใหม่และอุุบััติิซ้ำำ��			 

ลำำ�ดัับ รายการ หน่่วยนัับ

เวชภััณฑ์์ยา

1.	 Oseltamivir	 แคปซูล	 /	 /	 /

2.	 Favipiravir 	 เม็็ด	 /	 /	 /

3.	 Molnupiravir	 เม็็ด	 /	 /	 /

4.	 Remdesivir 	 ขวด	 /	 / 	 / 

วััคซีีน

1.	 วััคซีีนป้้องกัันไข้้หวัดใหญ่สายพัันธุ์์�ซีกโลกใต้้ 	 โดส	 /	 /	 /

2.	 วััคซีีนป้้องกัันไข้้หวัดใหญ่สายพัันธุ์์�ซีกโลกเหนืือ  	 โดส	 /	 /	 /

PPE

1.	 หน้ากากป้้องกัันแบบคร่ึ่�งหน้า (Half face mask) 	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

2.	 หน้ากาก N95 ไม่่มีีวาล์์ว	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

	 (Mask N95 without valve) 

3.	 หน้ากากอนามััยชนิิดใช้้แล้้วทิ้้�ง (Surgical mask)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

4.	 หน้ากากกรองอนุุภาค P100 	 ชิ้้�น	 /	 /	

5.	 แผ่่นกรองอนุุภาค P100 	 ชิ้้�น	 /	 /	

6.	 ถุุงสำำ�หรับสวมขา (Leg cover)	 คู่่�	 /	 /	 /

7.	 พลาสติิกหุ้้�มรองเท้้า 	 คู่่�	 /	 /	 /

8.	 รองเท้้าบููทยาว 	 คู่่�	 /	 /	 /

9.	 ชุุดป้องกัันร่่างกาย 	 ชุุด	 /	 /	 /

10.	 เสื้้�อกาวน์ชนิิดกันน้ำำ�� 	 ชุุด	 /	 /	 /

11.	 แว่่นครอบตาแบบใส (Goggles)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

12.	 กระบัังหน้าเลนส์์ใส (Face shield)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

13.	 ถุุงคลุุมศีีรษะ (Hood)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

14.	 ถุุงมืือไนไตร ยาว 12 นิ้้�ว ชนิิดใช้้แล้้วทิ้้�ง	 คู่่�	 /	 /	 /
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คลััง
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15.	 ถุุงมืือยางธรรมชาติิชนิิดใช้้แล้้วทิ้้�ง 	 คู่่�	 /	 /	 /

16.	 หมวกคลุุมผม ชนิิดใช้้แล้้วทิ้้�ง	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

17.	 เอี๊๊�ยมพลาสติิกใส (Apron)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

เวชภััณฑ์์ท่ี่�มิิใช่่ยา

1.	 เคร่ื่�องวััดไข้้ (Handheld Thermometer)	 เคร่ื่�อง	 /	 /	 /

เคมีีภััณฑ์์

1.	 Viral Transport Media (VTM) 	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

	 สำำ�หรับโรคทางเดิินหายใจ	

2.	 Universal Transport Media (UTM)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

3.	 Sodium Hypochlorite 	 ซอง/แกลลอน	 /	 /	 /

4.	 Glutaraldehyde 	 แกลลอน	 /	 /	 /

5.	 คลอรีีนเม็็ด	 กระปุุก	 /	 /	 /

6.	 Alcohol gel 70%	 หลอด/ขวด	 /	 /	 /

7.	 70%  Ethyl Alcohol	 แกลลอน	 /	 /	 /

วััสดุุวิิทยาศาสตร์

1.	 ชุุดทดสอบเบื้้�องต้้นไข้้หวัดใหญ่	 ชุุด 	 	 	 /

	 (Rapid Influenza test)	

2.	 วััสดุุอุุปกรณ์์เก็็บตััวอย่่าง สำำ�หรับเก็็บ 	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

	 Nasopharyngeal Swab ชนิิด Non-Calcium

	 Alginate 	

3.	 วััสดุุอุุปกรณ์์เก็็บตััวอย่่าง สำำ�หรับเก็็บ	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

	 Throat swab ชนิิด Rayon tipped swab	

4.	 ไม้้กดลิ้้�น Sterile แบบใช้้แล้้วทิ้้�ง	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

5.	 ถุุงขยะติิดเชื้้�อสีีแดง 	 ห่่อ	 /	 /	 /

ทรัพยากรอื่่�น ๆ

1.	 กระเป๋๋า/กระติิกเก็็บความเย็็น	 ใบ	 /	 /	 /

	 (สำำ�หรับเก็็บวััคซีีนลงพื้้�นที่่�)	

2.	 เทอร์์โมมิิเตอร์์	 อััน	 /	 /	 /

3.	 เจลเก็็บความเย็็น	 อััน	 /	 /	 /

4.	 กล่่องโฟม	 กล่่อง	 /	 /	 /
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คลััง
ระดัับชาติิ

คลััง
ระดัับพื้้�นที่่�

คลััง
ระดัับภููมิิภาคลำำ�ดัับ รายการ หน่่วยนัับ

ยานพาหนะและครุุภััณฑ์์

1.	 รถบรรทุุกขนส่่งเวชภััณฑ์์และทรััพยากร 	 คััน	 /	 /	 /

2.	 รถระบบสั่่�งการนอกพื้้�นที่่�เพ่ื่�อตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน	 คััน	 /

	 ทางสาธารณสุุข	 	 	

3.	 รถปฏิิบััติิการสอบสวนโรค	 คััน	 /	 /	 /

4.	 รถวิิเคราะห์์ผลด่่วนพิิเศษ	 คััน	 /	 /

	 (Express Analysis Mobile Unit: EAMU) 	 	

5.	 รถตรวจโรคติิดเชื้้�อชีีวนิรภััย	 คััน	 /	 /

	 (Biosafety Mobile Unit)	 	

6.	 วิิทยุุส่ื่�อสาร	 คััน	 /	 /	 /

ทรัพยากรบุคคล

1.	 ทีีมสอบสวนโรค	 ทีีม	 /	 /	

2.	 ทีีม CDCU	 ทีีม	 	 	 /

คลััง
ระดัับชาติิ

คลััง
ระดัับพื้้�นที่่�

คลััง
ระดัับภููมิิภาค

	 1.2	 อหิิวาตกโรค			 

ลำำ�ดัับ รายการ หน่่วยนัับ

เวชภััณฑ์์ยา

1.	 ผงน้ำำ��ตาลเกลืือแร่่ (ORS)	 ซอง	 	 /	 /

2.	 Norfloxacin 	 เม็็ด	 	 /	 /

3.	 Ciprofloxacin 	 เม็็ด	 	 /	 /

4.	 Doxycycline	 เม็็ด	 	 /	 /

วััคซีีน

1.	 วััคซีีนป้้องกัันอหิิวาตกโรค	 โดส	 /	 / 

	 (Oral cholera Vaccine)	

PPE

1.	 หน้ากากอนามััยชนิิดใช้้แล้้วทิ้้�ง (Surgical mask)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

2.	 ถุุงมืือยางธรรมชาติิชนิิดใช้้แล้้วทิ้้�ง	 คู่่�	 /	 /	 /

เคมีีภััณฑ์์

1.	 70%  Ethyl Alcohol	 แกลลอน	 /	 /	 /

2.	 Alcohol gel 70%	 หลอด/ขวด	 /	 /	 /

3.	 คลอรีีนเม็็ด 	 กระปุุก	 /	 /	 /
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PHA

คลััง
ระดัับชาติิ

คลััง
ระดัับพื้้�นที่่�

คลััง
ระดัับภููมิิภาคลำำ�ดัับ รายการ หน่่วยนัับ

วััสดุุวิิทยาศาสตร์

1.	 Transport medium ชนิิด Cary Blair 	 หลอด	 /	 /	 /

2.	 Sterile bag 	 ถุุง	 /	 /	 /

3.	 ชุุดตรวจสอบคลอรีีนอิิสระหลงเหลืือในน้ำำ�� (อ 31)	 ชุุด	 /	 /	 /

4.	 ถุุงขยะติิดเชื้้�อสีีแดง 	 ห่่อ	 /	 /	 /

ทรัพยากรอื่่�น ๆ

1.	 กระเป๋๋า/กระติิกเก็็บความเย็็น	 ใบ	 /	 /	 /

	 (สำำ�หรับเก็็บวััคซีีนลงพื้้�นที่่�)	

2.	 เทอร์์โมมิิเตอร์์	 อััน	 /	 /	 /

3.	 เจลเก็็บความเย็็น	 อััน	 /	 /	 /

4.	 กล่่องโฟม	 กล่่อง	 /	 /	 /

ยานพาหนะและครุุภััณฑ์์

1.	 รถบรรทุุกขนส่่งเวชภััณฑ์์และทรััพยากร	 คััน	 /	 /	 /

2.	 รถระบบสั่่�งการนอกพื้้�นที่่�เพ่ื่�อตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน	 คััน	 /

	 ทางสาธารณสุุข	 	 	

3.	 รถปฏิิบััติิการสอบสวนโรค	 คััน	 /	 /	 /

4.	 รถวิิเคราะห์์ผลด่่วนพิิเศษ	 คััน	 /	 /

	 (Express Analysis Mobile Unit : EAMU)	 	

5.	 วิิทยุุส่ื่�อสาร	 คััน	 /	 /	 /

ทรัพยากรบุคคล

1.	 ทีีมสอบสวนโรค	 ทีีม	 /	 /	

2.	 ทีีม CDCU	 ทีีม	 	 	 /

4.	 น้ำำ��ยาฆ่่าเชื้้�อไลโซล 	 แกลลอน	 /	 /	 /

5.	 Sodium Hypochlorite 	 ซอง/แกลลอน	 /	 /	 /

6.	 Glutaraldehyde 	 แกลลอน	 /	 /	 /
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คลััง
ระดัับชาติิ

คลััง
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คลััง
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	 1.3	 ไข้้เลืือดออก และโรคติิดเชื้้�อไวรัสซิิกา			 

ลำำ�ดัับ รายการ หน่่วยนัับ

PPE

1.	 ชุุดป้องกัันสารเคมีี ชนิิดผ้าใยสัังเคราะห์์ 	 ชุุด	 /	 /	 /

2.	 หมวกป้้องกัันสารเคมีี (ปีีกทำำ�จากหนังเทีียม)	 ใบ	 /	 /	 /

3.	 แว่่นครอบตาแบบใส (Goggles)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

4.	 หน้ากากแบบไส้้กรอง ชนิิดเดี่่�ยว	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

5.	 หน้ากากแบบไส้้กรอง ชนิิดคู่่�	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

6.	 ไส้้กรองชนิิดตัวทำำ�ละลายอิินทรีีย์์	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

7.	 ถุุงมืือยางธรรมชาติิชนิิดใช้้แล้้วทิ้้�ง 	 คู่่�	 /	 /	 /

8.	 ถุุงมืือไนไตร ยาว 12 นิ้้�ว ชนิิดใช้้แล้้วทิ้้�ง 	 คู่่�	 /	 /	 /

9.	 ถุุงมืือยางสัังเคราะห์์แบบยาว	 คู่่�	 /	 /	 /

10.	 รองเท้้าบููทยาว 	 คู่่�	 /	 /	 /

PPE (สำำ�หรับห้้องปฏิิบััติิการ) ผสมสารเคมีีตรวจเชื้้�อ ตรวจ PCR

1.	 หมวกคลุุมผม	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

2.	 กระบัังหน้าเลนส์์ใส (Face shield)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

3.	 หน้ากาก N95 ไม่่มีีวาล์์ว 

	 (Mask N95 without valve)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

4.	 หน้ากากอนามััยชนิิดใช้้แล้้วทิ้้�ง (Surgical mask)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

5.	 เสื้้�อกาวน์ชนิิดกันน้ำำ�� 	 ชุุด	 /	 /	 /

เวชภััณฑ์์ท่ี่�มิิใช่่ยา

1.	 เข็็มเจาะเลืือด 	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

2.	 Syringe 	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

3.	 หลอดเลืือดสุญญากาศ (EDTA)	 หลอด	 /	 /	 /

4.	 หลอดเลืือดสุญญากาศ (Clot Blood)	 หลอด	 /	 /	 /

5.	 Sterilized container 	 กระปุุก	 /	 /	 /

เคมีีภััณฑ์์

1.	 ทรายเทมีีฟอส 	 ซอง	 /	 /	 /

2.	 จุุลิินทรีีย์์กำำ�จัดลูกน้ำำ��ชนิิดผงละลายน้ำำ�� (Bti)	 กระปุุก	 /	 /	 /

3.	 สารเคมีีเดลต้้าเมทริิน 	 ลิิตร	 /	 /	 /

4.	 สารเคมีีซีีต้้ามิิทริิน 	 ลิิตร	 /	 /	 /

5.	 สเปรย์์ฉีีดยุุง แอโรโซล (ฉีีดฆ่าแมลง) 	 กระป๋๋อง	 /	 /	 /
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คลััง
ระดัับชาติิ

คลััง
ระดัับพื้้�นที่่�

คลััง
ระดัับภููมิิภาคลำำ�ดัับ รายการ หน่่วยนัับ

วััสดุุวิิทยาศาสตร์

1.	 ชุุดน้ำำ��ยาตรวจหาการติิดเชื้้�อไวรัสเดงกี่่�	 ชุุด	 /	 /	 /

	 แบบตรวจได้้ทั้้�งแอนติิเจนและแอนติิบอดี้้� 	

ทรัพยากรอื่่�น ๆ

1.	 เคร่ื่�องพ่่นหมอกควัันสะพายไหล่	 เคร่ื่�อง	 /	 /	 /

2.	 เคร่ื่�องพ่่น ULV 	 เคร่ื่�อง	 /	 /	 /

ยานพาหนะและครุุภััณฑ์์

1.	 รถบรรทุุกขนส่่งเวชภััณฑ์์และทรััพยากร	 คััน	 /	 /	 /

2.	 รถระบบสั่่�งการนอกพื้้�นที่่�เพ่ื่�อตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน	 คััน	 /

	 ทางสาธารณสุุข	 	 	

3.	 รถปฏิิบััติิการสอบสวนโรค	 คััน	 /	 /	 /

4.	 รถวิิเคราะห์์ผลด่่วนพิิเศษ	 	 คััน	 /	 /

	 (Express Analysis Mobile Unit : EAMU)	

5.	 วิิทยุุส่ื่�อสาร	 คััน	 /	 /	 /

ทรัพยากรบุคคล

1.	 ทีีมสอบสวนโรค	 ทีีม	 /	 /	

2.	 ทีีม CDCU	 ทีีม	 	 	 /

6.	 ผลิิตภัณฑ์์ทากัันยุุง DEET	 ขวด/ซอง	 /	 /	 / 

	 (ไม่่น้้อยกว่่า 12% w/w) 	

7.	 ผลิิตภัณฑ์์ทากัันยุุง ชนิิด Picaridin ชนิิดน้ำำ�� 	 ขวด	 /	 /	 /

8.	 มุ้้�งธรรมดา	 หลัง	 /	 /	 /

9.	 มุ้้�งชุุบสารเคมีี	 หลัง	 /	 /	 /

10.	 ถัังดัับเพลิิงแบบพกพา	 กระป๋๋อง	 /	 /	 /

11.	 สารเคมีีซีีโอไลท์์ 	 ซอง	 /	 /	 /
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	 1.4	 โรคหััด			 

ลำำ�ดัับ รายการ หน่่วยนัับ

วััคซีีน

1.	 วััคซีีน MR	 โดส	 /	 /	 /

2.	 วััคซีีน MMR	 โดส	 /	 /	 /

PPE

1.	 ถุุงมืือยางธรรมชาติิชนิิดใช้้แล้้วทิ้้�ง	 คู่่�	 /	 /	 /

เวชภััณฑ์์ท่ี่�มิิใช่่ยา

1.	 เข็็มเจาะเลืือด 	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

2.	 Syringe 	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

3.	 หลอดเก็็บเลืือด (Clot blood)	 หลอด	 /	 /	 /

วััสดุุวิิทยาศาสตร์

1.	 ถุุงขยะติิดเชื้้�อสีีแดง 	 ห่่อ	 /	 /	 /

ทรัพยากรอื่่�น ๆ

1.	 กระเป๋๋า/กระติิกเก็็บความเย็็น	 ใบ	 /	 /	 /

	 (สำำ�หรับเก็็บวััคซีีนลงพื้้�นที่่�)

2.	 เทอร์์โมมิิเตอร์์	 อััน	 /	 /	 /

3.	 เจลเก็็บความเย็็น	 อััน	 /	 /	 /

4.	 กล่่องโฟม	 กล่่อง	 /	 /	 /

ทรัพยากรบุคคล

1.	 ทีีมสอบสวนโรค	 ทีีม	 /	 /	

2.	 ทีีม CDCU	 ทีีม	 	 	 /

ยานพาหนะและครุุภััณฑ์์

1.	 รถบรรทุุกขนส่่งเวชภััณฑ์์และทรััพยากร	 คััน	 /	 /	 /

2.	 รถระบบสั่่�งการนอกพื้้�นที่่�เพ่ื่�อตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน	 คััน	 /

	 ทางสาธารณสุุข	 	 	

3.	 รถปฏิิบััติิการสอบสวนโรค	 คััน	 /	 /	 /

4.	 รถวิิเคราะห์์ผลด่่วนพิิเศษ	 คััน	 /	 / 

	 (Express Analysis Mobile Unit: EAMU)	 	

5.	 วิิทยุุส่ื่�อสาร	 คััน	 /	 /	 /



All-Hazards Plan :

แผนปฏิบัติการสำ�หรับทุกภัยอันตราย 111

PHA

คลััง
ระดัับชาติิ

คลััง
ระดัับพื้้�นที่่�

คลััง
ระดัับภููมิิภาค

	 1.5.	 โรคพิิษสุุนััขบ้้า			 

ลำำ�ดัับ รายการ หน่่วยนัับ

วััคซีีน

1.	 Rabies vaccine 	 โดส	 /	 /	 /

2.	 ERIG Immunoglobulin 	 ขวด	 /	 /	 /

3.	 HRIG Immunoglobulin 	 ขวด	 /	 /	 /

วััสดุุวิิทยาศาสตร์

1.	 เข็็มเจาะปอด (Biopsy needle) 14 GA	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

2.	 Sterile Cap 	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

ทรัพยากรอื่่�น ๆ

1.	 อุุปกรณ์์เก็็บตััวอย่่าง Necropsy กรณีีเสีียชีีวิิต	 ชุุด	 /	 /	 /

2.	 กระเป๋๋า/กระติิกเก็็บความเย็็น	 ใบ	 /	 /	 /

	 (สำำ�หรับเก็็บวััคซีีนลงพื้้�นที่่�)	

3.	 เทอร์์โมมิิเตอร์์	 อััน	 /	 /	 /

4.	 เจลเก็็บความเย็็น	 อััน	 /	 /	 /

5.	 กล่่องโฟม	 กล่่อง	 /	 /	 /

ยานพาหนะและครุุภััณฑ์์

1.	 รถบรรทุุกขนส่่งเวชภััณฑ์์และทรััพยากร	 คััน	 /	 /	 /

2.	 รถระบบสั่่�งการนอกพื้้�นที่่�เพ่ื่�อตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน	 คััน	 /

	 ทางสาธารณสุุข	 	 	

3.	 รถปฏิิบััติิการสอบสวนโรค	 คััน	 /	 /	 /

4.	 รถวิิเคราะห์์ผลด่่วนพิิเศษ

	 (Express Analysis Mobile Unit: EAMU)	 คััน	 /	 /	

5.	 วิิทยุุส่ื่�อสาร	 คััน	 /	 /	 /

ทรัพยากรบุคคล

1.	 ทีีมสอบสวนโรค	 ทีีม	 /	 /	

2.	 ทีีม CDCU	 ทีีม	 	 	 /
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	 1.6	 ไฟไหม้บ่่อขยะและสารเคมีีรั่่�วไหล			 

ลำำ�ดัับ รายการ หน่่วยนัับ

PPE

1.	 หน้ากากป้้องกัันแบบคร่ึ่�งหน้า (Half face) 	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

2.	 ตลับกรองสารเคมีี	 คู่่�	 /	 /	 /

3.	 หน้ากาก N95 มีวาล์์ว (Mask N95 with valve)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

4.	 หน้ากาก N95 ไม่่มีีวาล์์ว 	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

	 (Mask N 95 without valve) 	

5.	 หน้ากากอนามััยชนิิดใช้้แล้้วทิ้้�ง (Surgical mask)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

6.	 แว่่นครอบตาแบบใส (Goggles)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

7.	 รองเท้้านิิรภััยกัันสารเคมีีหััวเหล็ก พื้้�นไนไตร 	 คู่่�	 /	 /	 /

8.	 ชุุดป้องกัันฝุ่่�นละอองและสารเคมีี (สีีเหลืือง) 	 ชุุด	 /	 /	 /

9.	 ถุุงมืือยางสัังเคราะห์์แบบยาว	 คู่่�	 /	 /	 /

วััสดุุวิิทยาศาสตร์

1.	 ถุุงขยะติิดเชื้้�อสีีแดง 	 ห่่อ	 /	 /	 /

ทรัพยากรอื่่�น ๆ

1.	 เคร่ื่�องตรวจวััดก๊๊าซ (MIRAN sapphire)	 เคร่ื่�อง	 /	 /	 /

2.	 เคร่ื่�องแก๊๊สโครมาโทกราฟีี ชนิิดเอฟไอดีี	 เคร่ื่�อง	 /

	 (Gas Chromatography Flame Ionization

	 Detector: GC-FID) 	 	 	

3.	 เคร่ื่�อง Ion Chromatography (IC) 	 เคร่ื่�อง	 /	 	

คุุณภาพอากาศ

1.	 เคร่ื่�องวััดคุณภาพอากาศ แบบภายนอกอาคาร	 เคร่ื่�อง	 /	 	

2.	 เคร่ื่�องวััดปริมาณก๊๊าซคาร์์บอนมอนอกไซด์	 เคร่ื่�อง	 /	 	

ยุุทธภััณฑ์์

1.	 ชุุดป้องกัันไอระเหยสารเคมีีเข้้มข้้นแบบเต็็มหน้า	 ชุุด	 /	 /

	 (Full face mask) ประกอบด้้วย 

	 •	 หน้ากากป้้องกัันแก๊๊สพิิษชนิิดเต็็มหน้า

	 	 (Full face mask) จำำ�นวน 2 อัน 

	 •	 ตลับกรอง (Filter) 4 อัน 

	 •	 ชุุดป้องกัันสารชีีวภาพ 2 ชุด 

	 •	 รองเท้้าบููท 2 คู่่�

	 •	 ถุุงมืือยางสัังเคราะห์์สีีเขีียว 2 คู่่�
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คลััง
ระดัับภููมิิภาค

คลััง
ระดัับชาติิ

คลััง
ระดัับพื้้�นที่่�

คลััง
ระดัับภููมิิภาค

	 1.6	 ไฟไหม้บ่่อขยะและสารเคมีีรั่่�วไหล			 

	 1.7	 หมอกควััน			

ลำำ�ดัับ

ลำำ�ดัับ

รายการ

รายการ

หน่่วยนัับ

หน่่วยนัับ

	 •	 กล่่องพลาสติิก 1 กล่่อง ซ่ึ่�งในกล่่องประกอบด้้วย

	 	 กระบอกฉีีดน้ำำ�� กรรไกร หลอดทดลอง 

	 	 ผ้้าฟองน้ำำ��เอนกประสงค์์ และถุุงพลาสติิกสีีแดง

	 	 อย่่างละ 1 ชิ้้�น คีมคีีบปากกลม 2 ชิ้้�น และ

	 	 ถุุงซิิปล็อก 3 ถุง

2.	 หน้ากากกรองไอระเหยสารเคมีีเข้้มข้้นแบบ	 ชุุด	 /	 /

	 คร่ึ่�งหน้า (Half face mask)	 	

ยานพาหนะและครุุภััณฑ์์

1.	 รถบรรทุุกขนส่่งเวชภััณฑ์์และทรััพยากร	 คััน	 /	 /	 /

2.	 รถระบบสั่่�งการนอกพื้้�นที่่�เพ่ื่�อตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน

	 ทางสาธารณสุุข	 คััน	 /	 	

3.	 รถปฏิิบััติิการสอบสวนโรค	 คััน	 /	 /	 /

4.	 วิิทยุุส่ื่�อสาร	 คััน	 /	 /	 /

ทรัพยากรบุคคล

1.	 ทีีมสอบสวนโรค	 ทีีม	 /	 /	

2.	 ทีีม CDCU	 ทีีม	 	 	 /

3.	 ทีีม ENVOCC CU	 ทีีม	 	 	 /

PPE

1.	 หน้ากาก N95 มีวาล์์ว  (Mask N95 with valve)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

2.	 หน้ากาก N95 ไม่่มีีวาล์์ว 

	 (Mask N95 without valve) 	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

3.	 หน้ากากอนามััยชนิิดใช้้แล้้วทิ้้�ง (Surgical mask)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

ทรัพยากรอื่่�น ๆ

1.	 เคร่ื่�องตรวจวััดคุณภาพอากาศภายในอาคาร (IAQ)	 เคร่ื่�อง	 /	 /	 /

2.	 เคร่ื่�องตรวจวััดก๊๊าซ MIRAN sapphire	 เคร่ื่�อง	 /	 /	 /
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ยุุทธภััณฑ์์

1.	 หน้ากากกรองไอระเหยสารเคมีีเข้้มข้้น	 ชุุด	 /	 /

	 แบบเต็็มหน้า (Full face mask) ประกอบด้้วย 

	 •	 หน้ากากป้้องกัันแก๊๊สพิิษชนิิดเต็็มหน้า

	 	 (Full face mask) จำำ�นวน 2 อัน 

	 •	 ตลับกรอง (Filter) 4 อัน 

	 •	 ชุุดป้องกัันสารชีีวภาพ 2 ชุด 

	 •	 รองเท้้าบููท 2 คู่่�

	 •	 ถุุงมืือยางสัังเคราะห์์สีีเขีียว 2 คู่่�

	 •	 กล่่องพลาสติิก 1 กล่่อง ซ่ึ่�งในกล่่องประกอบด้้วย

	 	 กระบอกฉีีดน้ำำ�� กรรไกร หลอดทดลอง

	 	 ผ้้าฟองน้ำำ��เอนกประสงค์์ และถุุงพลาสติิกสีีแดง

	 	 อย่่างละ 1 ชิ้้�น คีมคีีบปากกลม 2 ชิ้้�น และ

	 	 ถุุงซิิปล็อก 3 ถุง

2.	 หน้ากากกรองไอระเหยสารเคมีีเข้้มข้้น	 ชุุด	 /	 /

	 แบบคร่ึ่�งหน้า (Half face mask)	

ยานพาหนะและครุุภััณฑ์์

1.	 รถบรรทุุกขนส่่งเวชภััณฑ์์และทรััพยากร	 คััน	 /	 /	 /

2.	 รถระบบสั่่�งการนอกพื้้�นที่่�เพ่ื่�อตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน	 คััน	 /

	 ทางสาธารณสุุข	 	 	

3.	 รถปฏิิบััติิการสอบสวนโรค	 คััน	 /	 /	 /

4.	 วิิทยุุส่ื่�อสาร	 คััน	 /	 /	 /

ทรัพยากรบุคคล

1.	 ทีีมสอบสวนโรค	 ทีีม	 /	 /	

2.	 ทีีม CDCU	 ทีีม	 	 	 /

3.	 ทีีม ENVOCC CU	 ทีีม	 	 	 /
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	 1.8	 ภััยพิิบััติิ : น้ำำ��ท่วม แผ่่นดิินไหว ดินสไลด์์ สึนามิิ พายุุ			 

ลำำ�ดัับ รายการ หน่่วยนัับ

เวชภััณฑ์์ยา

ชุุดเวชภััณฑ์์สำำ�หรับแจก

1.	 ยาหม่อง	 ตลับ	 /	 /	 /

2.	 ถุุงยางอนามััย 	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

3.	 Paracetamol 500 มิลลิิกรััม (ชนิิดเม็็ด)	 เม็็ด	 /	 /	 /

4.	 Chlorpheniramine 2 มิลลิิกรััม แบบแผง	 เม็็ด	 /	 /	 /

5.	 ผงน้ำำ��ตาลเกลืือแร่่ (ORS)	 ซอง	 /	 /	 /

6.	 ยาลดกรดชนิิดแขวนตะกอน ชนิิดน้ำำ�� (Alum milk) 	 ขวด	 /	 /	 /

7.	 ยาใส่่แผล (Povidone iodine) 	 ขวด	 /	 /	 /

8.	 Whitfield ointment	 ตลับ	 /	 /	 /

9.	 หน้ากากอนามััยชนิิดใช้้แล้้วทิ้้�ง (Surgical mask)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

10.	 ถุุงมืือยางธรรมชาติิชนิิดใช้้แล้้วทิ้้�ง	 คู่่�	 /	 /	 /

เวชภััณฑ์์สำำ�หรับโรงพยาบาลหรือสนัับสนุุนหน่วยบริิการ

1.	 Oseltamivir 	 แคปซูล	 /	 /	 /

2.	 ยาหยอดตาแก้้แพ้้ 	 ขวด	 /	 /	 /

3.	 ยาหยอดตา (Chloramphenicol eye drop) 0.5% 	 ขวด	 /	 /	 /

4.	 Doxycycline 	 แคปซูล	 /	 /	 /

5.	 Clotrimazole cream	 หลอด	 /	 /	 /

6.	 ผงน้ำำ��ตาลเกลืือแร่่ (ORS)	 ซอง	 /	 /	 /

7.	 Dicloxacillin 	 แคปซูล	 /	 /	 /

8.	 Norfloxacin 	 เม็็ด	 /	 /	 /

9.	 Ceftriaxone 	 ไวแอล	 /	 /	 /

10.	 Chlorpheniramine ชนิิดฉีด	 แอมพููล	 /	 /	 /

11.	 Dexamethasone ชนิิดฉีด	 แอมพููล	 /	 /	 /

12.	 ครีีมทาบรรเทาอาการปวดเม่ื่�อย	 หลอด	 /	 /	 /

ยากำำ�พร้้า

1.	 Tetanus Antitoxin 1,500 IU	 แอมพููล	 /	 /	 /

2.	 ERIG Immunoglobulin 	 ไวแอล	 /	 /	 /

3.	 HRIG Immunoglobulin 	 ไวแอล	 /	 /	 /

4.	 Botulinum Antitoxin	 ไวแอล	 /	 	

5.	 Diphtheria Antitoxin 10,000 IU	 ไวแอล	 /	 	
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เวชภััณฑ์์ยา

ยาช่่วยชีีวิิต

1.	 Adrenaline 1 mg/mL 	 แอมพููล	 /	 /	 /

2.	 Lidocaine 2% without Adrenaline	 แอมพููล	 /	 /	 /

3.	 Magnesium Sulfate 1g/2 mL	 แอมพููล	 /	 /	 /

4.	 Dopamine 250mg/10 mL	 แอมพููล	 /	 /	 /

5.	 Dexamethasone 4 mg/mL	 แอมพููล	 /	 /	 /

6.	 Amiodarone 50 mg/mL	 แอมพููล	 /	 /	 /

7.	 Diazepam 10 mg/mL	 แอมพููล	 /	 /	 /

8.	 Atropine 0.6 mg/mL	 แอมพููล	 /	 /	 /

9.	 Calcium Gluconate 0.45 mEq/mL	 แอมพููล	 /	 /	 /

10	 Didogxin 0.25 mg/mL	 แอมพููล	 /	 /	 /

11	 50% Glucose for Injection	 ไวแอล	 /	 /	 /

12	 Sodium Bicarbonate 8.4% w/v	 แอมพููล	 /	 /	 /

อ้้างอิิง: AHA Guideline for CPR and ECC: 2005, 2010

วััคซีีน

1.	 วััคซีีนป้้องกัันไข้้หวัดใหญ่สายพัันธุ์์�ซีกโลกใต้้ 	 โดส	 /	 /	 /

2.	 วััคซีีนป้้องกัันไข้้หวัดใหญ่สายพัันธุ์์�ซีกโลกเหนืือ  	 โดส	 /	 /	 /

3.	 Rabies vaccine 0.5 มิลลิิลิิตร	 โดส	 /	 /	 /

4.	 วััคซีีนป้้องกัันโรคบาดทะยััก (dT) 5 มิลลิิลิิตร	 โดส	 /	 /	 /

5.	 วััคซีีนป้้องกัันอหิิวาตกโรค	 โดส	 /

	 (Oral cholera Vaccine)	 	 	

6.	 Serum แก้้พิิษงูู  (Hematotoxin รวม)	 ไวแอล	  /	 	 /

7.	 Serum แก้้พิิษงูู (Neurotoxin รวม)	 ไวแอล	 /	 	 /

8.	 วััคซีีน MMR	 โดส	 /	 /	 /

PPE

1.	 หมวกคลุุมผม	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

2.	 แว่่นครอบตาแบบใส (Goggles)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

3.	 กระบัังหน้าเลนส์์ใส (Face shield)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

4.	 เอี๊๊�ยมพลาสติิกใส (Apron)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

5.	 ชุุดป้องกัันร่่างกาย (ชุุดหมี) 	 ชุุด	 /	 /	 /
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6.	 เสื้้�อกาวน์ชนิิดกันน้ำำ�� 	 ชุุด	 /	 /	 /

7.	 รองเท้้าบููทยาว 	 คู่่�	 /	 /	 /

8.	 หน้ากาก N95 มีวาล์์ว (Mask N95 with valve)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

9.	 หน้ากาก N95 ไม่่มีีวาล์์ว 

	 (Mask N95 without valve) 	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

10	 ถุุงสวมขา (Leg cover)	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

11	 พลาสติิกหุ้้�มรองเท้้า 	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

12	 เสื้้�อชููชีีพ	 ชุุด	 /	 /	 /

เวชภััณฑ์์ท่ี่�มิิใช่่ยา

1.	 เก้้าอี้้�สุุขา	 ตััว	 /	 /	 /

2.	 หลอดเลืือดสุญญากาศ (EDTA)	 หลอด	 /	 /	 /

3.	 หลอดเก็็บเลืือด (Clot blood)	 หลอด	 /	 /	 /

4.	 Syringe 	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

5.	 เข็็มเจาะเลืือด 	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

เคมีีภััณฑ์์

1.	 คลอรีีนเม็็ด 	 กระปุุก	 /	 /	 /

2.	 Sodium Hypochlorite 	 ซอง	 /	 /	 /

3.	 ชุุดตรวจสอบโคลิิฟอร์์มแบคทีีเรีีย (อ11)	 ชุุด	 /	 /	 /

	 พร้้อมอุุปกรณ์์ ประกอบการทดสอบ	

4.	 ชุุดตรวจสอบคลอรีีนอิิสระหลงเหลืือในน้ำำ�� (อ31)	 ชุุด	 /	 /	 /

5.	 ปููนขาว	 ถุุง	 /	 /	 /

6.	 สารส้้ม	 กิิโลกรััม	 /	 /	 /

7.	 สารเคมีีไตรคลอฟอน 	 กิิโลกรััม	 /	 /	 /

8.	 ทรายเทมีีฟอส 	 ซอง	 /	 /	 /

9.	 จุุลิินทรีีย์์กำำ�จัดลูกน้ำำ��ชนิิดผงละลายน้ำำ��	 กระปุุก	 /	 /	 /

10.	 สารเคมีีเดลต้้าเมทริิน 	 ลิิตร	 /	 /	 /

11.	 สารเคมีีซีีต้้ามิิทริิน 	 ลิิตร	 /	 /	 /

12.	 สเปรย์์ฉีีดยุุง แอโรโซล (ฉีีดฆ่าแมลง) 	 กระป๋๋อง	 /	 /	 /

13.	 ผลิิตภัณฑ์์ทากัันยุุง DEET (ไม่่น้้อยกว่่า 12% w/w) 	 ซอง/ขวด	 /	 /	 /

14.	 ผลิิตภัณฑ์์ทากัันยุุง ชนิิด Picaridin ชนิิดน้ำำ�� 	 ขวด	 /	 /	 /

15.	 มุ้้�งธรรมดา	 หลัง	 /	 /	 /
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16.	 ถัังดัับเพลิิงแบบพกพา	 กระป๋๋อง	 /	 /	 /

17.	 สารเคมีีซีีโอไลท์์ 	 ซอง	 /	 /	 /

วััสดุุวิิทยาศาสตร์

1.	 Viral Transport Media (VTM) 	 หลอด	 /	 /	 /

2.	 Universal Transport Media (UTM) 	 หลอด	 /	 /	 /

3.	 Transport medium ชนิิด Cary Blair 	 หลอด	 /	 /	 /

4.	 Transport medium ชนิิด Amies	 หลอด	 /	 /	 /

5.	 Transport medium ชนิิด Amies with Charcoal	 หลอด	 /	 /	 /

6.	 วััสดุุอุุปกรณ์์เก็็บตััวอย่่าง สำำ�หรับเก็็บ 	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

	 Nasopharyngeal Swab ชนิิด Non-Calcium

	 Alginate 	

7.	 วััสดุุอุุปกรณ์์เก็็บตััวอย่่าง สำำ�หรับเก็็บ	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

	 Nasopharyngeal Swab ชนิิดเคลืือบ

	 Calcium Alginate 	

8.	 วััสดุุอุุปกรณ์์เก็็บตััวอย่่าง สำำ�หรับเก็็บ Throat swab	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

	 ชนิิด Rayon tipped swab	

9.	 ไม้้กดลิ้้�น Sterile แบบใช้้แล้้วทิ้้�ง	 ชิ้้�น	 /	 /	 /

10.	 ถุุงขยะติิดเชื้้�อสีีแดง 	 ห่่อ	 /	 /	 /

ยานพาหนะและครุุภััณฑ์์

1.	 รถบรรทุุกขนส่่งเวชภััณฑ์์และทรััพยากร	 คััน	 /	 /	 /

2.	 รถระบบสั่่�งการนอกพื้้�นที่่�เพ่ื่�อตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน	 คััน	 /

	 ทางสาธารณสุุข	 	 	

3.	 รถปฏิิบััติิการสอบสวนโรค	 คััน	 /	 /	 /

4.	 รถวิิเคราะห์์ผลด่่วนพิิเศษ	 คััน	 /	 /

	 (Express Analysis Mobile Unit: EAMU)	 	

5.	 รถตรวจโรคติิดเชื้้�อชีีวนิรภััย	 คััน	 /	 /

	 (Biosafety Mobile Unit)	 	

6.	 วิิทยุุส่ื่�อสาร	 คััน	 /	 /	 /

ทรัพยากรบุคคล

1.	 ทีีมสอบสวนโรค	 ทีีม	 /	 /	

2.	 ทีีม CDCU	 ทีีม	 	 	 /

หมายเหตุ:	 •	หน้ากาก N95 ควรเป็็นรุ่่�นที่่� FDA/NIOSH รับรองให้้ใช้้ทางการแพทย์์ได้้

	 	 • 	คลัังยาระดัับพื้้�นที่่� หมายถึึง คลัังยาระดัับจัังหวัด ระดัับอำำ�เภอ โรงพยาบาลเอกชน หน่วยงานระดัับท้้องถิ่่�น
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